Outsourcing u poskytovatelu financnich
sluzeb cekaji prisnéjsi pravidla

Uspét v ndro¢ném konkuren¢nim prostredi od podnikatell vyzaduje zvySeni efektivity podnikatelské
¢innosti, flexibilngjsi pristup a snizovani provoznich néklada. Jednim z prostredku k dosazeni téchto
cili je i moznost delegace/outsourcingu urcitych ¢innosti, pivodné vykonavanych danymi podnikateli
samotnymi, na treti osoby.

I pres vyssi regulovanost ¢innosti vykonavanych poskytovateli sluzeb na kapitalovych trzich, se tento
proces nevyhnul ani témto subjektum. Komise pro cenné papiry (déle jen ,Komise”) proto

v ndvaznosti na probéhlou verejnou diskusi v této souvislosti vydala novy metodicky pokyn nazvany
,Zasady delegovani ¢innosti (DEL)“ (déle jen ,Metodika“), ktery blize upravuje podminky a zpusoby,
za jakych muzou poskytovatelé sluzeb na kapitalovém trhu delegovat nékteré své ¢innosti na treti
osoby. Metodika neobsahuje vycerpavajici seznam jednani, kterd mohou byt predmétem
outsourcingu, ale pouze o stanoveni urcitého zakladniho ramce pro realizaci outsourcingu na
kapitédlovém trhu a vyjadreni pristupu Komise k témto ¢innostem pri vykonu své kontrolni ¢innosti.

Metodika se vztahuje na poskytovatele sluzeb na kapitalovych trzich, kteri jsou uvedeni v § 5 odst. 2
zak. €. 15/1998 Sh., o Komisi pro cenné papiry, v platném znéni, a to pri poskytovani sluzeb na
kapitdlovém trhu na zdkladé prislusného povolené udéleného Komisi. ACkoliv outsourcing
podpurnych a obsluznych ¢innosti (napt. vedeni ucetnictvi, pravni sluzby) neni primo omezen, plati
presto urcité zasady delegovani Cinnosti, napr. povinnost zajistit primérené rizeni rizika, i pro
outsourcing téchto ¢innosti.

Zéakladnim pravidlem je, Ze outsourcing nelze realizovat pokud by vysledny stav byl v rozporu
s povinnosti poskytovatell sluzeb postupovat pri své podnikatelské ¢innosti na kapitalovém trhu
obezretné a poskytovat sluzby s odbornou péci.

Mezi zékladni principy outsourcingu stanovené Komisi dale patii zejména povinnost zabranit zvySeni
operacniho rizika, zachovani urovné rizeni a kontroly, nepripustnost nadmérné koncentrace rizika,
nepripustnost delegace ridicich pravomoci, nemoznost delegace odpovédnosti za poskytovani sluzeb
a omezeni sub-delegace.

Poskytovatel sluzeb je pri realizaci outsourcingu zejména povinen radné proveérit treti osobu, na
kterou maji byt urcité ¢innosti delegovany, a to zejména z hlediska jeji davéryhodnosti, finan¢ni
stability a odborné a technické zpusobilosti. Zaroven musi byt u poskytovatele sluzeb zamyslejiciho
delegovat urcité sluzby zaveden efektivni systém vnitfni kontroly umoznujici prubézny dohled a
hodnoceni jednotlivych pripadu delegace, vCetné ponechani takovych kompetenci, které mu zajisti
moznost primé kontroly nad provadénim delegovanych ¢innosti. DalSim vyznamnym predpokladem je
provedeni analyzy rizik spojenych s outsourcingem véetné moznych dopadd na kontrolni
mechanismy poskytovatele sluzeb (compliance, interni audit, aj.), kterd bude predchazet samotné
realizaci outsourcingu, pricemz ¢astecnou vyjimku predstavuje outsourcing ¢innosti v rdmci skupiny
podléhajici stadtnimu dozoru na konsolidovaném zaklade.

Poskytovatel se musi pred delegaci urc¢ité Cinnosti na treti osobu presvédcit, Ze tato osoba ma
implementovany takové ridici a kontrolni mechanismy a procedury, které zajistuji srovnatelny stupen
ochrany jako vlastni mechanismy a procedury daného poskytovatele. Poskytovatel sluzeb musi taktéz
zpracovat krizovy plan obsahuji postup pro pripad, Ze treti osoba nebude schopna radné plnit své
zavazky ¢i vznikne jiny problém.
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Nicméné, i pri splnéni vy$e uvedenych principt, je nutné mit na paméti, ze Metodika neni pravnim
predpisem a Komise, jak sama v Metodice uvedla, bude vzdy posuzovat kazdy jednotlivy pripad
individualné. Z praktického hlediska, a to zejména za ucelem predchdazeni pripadnym nejasnostem a
sporum v ramci eventudalniho spravniho rizeni pred Komisi, se v této souvislosti jevi vhodnym

v pripadé potencidlnich pochybnosti vyuziti moznosti institutu tzv. ,kvalifikovanych dotazi“ na
Komisi.

Zavérem lze poznamenat, Ze poskytovatelé sluzeb na kapitalovém trhu by v souvislosti se
zamyslenym outsourcingem urcitych cinnosti mély vénovat pozornost zejména upravé smluvniho
vztahu s poskytovatelem delegovanych sluzeb tak, aby zajistili soulad s vyse uvedenou Metodikou
Komise.
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