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Padnou prvni pokuty za ceny cestovek

Zhruba dvé desitky cestovnich kancelari ¢ekaji pokuty za to, ze neuvadéji kompletni ceny zéjezdu.
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Praha - Zhruba dve desitky cestovnich kancelari cekaji pokuty za to, Ze neuvadeji kompletni ceny
zajezdl. Ceska obchodni inspekce (COI) kontrolovala v minulych tydnech vice neZ tficet cestovek a
se sedmdesati procenty z nich zahajuje spravni rizeni kvili poruSeni zakona na ochranu spotrebitele.
"Zakon mluvi o tom, ze informace o cené nesmi vzbuzovat zdani, ze cena je nizsi, nez jaka ve
skute¢nosti je," vysvétluje reditelka COI Jana Pfihodova. Lidé naldkani na zajezd za deset tisic korun
vétsSinou zaplati o tri az Ctyri tisice korun vice na dalSich priplatcich. Statni urady tak maji rozdilné
nazory na to, jestli soucasna praxe vétSiny cestovek je v souladu nebo v rozporu se zakonem. Za
pravdu zatim cestovkam dalo ministerstvo financi a prazsky zivnostensky turad. Ted prichézi s novym
nazorem Ceska obchodni inspekce.

"Zijeme ve svévolné dzungli Ufednikd, v které si protire¢i stanoviska jednotlivych instituci," uvedl
Tomio Okamura z Asociace ceskych cestovnich kancelari a agentur. Cestovky se proto chtéji vydat
na ministerstvo prumyslu, pod které COI spadd, a zjistit jeho nzor na véc. Argumentuji i tim, Ze tato
povinnost vypadla z ndvrhu evropské smérnice o letecké dopravé. Problém cen zajezdu navic resi
dva zékony: o cenach a na ochranu spotrebitele.

Rozuzleni by mohl prinést soud, u kterého Sdruzeni obrany spotiebiteld podalo zalobu za tyto
praktiky na prvni cestovni kancelar (Exim Tours). "Doufdm, Ze zvitézi rozum a spotrebitel bude moci
stejné jako v Némecku vybirat zajezd dle celkové ceny," dodala Prihodova.

Z4dn4 cestovni kancelar nedostala za svoji praxi uvadéni netiplnych cen pokutu, zatim s nimi za¢ne
spravni rizeni. V tom inspektori rozhodnou, v jak velké vysi pokuta bude. Jména cestovnich kanceléri,
se kterymi bude spravni fizeni vedeno, COI nesmi ze zakona zvefejnit.
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