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Vezméte, prosime, na védomi, ze text ¢lanku odpovida platné pravni uprave ke dni publikace.

Postovni zasilky na dobirku v mezinarodnim
styku

stanovisko Ministerstva informatiky

Dne 6. kvétna 2004 odvysilala Ceska televize ve zpravodajské relaci "Udalosti" piispévek, ktery
informoval divaky o tom, Ze nelze posilat z Némecka zasilky na dobirku, pricemz za vinika této
skute¢nosti byla ozna¢ena Ceské posta. Informace v reportazi uvedené vsak nejsou pravdivé.

Nejprve rekapitulace podstaty sluzby - dobirkou zprostredkuje posta zaplaceni zbozi prijemcem
(adresatem) firmé (odesilateli) v pripadé, ze firma pouzila k dodéani svého zbozi zakaznikovi nékterou
z postovnich sluzeb, jako jsou psani ¢i balik. Spolu se zasilkou putuje k adresatovi i doklad
(dobirkova poukézka), kterd mimo jiné urcuje, kolik ma prijemce za zbozi zaplatit. Jedna se o
hotovostni platebni operaci. Hotovost zaplati prijemce posSté, ta penize doda zpét odesilateli.
Poukézka je pritom jakousi pruvodkou penéz a jeji ustrizek dokladem o zaplaceni pro prijemce zboZi.

Sluzba dobirek nepatri mezi standardni sluzby, jez museji ¢lenské zemé Svétové postovni unie
povinné poskytovat. Takova sluzba proto muze existovat jen na zakladé zvlastniho ujednani mezi
Ceskou postou a prislusnou zahrani¢ni po$tou. NaSe strana mé o takovou sluzbu zéjem, jeji
zépadoevropsti partnefi vSak aZ na vyjimky nikoliv. Proto lze zasilky na dobirku zasilat do a z Ceské
republiky jen ve styku s nékolika malo zemémi. V posledni dobé dokonce nékteré zépadoevropské
posty dohody o sluzbé dobirek, které mély az dosud s Ceskou postou uzavieny, vypovidaji. Divodem
je skutecénost, Ze jde o sluzbu zastaralou; placeni za zbozi zaslané v postovnich zasilkach lze totiz
jednoduseji uskutecnit prostrednictvim bankovniho prikazu. Proto ani u téch zemi, u nichz takova
sluzba v nabidce je, ji zdkaznici témeér nevyuzivaji. Jedinou vyjimkou je pouze styk se Slovenskou
republikou, u niz je tato sluzba vyuzivana vice. Z téhoz divodu smérnice Evropskych spolecenstvi
tykajici se postovnich sluzeb nevyzaduje, aby prislusné posty zajiStovaly sluzbu dobirky ani sluzbu
postovnich poukazek.

Pokud jde o zasilky na dobirku ve styku s Némeckem, je tfeba zduraznit, Ze sluzba nebyla ve styku
s Némeckem, na rozdil od jinych zdpadoevropskych zemi, nikdy v historii zajiStovana, protoze o ni
némeckd strana neprojevila zajem. V letech 1998 jsme dokonce némecké strané uzavreni dohody o
zasilkdch na dobirku dvakrat nabizeli, némecka strana vSak na nabidku nereagovala. Ze strany
Némecka pak v unoru 2003 doslo dokonce k ukonceni existujici dohody o postovnich poukéazkach, jez
se k prevodu vybrané dobirkové Céastky zpét odesilateli pouzivaji. Jestlize tedy ve styku s Némeckem
neexistuji postovni poukazky, nemuze existovat ani sluzba zasilek na dobirku.

V evropskych statech se od hotovostnich plateb ustupuje a nahrazuji se bezhotovostnimi. Zakaznik,
pokud je stdly a spolehlivy, obdrzi objednané zbozi spolu s fakturou, kterou zaplati prikazem k



uhradé. Ostatni plati zboZi pri objednani bud prikazem k tthradé nebo sdélenim ¢isla platebni karty a
svolenim k jednorazovému inkasu z ucCtu. Zbozi je jim zaslano po zaplaceni. Nelze tedy nutit
narodniho postovniho operatora ve kterékoli zemi k poskytovani jakékoli sluzby, v naSem pripadé
dobirky, a to hlavné v pripadé, pokud tuto sluzbu sam neposkytuje. Nékteré postovni spravy presly
na takzvané Eurogiro, coz je obdoba dobirky vyuzivajici bankovni sluzby, ovSem tuto sluzbu poskytuji
vnitrostatné, nebot kazda zemé si pro tuto sluzbu zavedla jiny doklad.
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