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Vezméte, prosime, na védomi, ze text ¢lanku odpovida platné pravni uprave ke dni publikace.

Povinnost moderace komentaru na socialnich
sitich

Evropsky soud pro lidska prava (dale jen ,ESLP“ nebo ,Soud”) recentnim rozhodnutim ve véci
Sanchez proti Francii (sp. zn. 45581/15) rozsiril svou jiz velmi bohatou rozhodovaci praxi ve sporech
souvisejicich s ochranou svobody projevu. V rozsahlém rozhodnuti se velky senat ESLP zabyval
otdzkami odpovédnosti provozovatell profilli na socialnich sitich za zde publikované nenéavistné
komentare ostatnich uzivateld; s ohledem na strmy vzestup ¢etnosti nenavistnych projevi na
socialnich sitich v souvislosti s ruskou agresi na Ukrajiné se tak Soudem projednavand problematika
jevi vice nez aktualni.

Uzivatelé socialnich siti by vSak méli zpozornét; nize rozebirané rozhodnuti ESLP s sebou totiz
prinasi velmi vyznamné rozsireni okruhu osob, u kterych lze vyvozovat dokonce trestni odpovédnost
za projevy tretich osob v ramci jejich uzivatelskych profilli, a to nejen v pripadé politickych
predstaviteld, ale potencialné i ,béznych” uzivateld.

Skutkové okolnosti pripadu

StéZzovatelem ve véci byl Julien Sanchez, politik krajné pravicové strany, kandidujici v roce 2011 do
francouzského Parlamentu. Ten na svém verejné pristupném facebookovém profilu, ktery osobné
spravoval, zverejnil zpravu o jednom ze svych politickych oponentti. Obsah samotného prispévku,
ktery mohli komentovat pouze pratelé politika, nebyl poburujici ani nenavistny.

Pod prispévkem se zanedlouho objevilo nékolik komentaru od dvou uzivatell, které se osobné dotkly
partnerky politického protivnika majitele profilu a vyjadrovaly zdéSeni nad pritomnosti muslimu ve
Francii. Nasledujiciho dne bylo ze strany partnerky podano trestni oznameni, a to jak na oba autory
komentaru, tak na autora puvodniho prispévku, Juliena Sancheze. Francouzské soudy ve vSech
instancich uznaly vSechny tri z obvinénych vinnymi ze spachani trestného ¢inu podnécovani
k nendvisti vici skupiné obyvatel z divodu jejich ndbozenského vyznani.

Ve vztahu k Julienu Sanchezovi soudy dovodily, Ze vytvorenim verejné politické stranky a vlozeni
prispévku jmenovany z vlastni iniciativy vytvoril prostredi pro vyménu nazora a soucasné rezignoval
na moderaci tohoto prostredi, kdyz neprodlené nezakrocil proti nendvistnym komentarum a
nezastavil jejich Sireni. Stézovatel napadl vSechna rozhodnuti francouzskych soudua u ESLP
s poukazem na udajné poruseni jeho prava na svobodu projevu dle ¢l. 10 Evropské umluvy o ochrané
lidskych préav a zékladnich svobod (déle jen ,Umluva®).

Pravni posouzeni ESLP

Soud musel rozhodnout, zda vyvozeni trestni odpovédnosti zalobce za shora popsaného stavu
predstavuje poruseni jeho prava na svobodu projevu, a pokud ano, zda je toto poruseni legalni, zda
slouzi legitimnimu cili a zda je nezbytné v demokratické spolec¢nosti.

ESLP predné oznacil za nesporné, ze trestni postih zalobce s ohledem na povahu pricitaného
trestného ¢inu primo koliduje s jeho pravem na svobodu projevu. Co do zékonnosti takového zadsahu
soud odkézal na francouzskou vnitrostatni upravu, z niz byla dovozena odpovédnost stézovatele[1], a



jejiz aplikace byla v o¢ich Soudu v napadenych rozhodnutich rddné vymezena i oduvodnéna.

Pokud jde o posouzeni legitimity zdsahu, Soud s odkazy na sva predchozi rozhodnuti dovodil, Ze
ochrana prav a dobré povésti jinych osob jednoznacneé predstavuje legitimni cil k omezeni zékladniho
prava na svobodu projevu.[2] Rozhodnuti soucasné poukazuje na postaveni zalobce coby politika,
nadto politika aktivniho, uchdazejiciho se o verejnou funkci; zejména politici maji podle Soudu
povinnost nepodnécovat k nendavisti a dbat na striktni dodrzovani zdkazu vSech forem
diskriminace.[3]

I pri posuzovani nezbytnosti zasahu ESLP stavél na své predchozi rozhodovaci praxi[4] a pozitivni
zaver o nezbytnosti zasahu dovodil na zakladé ¢tyr zédkladnich kritérii, a sice:

i. kontextu komentaru, kdy Slo o zjevné nezdkonné projevy na adresu muslimské menSiny,
nadto na profilu politika v prubéhu volebni kampané, s ¢imz se poji vétsi riziko rozsirovani
xenofobnich projevi;

ii. opatreni, ktera stézovatel pouzil, aby zabranil nenavistnym komentarum nebo je
odstranil, kdy si stézovatel musel byt z povahy véci védom, ze zverejnénim prispévku o
politickém oponentovi na svém verejném profilu muze rozpoutat debatu, tuto debatu vSak dale
vibec nemoderoval a komentare sim nesmazal, byt si byl zjevné védom jejich nezédkonnosti[5];

iii. odpovédnost skute¢nych autort komentaru, kdy stézovatel nebyl postizen misto
puvodnich prispévatell, ale vedle nich a na zékladé odliSného rezimu odpovédnosti (autori
primo za nenavistné projevy, stézovatel za nesplnéni povinnosti ,producenta” ve smyslu
francouzské pravni upravy);

iv. dusledky vnitrostatniho rizeni pro stézovatele, kterému byla ulozena toliko mirna penézita
sankce ve vysi 4 000 EUR.

Dopady rozhodnuti

ESLP v kone¢ném dusledku neshledal v postupu francouzskych soudd poruseni prava dle ¢l. 10
Umluvy, éimZ oproti své dosavadni rozhodovaci praxi vyrazné roz$itil odpovédnost
Lzprostredkovatelll” za projevy tretich osob na internetu. Rozhodnuti tedy implikuje scénar, ve
kterém muze kazdy uzivatel socidlnich siti, samozrejmé v zavislosti na jeho politickém postaveni a
dalSich okolnostech, nést odpovédnost za komentare zverejnéné v ramci jeho profilu.

S ohledem na neurcitost a obecnost nékterych z pasazi rozhodnuti vSak 1ze polemizovat s tim, jak
jsou takto nastavena ,pravidla“ predvidatelna nejen pro politické aktéry na socialnich siti, ale i jejich
,bézné“ uzivatele, tim spiSe, kdyz Soud posvétil uplatnéni prostredku trestnépravni represe.

Pro uzivatele socidlnich siti mlize byt zejména $patné uchopitelny pojem zjevné nezdkonnosti, do
které Soud v projedndvaném pripadé zahrnul i komentare ,hrani¢ni“, které neobsahovaly napr.
primé vyzvy k nasili nebo k diskriminaci[6]; obavame se, ze pro laiky mohou byt tyto nuance, ¢asto
zavislé na znalosti mistnich pomérl a ostatnich relevantnich okolnosti (jako v projedndvaném
pripadé probihajici volebni kampan), obtizné rozeznatelné.

Dal$im dulezitym aspektem je ¢asovy ramec nutny k odstranéni nezdkonného obsahu, k ¢emuz Soud
urcil toliko to, ze nelze pozadovat odstranéni obsahu drive nez po 24 hodinach od zverejnéni,
presnou hranici vSak nestanovil. Povinnost promptné korigovat obsah vkladany ze strany tretich
osob vSak muze byt problematicky, resp. zna¢né ¢asové nakladny zejména u profilll s vétSim poctem
pratel/sledujicich, u jejichz prispévkl se mohou rychle objevit desitky az stovky novych komentaru
denne.

Na druhé strané se v projednavaném pripadé jednalo o facebookovy profil s 1 800 prateli, tedy ne



zcela rozsahlou verejnou platformu. Byt je Soudem na nékolika mistech v rozhodnuti akcentovana
politicka funkce stézovatele a vedend volebni kampan, 1ze se domnivat, Ze potencial Sirit xenofobni
projevy je nasobné vétsi v pripadé jinych uzivatelu, nepolitikl, kteri se tési vy$s$i navstévnosti svych
profill.

Nejen pro politiky, ale i pro ostatni uzivatele socialnich siti, by tak mélo byt rozhodnuti

Sanchez proti Francii prinejmensim varovanim, aby obsah na svych profilech aktivné
monitorovali a moderovali.
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[1] §93 odst. 3 francouzského zdkona ¢. 82-652, ktery (zjednodusené receno) v pripadé
,producent” elektronického obsahu vytvari koncept tzv. sdilené odpovédnosti, ktery umoznuje
postihovat tyto producenty stejnym zpliisobem, jako vlastni pachatele deliktu.

[2] rozhodnuti ESLP ve véci Pernicek proti Svycarsku ze dne 15. 10. 2015, sp. zn. 27510/08

[3] rozhodnuti ESLP ve véci Féret proti Belgii ze dne 16. 7. 2009, sp. zn. 15615/07

[4] rozhodnuti ESLP ve véci Delfi AS proti Estonsku ze dne 10. 10. 2013, sp. zn. 64569/09
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[5] StéZovatel tfi dny po publikaci ptivodniho prispévku zverejnil na své strance vyzvu, aby vSichni
komentujici byli opatrni s obsahem jejich komentéara.

[6] Prispévky obsahovaly pasaze jako: ,[...] chce proménit Nimes v Alzirsko, neni zde ulice bez
kebab stanku a mesSity, drogovi dealeti a prostitutky vladnou ulicim” , Sisha bary v celém centru a
zahalené zeny... Podivejte se, co se stalo s Nimes, tzv. rimskym méstem... UMP [politicka strana]
jsou spojenci muslima.” ,Obchod s drogami fizeny muslimy probiha uz léta.”
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