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Povinnost zajisteni gramotnosti dle AI Aktu a
jeji naplnovani v praxi

Dne 2. Gnora 2025 vstoupily v i¢innost nékteré povinnosti, jez uklada nové evropské narizeni (EU)
2024/1689, kterym se stanovi harmonizovana pravidla pro umélou inteligenci (akt o umélé
inteligenci, dale také jako ,AI Akt”, ,narizeni o umélé inteligenci“ nebo ,narizeni“). Toto narizeni
stanovuje ramec pro vyuzivani systémi umeélé inteligence a klade nové naroky mj. na podniky
vyuzivajici systémy umeélé inteligence (tzv. subjekty zavadéjici Al systémy), a to zejména z pohledu
bezpecnosti, gramotnosti, etiky a ochrany prav uzivatelt. Jednou z povinnosti, jez na tyto subjekty
zavadéjici Al systémy dopadad, je pravé povinnost zajiStovani gramotnosti.

Casova osa ucinnosti AI Aktu

Al Akt byl uveden v platnost ke dni 1. srpna 2024 a jeho jednotliva ustanoveni se stavaji a¢innymi
postupné v ramci relativné Sirokého Casového intervalu. S ucinnosti od 2. inora 2025 zacala platit
pravidla pro tzv. zakdzané systémy Al a dale obecna ustanoveni Al Aktu. Od 2. srpna 2025 plati
uprava obecnych modelu Al a ustanoveni tykajici sankci a dozorovych uradd. Od 2. srpna 2026 se
pak pouziji i zbyvajici ustanoveni Al Aktu, s vyjimkou kritérii klasifikace vysoce rizikovych systému,
ktera by méla platit az od 2. srpna 2027.[1]

V kvétnu 2025 bylo novym narodnim gestorem pro oblast Al uré¢eno Ministerstvo prumyslu a
obchodu.[2] MPO nyni pripravuje narodni strategii zavadéni Al pravidel a spolu s dalSimi organy
(napt. CTU, UNMZ ¢&i CAS) pracuje na vytvoreni koordinaéni struktury a informaéni podpory pro
firmy a vyvojare.[3] V ¢ervnu 2025 pak pozadala vlada prostrednictvim zmocnénce pro Al Jana
Kavalirka o technicky odklad vybranych povinnosti o dva roky s odkazem na to, ze ceské instituce a
firmy nejsou dostatecné pripraveny a nejsou dostupné technické standardy a metodiky.[4]

Evropska unie zvazovala moznost pozdrzeni uplatinovani nékterych casti narizeni o umélé inteligenci,
kladny postoj k takovému kroku vyjadiilo kromé Ceské republiky i napt. Polsko, avak na

zacCatku Cervence Evropska komise oznamila, ze nova pravidla tykajici se umélé inteligence budou
zavedena v souladu s pravnim harmonogramem stanovenym v legislativé, a odmitla tak vyzvy
nekterych organizaci a zemi k odloZeni jejich zavedeni.[5]

Zajistovani gramotnosti

V ramci obecnych ustanoveni Al Aktu u¢innych jiz od 2. inora 2025 je mj. stanovena povinnost
subjektim zavadéjicim Al systémy prijimat opatfeni, aby v co nejvét$i mozné mire zajistily
dostate¢nou uroven gramotnosti v oblasti Al u svych zaméstnanct i u vSech dalSich osob, které se
jejich jménem zabyvaji provozem a pouzivanim systému Al.

Konkrétné se jedna o povinnost zajisténi gramotnosti v oblasti Al zakotvenou v ¢l. 4 Al Aktu, v némz
se uvadi, ze ,poskytovatelé systémi Al a subjekty zavddéjici Al prijimaji opatreni, aby v co nejvétsi
mozné mire zajistili dostate¢nou troven gramotnosti v oblasti AI u svych zaméstnanct i u vSech
dalsich osob, které se jejich jménem zabyvaji provozem a pouzivanim systému Al, s prihlédnutim
k jejich technickym znalostem, zkuSenostem, vzdelani a odborné pripravé a prostredi, v nemz maji
byt systemy AI pouzivdny, a s ohledem na osoby nebo skupiny osob, na kterych maji byt systémy Al



pouzivdny“.[6]

Narizeni nepredepisuje presnou formu naplnéni dané povinnosti (napr. povinné Skoleni v délce
X hodin), a nestanovuje ani presnou strukturu ¢i obsah pripadného Skoleni. Duraz je kladen na
primérenost a kontext. Definice gramotnosti v oblasti Al je zakotvena v ¢l. 3 odst. 56 AI Aktu, v némz
je uvedeno, ze osoby pracujici s Al systémy musi disponovat dovednostmi, znalostmi a chapanim,
které jim umozni informované posoudit rizika spojend s vyuzivanim Al i souvisejici potencialni Skody,
jez mohou vzniknout.

Dalsi podrobnosti k vykladu pojmu zajiStovani gramotnosti v oblasti Al jsou specifikovany
v recitdlu 20, dle néhoz smyslem a cilem naplnéni predmétné povinnosti je dosdhnout co nejvétsich
prinost systému Al pri souCasné ochrané zékladnich prav, zdravi a bezpecnosti a umoznit ¢init
ohledné systému Al informovana rozhodnuti a tim umoznit demokratickou kontrolu.[7]

Pristup zalozeny na riziku a roli, zadna , univerzalni reseni”

Jak tedy zajistit gramotnost zaméstnancu a dalSich osob v oblasti systému umélé inteligence a splnit
pozadavky Al Aktu? Podniky by si mély primarné ujasnit, zda se na né Al Akt vztahuje a v jaké roli
pripadné vystupuji (role poskytovatell, zavadéjicich subjektl aj.). Nasledné by mély zmapovat Al
systémy, které v ramci svého podnikani pouZzivaji, a identifikovat rizika spojena s vyuzivanim téchto
Al systému. V souladu s tim by pak mély prizpusobit i sviij pristup k zaji$tovani gramotnosti.[8]

Skutecnosti, Ze neexistuje zadné univerzalni reSeni pro splnéni povinnosti zajiSténi gramotnosti

v oblasti Al, nasvédCuje rec. 20 Al Aktu, v némz se uvadi, ze povédomi v oblasti Al se muze liSit

s ohledem na prislu$ny kontext. V zavislosti na roli konkrétniho subjektu mize pochopeni spravného
uplatiiovani technickych prvki béhem faze vyvoje systému Al obnéset riznd opatreni, ktera maji byt
uplatiiovana béhem jeho pouzivani a ktera mohou zahrnovat napriklad vhodné zpusoby vykladu
vystupl systému Al a v pripadé dotéenych osob i poznatky nezbytné k pochopeni toho, jaky na né
budou mit rozhodnuti prijata s pomoci Al dopad.[9]

AI Akt nestanovi konkrétni formu zajistovani gramotnosti, Evropska komise nicméné zduraznuje, ze
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pouhe predani ,navodu k pouziti“ Al nastroju mnohdy nemusi stacit. Za vhodné zpusoby zajisténi
gramotnosti oznacuje $koleni zaméstnanct a dal$ich osob v oblasti systémi umélé inteligence, popr.
dal$i formy prizpusobené cilové skupiné, jakymi jsou napr. e-learning, workshopy aj.[10]

Co se obsahové stranky skoleni tyce, mélo by zahrnovat, zejm. nikoliv vSak vylucné, informace o tom,
co je to uméla inteligence jako takova, jak Al funguje, jaké Al nastroje organizace pouziva a jaka jsou
rizika spojend s vyuzivanim téchto systémt umélé inteligence. Skoleni by rovnéz mélo informovat
zameéstnance o existenci Al Aktu a jaké povinnosti narizeni stanovuje pro danou organizaci

s ohledem na jeji roli. Vhodné je taktéZ zasadit regulaci umélé inteligence i do kontextu souvisejicich
pravnich predpisu, a to s diirazem na oblast ochrany osobnich udaji dle narizeni GDPR, ktera

s ohledem na zpusoby vyuzivani umélé inteligence mnohdy uzce souvisi[11]

Al Akt primo nestanovuje ani povinnost mérit uroven znalosti, napr. prostrednictvim dotazniku
navazujicich na probéhlé skoleni, jakoz nepozaduje ani ziskéni certifikatu o absolvovaném Skoleni.
Nicméné aby byl naplnén obsah a tcel ¢l. 4 ve spojeni s ¢l. 3 odst. 56 Al Aktu, 1ze podnikim
doporucdit vedeni internich zdznamu o probéhlych Skolenich prostrednictvim napr. prezentace,
prezencni listiny apod., jakoz i provadét dotazovani zaméstnancu v oblasti znalosti Al systému
navazujici na probéhla skoleni, jako je tomu napr. v pripadé regulace v oblasti AML. Vytvoreni a
uchovéni téchto podkladi muze podnikiim usnadnit nasledné prokazovani, ze Skoleni jako takové
viubec probéhlo a ze roven znalosti pracovniku, kteri jej absolvovali, odpovida obecnému pozadavku
na dostate¢nou Uroven gramotnosti ve smyslu Cl. 4 AI Aktu.



Narizeni o umélé inteligenci z vy$e uvedenych divodi neuvadi ani to, jak ¢asto maji byt Skoleni
provadéna. EK pouze zdlraznuje flexibilitu.[12] Frekvence tudiz mtze byt odvozena od role a
¢innosti povinného subjektu, od rizik spojenych s vyuzivanim konkrétnich Al nastroju ¢i od nastalych
ad hoc zmén (novy systém, zjistény deficit apod.). Lze nicméné doporucit vzdy provadét vstupni
skoleni pri nastupu nového pracovnika a dale provadét pravidelny ,refresher” typicky alespon
jednou ro¢né, a to i s ohledem na aktualni dynamicky vyvoj v oblasti umélé inteligence.

Povinnost zajiStovani gramotnosti se dle ¢l. 4 Al Aktu vztahuje i na osoby jednajici jménem
povinného subjektu, tj. rovnéz na jeho dodavatele Ci poskytovatele sluzeb, a to s ohledem na pristup
zalozeny na riziku a zapojeni predmétného obchodniho partnera. Je tedy vhodné, aby v ramci
smlouvy s danou protistranou byly smluvné oSetreny pozadavky na Al gramotnost i u dodavatela Ci
poskytovateld sluzeb.

Evropska komise by méla dle rec. 20 Al Aktu ve spolupraci s prislusnymi zac¢astnénymi stranami
usnadnit vypracovani dobrovolnych kodexd chovani pro zvySeni gramotnosti v oblasti Al, pokud jde
o osoby, které se zabyvaji vyvojem, provozem a pouzivanim AI.[13] Otazka vykladu cl. 4 Al Aktu by
tak mohla byt jasnéjsi v budoucnu, jakmile budou pripraveny predmétné kodexy chovani.[14]

Zaver

S Gcinnosti od letosniho tnora jsou podniky vyuzivajici v rdmci své podnikatelské ¢innosti Al systémy
povinny prijimat opatreni, aby v co nejvyssi mozné mire zajistily dostateCnou troven gramotnosti v
oblasti Al svych zaméstnanct a dal$ich osob. Konkrétni zplisob splnéni predmétné povinnosti Al Akt
nestanovuje, nicméné s ohledem na vyklad jednotlivych pojmu a doporuceni Evropské komise l1ze
doporucit provadét vstupni a pravidelnd Skoleni pracovniku prizptisobena roli daného podniku,
Skolené skuping, pouzivanym nastrojum a rizikiim s nimiz jsou spojena. Oblast pouzivani Al systému
a gramotnosti v oblasti Al je pak vhodné upravit v rdmci vnitfnich predpisi daného podniku a
pripadné i v ramci smluv s dodavateli, u kterych lze predpokladat, ze mohou Al systémy vyuzivat.
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