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Vezméte, prosime, na védomi, ze text ¢lanku odpovida platné pravni uprave ke dni publikace.

Prava a povinnosti souvisejici s pravni
upravou tzv. , cookies”

Moderni technologie stéle vice zasahuji do osobnich daju a soukromi tretich osob (a to mimo jiné
prostrednictvim tzv. cookies). Evropska unie se snazi tomuto trendu celit, a proto aktualizuje pravni
Upravu spojenou s ochranou fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich tdajt, coz ma na
druhou stranu za dusledek vznik novych povinnosti provozovatelli webovych stranek.
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Cookies se rozumi Casti informaci, které jsou uchovavané v jednoduchych textovych souborech,
umisténych na pocitaci z webové sité (dale jen jako ,cookies”). Tyto cookies mohou byt (a velmi
casto jsou) cteny webovymi strankami béhem pozdéjSich navstév webové stranky, ¢imz jsou pro
provozovatele webovych stranek cennym zdrojem informaci o chovéani navstévnika (klienta) webové
stranky, a o jeho preferencich (napr. pri zadavani parametra k vyhleddvanému zbozi, zajezdu, atp.).

Obecné receno, cookies neobsahuji osobni informace, jejichz prostrednictvim muze byt zakaznik
identifikovan, pokud takovéto informace webové strance neposkytl. Vyhodou pouzivani téchto
cookies pro zakaznika je prizpusobeni webové stranky pro jeho potreby (podle preferenci zadanych
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obdrzeni cilené reklamy podle téchto preferenci navstévnika webové stranky.
Pravni Gprava

Na prévni tpravu cookies (v Ceské republice) je potieba nahlizet ze dvou pohledi - jednak z
pohledu poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci a jednak z pohledu ochrany
osobnich udaju.

S ohledem na ¢lenstvi Ceské republiky v Evropské unii viak nelze opomijet pravni predpisy Evropské
unie. Jedna se zejména o Smeérnici Evropského parlamentu a Rady ¢. 2002/58/ES ze dne 12. ¢ervence
2002 o zpracovani osobnich udaji a ochrané soukromi v odvétvi elektronickych komunikaci
(Smeérnice o soukromi a elektronickych komunikacich), Smérnici Evropského parlamentu a Rady ¢.
95/46/ES ze dne 24. rijna 1995 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich tdaja
a 0 volném pohybu téchto udaji (Utedni véstnik L 281 ze dne 23.11.1995) a Narizeni Evropského
parlamentu a Rady ¢. 45/2001/ES ze dne 18. prosince 2000 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se
zpracovanim osobnich udaji organy a institucemi Spolecenstvi a o volném pohybu téchto udaju
(Utedni véstnik L 8 ze dne 12.1.2001).

Evropska Smeérnice ¢. 2009/136/EC novelizujici Smérnici ¢. 2002/58/ES (tzv. "e-Privacy Directive")
stanovila néktera nova pravidla pro poskytovatele elektronickych sluzeb, zejména pak novou
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povinnost poskytovatele informovat uzivatele sluzby o zpracovani udajua prostrednictvim
cookies a obdrzet jeho souhlas s takovym zpracovanim jesté pred ulozenim cookies v
pocitaci navstévnika webové stranky (tzv. opt-in), a ulozila Clenskym statiim tuto e-Privacy
Directive implementovat do svych vnitrostatnich pravnich faddu nejpozdéji do 25. kvétna 2011. Ceské
republika implementovala e-Privacy Directive novelou zakona 127/2005 Sb. o elektronickych
komunikacich s tc¢innosti od 1. ledna 2012. Novelizované ustanoveni § 89 odst. 3, které upravuje
cookies (,,Kazdy, kdo hodld pouZivat nebo pouzivd sité elektronickych komunikaci k uklddani tdajt
nebo k ziskavani pristupu k idajiim ulozenym v koncovych zarizenich tcastniki nebo uzivateli, je
povinen tyto ucastniky nebo uzivatele predem prokazatelné informovat o rozsahu a ucelu
jejich zpracovani a je povinen nabidnout jim moznost takové zpracovani odmitnout. Tato
povinnost neplati pro technické uklddani nebo pristup vyhradné pro potreby prenosu zpravy
prostrednictvim sité elektronickych komunikaci nebo je-li to nezbytné pro potreby poskytovdani
sluzby informacni spolecnosti, kterd je vyslovne vyzdddna ticastnikem nebo uzZivatelem.”), vSak novy
opt-in princip viibec nereflektuje a v podstaté zachovava moznost toto zpracovani udaji
odmitnout (tedy tzv. opt-out mechanismus, ktery byl v CR i EU uplatiiovan dosud). Jinymi slovy, dle
momentalné platného ceského zakona neni potreba predchoziho souhlasu uzivatele sluzby
se zavedenim cookies.

I pres vysSe uvedené je vsak nutné konstatovat, (i) Ze i kdyZ zminéna smérnice neplati primo,
nelze vyloucCit priznani jejiho primého acinku, a tudiz nelze vyloucit, ze bude de lege ferenda
nutné z pokynu regulatora (soudu, Uradu na ochranu osobnich tdaji nebo Evropské komise)
dovozen primy uc¢inek pravidla e-Privacy Directive o cookies bez ohledu na soucasnou upravu v
zakoné o elektronickych komunikacich, a proto bude nutné, aby i Cesti provozovatelé webovych
stranek zavedli opt-in mechanismus, tj. zajiSténi informovaného souhlasu s provadénim cookies; (ii)
od roku 2012 je navrzeno (primo ucinné) narizeni Evropského parlamentu a Rady o ochrané
fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich daju a o volném pohybu téchto udaju, které
ma jiz primo regulovat behavioralni cileni a zasah do osobnich udaju (k jehoz ucinnosti ke
dni 1. lednu 2014 nedoslo).

Navrh narizeni mimo jiné uvadi, Ze samotné cookies, na kterych je behavioralni cileni zaloZeno,
nemusi byt nezbytné osobnim tdajem. Za osobni udaj - v intencich nového narizeni - jsou cookies
povazovany pouze tehdy, jestlize spolu s dalSimi informacemi, které servery ziskavaji, budou pouzity
k vytvoreni profilu jednotlivych osob a k jejich identifikaci.[1] Zpracovani cookies by tak nové
vyzadovalo jako podminku ziskani vyslovného (informovaného) souhlasu dotceného
subjektu[2], tedy opacny postup oproti tomu, ktery je aktualné aplikovany v § 89 odst. 3
zminéného zakona o elektronickych komunikacich.

Jak jiz bylo uvedeno vysSe, tak toto navrzené narizeni podrobné upravuje zakaz behavioralniho cileni,
a to tehdy neni-li provadéno v ramci uzavirani ¢i plnéni smlouvy, nebo neni-li vyslovné povoleno
pravem Evropské unie nebo pravem clenského statu, anebo pokud neni zalozeno na souhlasu
subjektu tdaju (tzv. opt-in systém). Cileni také nesmi vychéazet ze zvlastni kategorie osobnich tudaju
(tzv. citlivé udaje, do kterych spada napriklad udaj o sexualni orientaci, o ndbozenském vyznani ¢i o
rasovém nebo etnickém puvodu aj.). V pripadé, Zze nékdo bude provadét nezakonné zpracovani
osobnich udajii, mize mu byt dle nového narizeni udélena pokuta az ve vy$i dvou procent ro¢niho
celosvétového obratu. Toto nové narizeni dale také stanovuje, Ze (i) v pripadech, kdy dochdazi k cileni
reklamy, musi o tom byt subjekt informovan a upozornén na predpokladané ucinky takového
zpracovani osobnich udaji; a (ii) také, ze behavioralni cileni se povaZzuje za zpracovani osobnich
udaji a musi tedy splnovat podminky zdkonného zpracovani.

Druhym pohledem, kterym je potreba nahlizet na pravni regulaci cookies je jejich povaha
co by osobniho udaje.
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Ackoliv zdkon o ochrané osobnich tudaju vyslovné neoznacuje cookies ani jiné technické
identifikdtory za osobni udaje, tak i s ohledem na vySe zminéné rozhodnuti Soudniho dvora a
vzhledem k tomu, Ze podle obecné zékonné definice je osobnim udajem ,jakdkoli informace tykajict
se urceného ¢i urcitelného subjektu udajt, tj. Ize-li takovy subjekt tdaju primo ¢i neprimo
identifikovat zejména na zdkladé ¢isla, kédu nebo jednoho ¢i vice prvki, specifickych pro jeho
fyzickou, fyziologickou, psychickou, ekonomickou, kulturni nebo socidlni identitu“, je nutné cookies
za osobni udaje povazovat, pokud by prislusny provozovatel webu (spravce osobnich udaju)
mohl na jejich zakladé, pripadné i s vyuzitim dalSich udaji, které ma k dispozici,
identifikovat konkrétni osobu.

Zaver

Podle momentdalné platného ¢eského zakona neni potreba predchoziho souhlasu uzivatele sluzby se
zavedenim cookies. PIné postacuje, pokud je uzivatel o takovém zpracovani informovan (napr.
uverejnénim banneru na webové strance), a ma moznost jej (nasledné) odmitnout.

Lze vSak ocekavat, ze de lege ferenda bude nutné pristoupit k zajisténi informovaného souhlasu s
vyuzitim cookies ze strany provozovatele webové stranky. Je proto otdzkou, jak k dané problematice
pristoupi provozovatelé webovych stranek.

Mgr. Ilona Kindlova,
advokatka
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[1]V soucasné dobé jediné zndmé rozhodnuti Soudniho dvora, tykajici se cookies, je rozhodnuti

EU C-131/12 Google Spain SL, Google Inc. proti Agencia Espanola de Protecccion de Datos, Mario
Costeja Gonzales, ve kterém byly tyto cookies reSeny v rdmci predbézné otazky, pricemz z odpovedi
soudu Ize vyvodit, Ze pokud jsou v ramci shromazdovani cookies zjiStény informace obsahujici osobni
udaje, jde o zpracovani osobnich udajl, neni odpovédnym za toto zpracovani osobnich udajui, popr.
vymaz takovychto informaci poskytovatel sluzeb internetového vyhledavace (napt. Google), ale
samotny vydavatel webové stranky, ktera cookies shromazduje.

[2] U nezletilych mladsich 13 let musi udélit souhlas rodic ¢i jiny zakonny zastupce ditéte, pricemz
spravce ma povinnost vyvinout primérené usili k ziskani ovéritelného souhlasu, a to s ohledem na
dostupné technologie.
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