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Vezméte, prosime, na védomi, ze text ¢lanku odpovida platné pravni uprave ke dni publikace.

Pravnicka osoba jako spotrebitel? Mozna ano

Utelem norem upravujicich prava a povinnosti spottebitele je ochrana slab$i nepodnikatelské strany
pred silngjsi podnikatelskou stranou v uzavirani obchodi. V ¢eském pravu jsou normy obsazeny
predevsim v obCanském zdkoniku a zakoné na ochranu spotrebitele.[1] Aktivitou Evropského
parlamentu je Uprava v této oblasti ziva a nove prichazejici smérnice budou oblast jesté pretvaret.[2]
V nasledujicim textu zhodnotim, zda by pravnicka osoba mohla pozivat ochrany spotrebitele, a
pridam exkurz do platné Spanélské pravni tpravy.
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Spotrebitel je v ceském pravu definovan v § 419 obcanského zakoniku jako kazdy clovék, ktery mimo
ramec své podnikatelské ¢innosti nebo mimo ramec samostatného vykonu svého povolani uzavird
smlouvu s podnikatelem nebo s nim jinak jednd. V zékoné ¢. 634/1992 Sb., o ochrané spotrebitele, je
pro ucely zékona spotrebitelem fyzickd osoba, kterd nejednd v ramci své podnikatelské cinnosti nebo
v rdmci samostatného vykonu svého povoldni.

Definice ze stéZejni spotrebitelské smérnice 1999/44/ES, ¢1.1.2.a: kazda fyzicka osoba, ktera ve
smlouvéach spadajicich do oblasti pusobnosti této smérnice jednd za UcCelem, ktery nelze povazovat za
jeji profesni nebo obchodni ¢innost.

Za spotrebitele je tedy povazovan subjekt, ktery naplnuje kumulativné podminku fyzické osoby a
realizuje aktivity spocCivajici v nepodnikatelské Cinnosti. Jesté v roce 2010 byla za spotrebitele
povazovana v ceském pravu i pravnicka osoba. Novelou zakona €. 155/2010 Sb. s tc¢innosti od 1. 8.
2010 vsak ztistalo privilegium ochrany spottebitele rezervovano vyluéné pro fyzické osoby. Ceska
republika se tak drzi uzsiho vymezeni spotrebitele jako fyzické osoby a nepripousti rozsireni ochrany
na jinou pravnickou osobu. Toto paradigma vnimani spotrebitele na urovni EU bylo Evropskym
soudnim dvorem potvrzeno v pripadech Idealservice[3] a Di Pinto,[4] kdy nepriznalo ochranu
spotrebitelskych norem pravnické osobé, prestoze jednala mimo obchodni ¢i podnikatelsky ramec.

Jednotlivé Clenské staty mohou v ramci harmonizace norem ¢lenskych pravnich rada se smérnicemi
dany okruh upravit i jinak, tedy neni stanoven explicitni zdkaz rozsirovat okruh spotrebiteld.
Prikladem je Spanélské kralovstvi, kde ochranu norem spotrebitele mize uzivat i pravnické osoba.

Jednak ve Spanélské ustavé ve ¢lanku 51: Orgdny verejné spravy musi zarucit ochranu spotrebitelt a
uzivatelil, kterd prostrednictvim tcinnych postupt, chrdni jejich bezpecnost, zdravi a legitimni
ekonomické zdjmy.[5] V Gstavé neni nijak rozliSovano mezi fyzickou a pravnickou osobou, ale je
jednoznacné deklarovana ochrana téchto vztahu. Ochrana Spanélskych spotrebitelu je déle
rozvedena ve specidlnim zdkoné na ochranu spotrebitele, ktery zapracovava i prislusné evropské
smérnice o spotrebiteli. V clanku 3 Decreto Real z 1/2007: Obecny pojem spotrebitele a uZivatele:
Pro ucely této normy a s vyhradou vyslovnych ustanoveni treti a ctvrté knihy, jsou spotrebiteli Ci
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uzivateli fyzické osoby, které jednaji mimo jejich obchodni, podnikatelské nebo profesni aktivity. Pro
ucely tohoto zdkona jsou za spotrebitele povazovdny také pravnické osoby a subjekty bez pravni
subjektivity, které jednaji bez umyslu dosazeni zisku mimo oblast obchodni nebo podnikatelské
aktivity.[6] Pravnickd osoba muze byt povazovéana za spotrebitele nebo uzivatele, nebot pro toto
zarazeni neni rozhodujici pravni forma kupujiciho, ale ucel, za kterym se koupé uskutecnuje.

Vyznam rozsireni prav spotrebitele i na nékteré dalsi pravnické osoby ma své opodstatnéni a
domnivam se, ze nebude v rozporu s verejnym zajmem. V obchodnich vztazich vystupuji nékteré
subjekty, které by si ochranu jako spotrebitel zaslouzili, i kdyz naplnuji podminku spotrebitele jen z
50%. Uvazuji o situaci ruzné konstituovanych pravnickych osob, napriklad spolku, neziskovych
organizaci, start-up spolecnosti, malych podnikd, ale i statnich vzdélavacich a vyzkumnych
organizaci. Kupni smlouvu s obchodniky a podnikateli uzaviraji jako pravnicka osoba, ale ve vztahu
ke kupovanému zbozi a jeho hodnoté vystupuji jako fyzicka osoba a koncovy uzivatel. V pozici
spotrebitele by pak mohly spoléhat napriklad na delSi zaruku nebo lepsi pravni postaveni v
pripadnych pravnich sporech.

Pri posouzeni otazky, zda v zavazkovém vztahu vystupuje GcCastnik jako spotrebitel, je treba prihlizet
ke vSem okolnostem vzniku zavazkového vztahu a ctit ujednani ve smlouvé. V pripadé, kdy dohodou
ucastnikli obchodniho zavazkového vztahu si strany ve prospéch kupujiciho sjednaji, ze smluvni
vztah se bude ridit i normami o spotrebiteli, bude pravnicka osoba, reprezentovana uzivatelem,
pozivat ochrany jako spotrebitel.
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[1] Zakon €. 634/1992 Sb., o ochrané spotrebitele
[2] Nové navrhy ohledné pravni upravy norem o spotrebiteli jsou mj. obsahem Zelené knihy.
[3] ESD, 22.11.2001, spojené pripady C-541/99 a C-542/99, Idealservice, paragraf 17.
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[4] ESD, 14.3.2003, C-361/89, Patrice Di Pinto, paragraf 19 a 23.

[5] Constitucion nacional de 1978, articulo 51: Los Poderes Publicos garantizaran la defensa de los
consumidores y usuarios, protegiendo, mediante procedimientos eficaces, la seguridad, la salud y los
legitimos intereses econdmicos de los mismos

[6] Real Decreto Legislativo 1/2007, de 16 de noviembre, articulo 3: Articulo 3 Concepto general de
consumidor y de usuario: A efectos de esta norma y sin perjuicio de lo dispuesto expresamente en
sus libros tercero y cuarto, son consumidores o usuarios las personas fisicas que actien con un
proposito ajeno a su actividad comercial, empresarial, oficio o profesion. Son también consumidores
a efectos de esta norma las personas juridicas y las entidades sin personalidad juridica que actien
sin dnimo de lucro en un dmbito ajeno a una actividad comercial o empresarial.
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DalSsi clanky:

» Rozsédhlé novela rodinného prava ucinna od 1.1.2026

e Judikatura: smluvni sjednani prekluzivni lhity je obecné platné (FIDIC)

e Civilnépravni prostredky ochrany pri koupi falzifikatu

 Novela zakona o pyrotechnice: likvidace profesiondlii namisto zmirnéni negativnich vliva

» Konec zdkonné koncentrace fizeni? Navrh Nejvy$siho soudu pred Ustavnim soudem

 Soudni poplatky v fizeni o rozvodu manzelstvi a ipravy poméru k nezletilému ditéti po tzv.
rozvodové novele

 Imise ve stavebnim rizeni aneb kde konci verejny zajem a zac¢inad soukromé pravo?

¢ Uzivani prostoru nad pozemkem treti osobou
¢ Pristup k nemovitosti pres pozemek treti osoby

e PREHLEDNE: Jak funguje predkladéni plné moci? Postaci soudu jen jeji ,fotokopie“? Aneb

vyvoj pravni upravy pozadavki na plnou moc v naSem pravnim systému.
e Vyuzivani nastroji umélé inteligence: proc¢ je GDPR relevantni?
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