Pravo na informace o zdravotnim stavu a
nakladani s nimi

U lékare jsme v prubéhu svych Zivotl byli asi vSichni. Umime si ale spravné zodpovédét na otazky
typu, zda ndm muze 1ékar zamlcet informace tykajici se naseho zdravotniho stavu ¢i kdo vSechno ma
pravo ziskat informace o nasem zdravotnim stavu a za jakych podminek? V nasledujicim ¢lanku bych
se rad zaméril na pravni ipravu povinnosti 1ékare informovat pacienta o jeho zdravotnim stavu a s
tim spojené komplikace.
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Pravni zakotveni povinnosti poskytovatele zdravotnich sluzeb

Z&kladnim pravnim predpisem pro danou problematiku je zdkon 372/2011 Sb., o zdravotnich
sluzbéch (déle jen ,Z&kon*). Zakon vychazi z Umluvy o lidskych pravech a biomediciné[1] (déle jen
,Umluva“), ktera upravuje zdkladni rdmec prav a povinnosti ve vztahu k poskytovani zdravotnich
sluzeb. Umluva v élanku 10 obsahuje zékladni vymezeni ochrany soukromi a prava na informace,
kdyz stanovuje, ze kazdy mé pravo na ochranu soukromi ve vztahu k informacim o svém zdravi.
Zaroven priznava kazdému pravo seznamit se s veSkerymi informacemi o jeho zdravotnim stavu. Ve
vyjime¢nych pifpadech, pokud je to v zajmu pacienta, mize zékon uplatnéni prav podle této Umluvy
omezit. Obecnou tpravu v ¢lanku 10 Umluvy bliZe konkretizuje Zakon v ¢asti IV., hlavé 1., kde jsou
upravena prava pacienta.

Nalezitosti sdéleni o zdravotnim stavu

Prava na informace se konkrétné tykaji §31 az §33 Zakona. V §31 odst. 1, pism. a) Zakon uvadi, ze
poskytovatel zdravotnich sluzeb ,je povinen zajistit, aby byl pacient srozumitelnym zptisobem v
dostatecném rozsahu informovadn o svém zdravotnim stavu a o navrzeném individudlnim lé¢ebném
postupu a vSech jeho zmeéndch”. Informace musi obsahovat pokud mozno pri¢inu nemoci,
navrhovany postup dalsi 1écby, vCetné popisu moznych rizik pro pacienta. Dale musi byt pacientovi
sdéleny jiné moznosti 1éCby, jejich vhodnost, prinos a rizika. Zde je treba poukazat na ¢asty
nedostatek v praxi, kterym je dle mého nézoru nedostate¢né informovani pacientu ze strany lékart o
moznych alternativach v postupu lécby. Lékari bohuzel v nékterych pripadech pacientovi prezentuji
pouze jimi preferovanou variantu 1écby, coz neni plné v souladu s pozadavky Zakona.

V souvislosti se sdélenim informaci o zdravotnim stavu ma pacient dale pravo klast doplnujici otazky
vztahujici se k jeho zdravotnimu stavu a poskytovatel zdravotnich sluzeb, nejcastéji prostrednictvim
osSetrujiciho 1ékare, ma povinnost tyto otazky srozumitelnou formou zodpovédét. Zde je treba
zdlraznit poZzadavek srozumitelnosti, ktery nebyva snadné vzdy dodrzet. Zaroven je treba upozornit,
ze pokud pacient lékari oznami, Ze vSechno pochopil, pricemz toto tvrzeni se pozdéji ukaze jako
nepravdivé, neni mozné za vzniklou situaci vinit 1ékare.

Poskytovani informaci o zdravotnim stavu tretim osobam
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Pacient musi byt zaroven poucen o moznosti vzdat se prava na informace o zdravotnim stavu dle §33
Zéakona a moznosti urcit osoby, kterym budou informace o zdravotnim stavu sdéleny. Stejné tak ma
pacient pravo urcit osoby, kterym informace sdéleny byt nesmi. Obé tato rozhodnuti pacienta musi
byt zaznamenana do zdravotnické dokumentace v souladu s vyhldskou Ministerstva zdravotnictvi
98/2012 Sb., o zdravotnické dokumentaci. Tato vyhlaSka stanovuje minimalni pozadavky na zaznam
ve zdravotnické dokumentaci tykajici se souhlasu s poskytovanim informaci. Mimo vyse uvedené
nalezitosti jde napriklad o povinnost uvést informaci, zda urcené osoby mohou vyslovit souhlas nebo
nesouhlas s poskytnutim zdravotnich sluzeb pacientovi, pokud tak nemuze ucinit pacient sam. Déle
jde o urceni, jakym zpusobem je mozné témto osobam informace sdélit (telefonicky, emailem, SMS
atd.).

Z vyse uvedeného pravidla poskytovani informaci se souhlasem pacienta existuji zakonné vyjimky.
Zejména pokud neexistuje drive vyslovené prani v souladu s §36 Zakona a soucasné pacient neni
schopen, vzhledem ke svému zdravotnimu stavu, sdélit seznam osob, kterym je mozné informace
sdélit, pak maji pravo na informace osoby blizké. Vymezeni pojmu osoba blizka nalezneme v §22
zékona 89/2012 Sb., obCansky zakonik. Pojeti osoby blizké je pomérné Siroké a v praxi mize pro
zdravotnické pracovniky ¢init problém rozlisit, zda se opravdu jedna o osobu blizkou, ¢i nikoliv.
Pokud pacient vyslovil zdkaz sdélovani informaci urc¢itym osobam, potom je mozné témto osobam
sdélit pouze ty informace, které jsou nezbytné ve vztahu k ochrané jejich zdravi. Zadkaz podavat
informace se dale nepouzije v pripadech, kdy je mozné informace sdélit bez souhlasu, zejména v
pripadech predavani informaci nezbytnych pro zajiSténi navaznosti poskytovanych zdravotnich
sluzeb nebo pokud jde o sdélovani tidaju pro potieby trestniho rizeni. Stejna pravidla plati pro
informace o zemrelé osobé. Pravo na informace maji osoby blizké, a pokud nékterou z nich zemrely
predem vyloucil, tak se ji informace poskytnou pouze v nezbytnych pripadech pro ochranu zdravi
této osoby.

Terapeutické privilegium

Pod pojmem terapeutické privilegium se rozumi moznost 1ékare zadrzet informace o nepriznivé
diagndze nebo prognoze zdravotniho stavu pacienta, ale pouze v nezbytné nutném rozsahu a po
nezbytné nutnou dobu. To vSe je mozné pouze za splnéni podminky, Ze jde o informaci, kdy Ize
duvodné predpokladat, ze by sdéleni takové informace mohlo pacientovi zplsobit zavaznou Gjmu na
zdravi. Z vySe uvedeného jsou v §32 odst. 2, pism. a) az ¢) Zakona stanoveny vyjimky. Jde zejména o
pripady, ve kterych by sdéleni informace umoznilo pacientovi podniknout preventivni kroky
zabranujici zhorseni jeho zdravotniho stavu nebo podstoupit v¢asnou 1é¢bu. Déle jde o situace, kdy je
pacientuv zdravotni stav rizikem pro jeho okoli a pripady, kdy pacient vyslovné pozada o sdéleni
presné a pravdivé informace z duvodu vyporadani osobnich zalezitosti.

V praxi se bohuzel vyskytuji i pripady, kdy poskytovatel zdravotnickych sluzeb neumoznil radny
pristup do zdravotnické dokumentace ani osobé, o které byla tato dokumentace vedena. Evropsky
soud pro lidska prava (ESLP) resil v ramci rozhodnuti ve véci K. H. a dalsi proti Slovensku[2] situaci,
kdy byla pacientim odeprena moznost porizeni kopii ze zdravotnické dokumentace. ESLP ve svém
rozhodnuti vyhovél stézovatelkdm, které namitaly, Zze nemoznost porizeni kopii, ze zdravotnické
dokumentace jim znemoznuje radnym zpusobem hdjit sva prava pred soudem, a tim porusuje ¢l. 6
Umluvy o lidskych préavech a zékladnich svobodéch.[3]

Zaver
Zavérem lze shrnout, Ze nakladani s informacemi o zdravotnim stavu pacientt podléha prisnym

omezenim, kdy rozhodujicim faktorem pro zpristupnéni informaci je souhlas pacienta. Tento souhlas
muze byt zaznamendn do zdravotnické dokumentace preventivné jiz predem. Déle je treba
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pripomenout, zZe pacient ma v pripadé, ze o to pozada, pravo na sdéleni kompletnich informaci o
svém zdravotnim stavu a zaroven ma pravo nahlizet do zdravotnické dokumentace a z té si pripadné
Cinit kopie. VSechna vy$e zminéna prava maji dle mého néazoru zajistit lepsi informovanost pacient
ve vztahu ke zdravotni péci jim poskytované, coz povazuji za prinosné a nezbytné pri korektnim
nastaveni vztahu pacient - 1ékar.

Mgr. Jan Urban,
advokatni koncipient
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[1] Sdéleni 96/2001 Sb.m.s. Ministerstva zahrani¢nich véci o pfijeti Umluvy na ochranu lidskych
prav a diistojnosti lidské bytosti v souvislosti s aplikaci biologie a mediciny: Umluva o lidskych
pravech a biomediciné.

[2] Rozhodnuti ESLP ze dne 28.4.2009 ve véci K.H. a dalsi proti Slovensku, stiznost ¢. 32881/04.
[3] Sdéleni 209/1992 Sb. Federélniho ministerstva zahrani¢nich véci o sjedndni Umluvy o ochrané
lidskych préav a zékladnich svobod a Protokolii na tuto Umluvu navazujicich
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