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Vezměte, prosíme, na vědomí, že text článku odpovídá platné právní úpravě ke dni publikace.

Přechod k jiné bance se lidem prodraží, stojí
několik set korun
Založit si konto v bance většinou nestojí téměř nic. Pokud se však lidé rozhodnou účet zrušit, většina
domácích bank za to naúčtuje několik stovek korun, vyplývá z ankety ČTK mezi bankami.
Vypovězením smlouvy navíc vše nekončí. Peníze lidé u některých bank zaplatí i za zrušení
pravidelných plateb. Banky většinou také nezruší účet hned po výpovědi, ale třeba až za tři měsíce,

Průlom v praxi domácích bank chystá od února Komerční banka, která spravuje přes 1,3 milionu
kont. O měsíc později ji bude následovat Citibank. Obě banky ohlásily, že končí s poplatky za
zrušení běžného účtu. U Komerční banky to bylo 250 korun.

    Účtování poplatků, které se pohybuje mezi 100 a 400 korunami, banky většinou zdůvodňují tím, že
zrušení konta je administrativně náročné. Za podobně náročné založení konta ale neúčtují nic.
"Poplatek za zrušení účtu slouží ke krytí nákladů, které jsou s touto operací spojeny," shrnul za
všechny mluvčí GE Capital Bank Jan Hainz. Podle Věry Čarné z České spořitelny je účtování poplatků
zcela transparentní.

    Za zrušení účtu ale například také neúčtuje nic česká pobočka Dresdner Bank, která se však
orientuje na movitější klienty, tzv. privátní klientelu.

    Lidé u bank většinou neplatí pouze za samotné zrušení konta. Pokud jim z účtu odcházejí
pravidelné platby, zaplatí v některých bankám také za zrušení trvalého příkazu, inkasa či SIPO. Tyto
poplatky se většinou pohybují v desítkách korun. Účtují je například Živnostenská banka či
Volksbank.

    Pokud mají lidé k účtu i platební kartu, čekají je po vypovězení smlouvy další výdaje. Banky totiž
fakticky nezruší účet v den, kdy se na tom s klientem dohodnou. Ponechávají si ochrannou lhůtu pro
případ, že lidé platili kartou, ale operace se ještě nezaúčtovaly.

    Například u HVB Bank je tato lhůta až tři měsíce. U ostatních bank je to většinou zhruba měsíc až
dva. Během této doby si banky převážně účtují poplatek za vedení účtu. Ten se pohybuje od několika
desítek po několik set korun.

    Většina bank nezveřejnila, kolik lidí si u nich loni zrušilo účet. Uvádějí pouze celkovou bilanci
těch, kteří si účet zrušili a založili. Většině bank podle toho počet klientů vzrostl.

    Poplatky za zrušení běžného účtu (v Kč):
------------------------------------------------------
    banka výše poplatku
------------------------------------------------------
    HVB Bank 400
    Česká spořitelna 300
    Volksbank 250
    GE Capital Bank 200



    eBanka 200
    Komerční banka   0*
    Živnostenská banka 100
    Dresdner Bank CZ   0°
------------------------------------------------------
    pozn. * dosud je to 250 Kč, změna platí od února
      ° banka se neorientuje na drobné klienty, týká se
    bohatších, tzv. privátních klientů

     Opustit banku není, stejně jako v České republice, zadarmo ani u mnohých bank v zahraničí.
Poplatky se liší v závislosti na zemi, peněžním ústavu i typu konta. Za zrušení některých účtů si
nechávají platit i rakouská Erste Banka a belgická KBC, které v ČR vlastní Českou spořitelnu
respektive ČSOB. Vyplývá to z ankety zahraničních zpravodajů ČTK.

    Ve Velké Británii prakticky každá banka nabízí účet, u něhož nepožaduje žádné poplatky. Banky si
to ale kompenzují nižším úročením. Zrušení účtu většinou banky poplatky nezatěžují, i když
to závisí na konkrétních podmínkách u konkrétního typu účtu. Britské banky tak zřejmě sledují
průzkumy. Podle nedávno zveřejněných výsledků jsou poplatky, a to jakékoli, důvodem, proč
Britové mění svou banku.
   

     Naopak v Rakousku největší banky za zrušení běžného účtu poplatek účtují. Privátní klienti Erste
Bank, jež vlastní také Českou spořitelnu, zaplatí při uzavření konta 7,50 eura (asi 250 Kč). Peněžní
ústav Raiffeisen Landesbank Niederösterreich-Wien za zrušení běžného účtu inkasuje devět eur (asi
300 Kč) a Bank Austria Creditanstalt 10,90 eura (asi 360 Kč).
   

    Ve třech francouzských bankách, které ČTK kontaktovala, přistupují ke zrušení bankovního konta
různě. Zatímco BNP Paribas si za zrušení neúčtuje nic, sazba BCEN Eurobank je 20 eur (asi 660 Kč)
a v Union de Banques de Paris se platí 31 eur (asi 1000 Kč). Také v Německu neexistuje jednotná
úprava.

    Odlišné jsou také podmínky u belgických bank. Mnohdy se liší i v rámci jednoho peněžního ústavu,
záleží na druhu konta. Například banka Fortis si za likvidaci konta jakéhokoliv druhu
nic neúčtuje, pouze vyžaduje vyrozumění předem kvůli platební kartě. Naopak ING si nechá proplatit
jednotných 10 eur (asi 330 Kč) za námahu, kterou měla s ukončením jakéhokoliv typu účtu. U KBC je
likvidace běžných účtů "za hubičku", ale u výhodněji zúročeného "spořícího" účtu si banka nechá
zaplatit 10 eur, pokud se klient rozhodne banku opustit. Naopak u poštovní banky Banque de la
Poste se za likvidaci účtu pro střádaly nic neplatí, ale ukončení běžného konta stojí 5,15 eura (asi
170 Kč).

    V Rusku lidé za bankovní operace, jako jsou založení a zrušení účtu, vydávání dokladu o stavu
účtu, ale také nákup a prodej valut převážně nic neplatí. Totéž platí o zakládání a rušení 
terminovaných účtů.
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