Prichod nové regulace o platebnich sluzbach

Evropska komise dne 28. cervna 2023 zverejnila navrh nové smérnice o platebnich sluzbach
Payment Service Directive 3 (dale jen ,PSD 3“)[1] a nového narizeni o platebnich sluzbach Payment
Service Regulation (déle jen ,PSR“)[2]. Tento legislativni névrh je reakci na prezkum stavajici
smérnice PSD 2[3], kterou byly ¢lenské staty povinny implementovat do svych vnitrostatnich
pravnich rada do 13. ledna 2018. V souladu s ¢lankem 108 smérnice PSD 2 predlozila Evropska
komise zpravu hodnotici jeji uplatnovani a dopady.

Na zakladé tohoto prezkumu bylo identifikovano nékolik klicovych problémovych oblasti.
Pravé na ty cili nova legislativa.

Pro ucely smérnice a narizeni se poskytovatelem platebnich sluzeb (dale jen , poskytovatel“) rozumi
entity uvedené v Cl. 2 odst. 1 PSR.[4]

ZvySeni ochrany spotrebitelu
Povinnost overeni souladu IBAN a jména prijemce

Evropska komise v navrhu PSD 3 a PSR klade mimoradny duiraz na ochranu spotrebiteld. Jednim z
klicovych opatreni je zavedeni povinnosti poskytovatelu ovérovat soulad mezi jedine¢nym
identifikatorem, jako je ¢islo u¢tu IBAN, a jménem prijemce. Tato povinnost, dosud aplikovana
primarné u okamzitych plateb, bude rozsirena na vSechny kreditni transakce. Pokud poskytovatel
zjisti nesoulad, je povinen okamzité informovat platce a predejit tak chybnym nebo podvodnym
transakcim. Nedodrzeni téchto povinnosti bude mit za néasledek plnou odpovédnost poskytovatele za
vzniklé finanéni ztraty platce.

Ochrana pred podvody

Dalsi dulezité opatreni cili na podvody spocivajici v manipulaci, jako jsou tzv. spoofingové podvody,
pri nichZ se podvodnici vydavaji za zaméstnance banky nebo jiného poskytovatele. Pokud spotrebitel
takovy podvod neprodlené oznami prislusnym organiim a prokaze, ze k podvodu doslo v dusledku
zneuziti autentizacnich udaju poskytovatele (napriklad jména, e-mailu nebo ¢isla na linku podpory),
je poskytovatel povinen vratit celou ¢astku z podvodné vyplacené transakce. Toto opatreni by mélo
podstatné posilit prava spotrebitelt a jejich duvéru v bezpecnost elektronickych plateb.

Informacni povinnost a vzdélavani spotrebitelil



Poskytovatelé budou mit také povinnost zajistit pravidelné vzdélavani klientll a zaméstnancl o
podvodech v oblasti platebnich transakci. Takové vzdélavani zahrnuje informovani o nejcastéjsich
praktikdch zneuziti, zplisobech prevence a bezpe¢ném chovéni pri pouzivani platebnich sluzeb.
ZvysSeni povédomi o téchto hrozbéch si klade za cil minimalizovat rizika a prispét k vétsi finanéni
gramotnosti.

Pokrocilé technologie pro monitorovdni transakci

PSD 3 a PSR zduraznuji nutnost vyuziti pokrocilych technologii, jako jsou napriklad systémy zalozené
na umeélé inteligenci, pro real-time monitorovani transakci. Sdileni dat mezi poskytovateli o
potencialné podvodnych aktivitdch bude zdsadnim faktorem pro vCasné odhaleni a predchazeni
podvodu.

Zlepseni otevireného bankovnictvi

Otevrené bankovnictvi predstavuje zdsadni inovaci v oblasti platebnich sluzeb, umoznujici bezpeéné
sdileni finan¢nich Gdaju mezi ruznymi subjekty na zékladé souhlasu uzivatele. Tato koncepce se stala
klicovym prvkem moderniho platebniho trhu, ktery podporuje transparentnost,
konkurenceschopnost a inovace.

PSD3 a PSR nové stanovi, ze poskytovatelé budou povinni zridit specializovana rozhrani, ktera
uzivatelim umozni lepsi prehled a kontrolu nad udélenymi pristupy k jejich finanénim udajum. Tato
rozhrani, budou poskytovat detailni informace o tom, kterym subjektiim byl umoznén pristup k
udajum, a nabidnou uzivatelim moznost tato opravnéni snadno spravovat, véetné moznosti jejich
odvoléani. Rovnéz se zavadi povinnost dodrzovat jasné definované minimalni poZzadavky na datova
rozhrani, ¢imz ma byt zajiSténa interoperabilita mezi systémy ruznych poskytovatelu.

Jednotné postaveni poskytovatelu platebnich sluzeb

PSD 3 prinasi zédsadni zménu v regulaci poskytovatell tim, Ze sjednocuje postaveni platebnich
instituci a instituci elektronickych penéz pod jednotny pravni rémec. VSechny tyto subjekty budou
regulovany jako platebni instituce, coz eliminuje dosavadni rozdily, které vytvarely nerovnovahu na
trhu platebnich sluzeb. Tento krok sméruje k harmonizaci podminek pro relevantni subjekty trhu.
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mésicu od ucinnosti nové smérnice. Béhem této lhlity budou muset vSechny dotCené subjekty podat
z4dost o nové licence u piislu$nych narodnich requlaénich orgéani, jako je napriklad Ceska narodni
banka v Ceské republice. Timto zpisobem bude zaji$tén hladky prechod na novy pravni rdmec, aniz
by doslo k naruseni fungovani stévajicich poskytovateld.



Novy rezim vyznamné zjednodusSuje regulované prostredi a odstranuje administrativni bariéry, které
dosud komplikovaly vstup novych subjekt na trh. Tento pristup ma zvlastni vyznam pro inovativni
nebankovni poskytovatele, kteri se Casto potykali s nerovnostmi ve srovnani s tradi¢nimi finan¢nimi
institucemi.

Sdileni dat o podvodech

Mechanismus sdileni dat o podvodech mezi poskytovateli bude zaveden s cilem zvysit bezpe¢nost na
evropském platebnim trhu. Poskytovatelé si navzajem mohou vyménovat nékteré informace o svych
klientech, a to na zdkladé ujednani o sdileni informaci. Pro tyto ucely se vyzaduje, aby bylo
vypracovano posouzeni vlivi na ochranu osobnich udaju. Jedna se o Gpravu, kterd ma za cil reagovat
na stale Castéjsi vyskyt podvodnych transakci, jenz by s nyni zakotvenou moznosti mély byt snadnéji
trasovatelné.

Tento mechanismus ma rovnéz zajistit, ze poskytovatelé budou mit k dispozici aktudlni informace o
moznych hrozbach, coz umozni rychlejsi reakci na nové vznikajici typy podvodu. Sdileni dat zahrnuje
nejen predavani informaci mezi poskytovateli, ale i zavedeni standardizovanych protokoll pro jejich
zpracovani a analyzu, coz méa podporit jednotny pristup k prevenci podvoda napri¢ ¢lenskymi staty.

Pravidla pro sdileni dat budou definovana tak, aby zajistila soulad s pravnimi pozadavky na ochranu
osobnich udaju a bezpec¢nost informaci. Poskytovatelé budou povinni zavést odpovidajici technicka a
organizaéni opatreni, ktera zajisti, ze sdilena data budou chranéna pred neopravnénym pristupem
nebo zneuzitim. Timto zpusobem bude zajisténo, Zze mechanismus sdileni dat plni svij Gcel, aniz by
doslo k naruseni prav uzivatelll nebo davérnosti jejich tdaju.

Sdileni dat o podvodech bude rovnéz podléhat pravidelnému dohledu prislusnych regulac¢nich
organu, které budou zodpovidat za zajisténi dodrZzovani stanovenych pravidel a postupu. Tento
pristup ma podporit transparentnost a zajistit, ze data budou vyuzivana vyhradné k uc¢elum detekce
a prevence podvodnych aktivit.

Zjednoduseni regulac¢nich povinnosti

PSD 3 a PSR prinasSeji rovnéz zmény v podobé oprosténi poskytovatelt od nékterych povinnosti.
Jednim z klicovych opatreni je odstranéni povinnosti udrzovat zalozni rozhrani pro vyménu dat. Tato
naklady, zejména pro mensSi poskytovatele. Jeji zruSeni umozni efektivngjsi alokaci zdroju a
soustredéni na modernizaci a zabezpeceni stavajicich systémd.



Soucasti téchto zmeén jsou také jasné definované pokyny pro harmonizaci pozadavku na pocatecni
kapital a ochranu uzivatelskych prostfedku. Tyto upravy zajistuji, Zze pravidla budou konzistentni
napri¢ clenskymi staty, coz eliminuje rozdily, které mohly vytvaret nerovné podminky mezi
jednotlivymi poskytovateli. Presné stanoveni pozadavku na kapitdl také prispiva k lepsi
predikovatelnosti nékladl spojenych se vstupem na trh a snizuje pravni nejistotu.

Zaver

Navrhované zmény by mély byt implementovény v pribé&hu roku 2025. Clenské staty budou muset
transponovat smérnici PSD 3 do svych narodnich pravnich réd, pricemZ se v Ceské republice
predpoklada novelizace zdkona o platebnim styku. Licen¢ni procesy a dalsi povinnosti budou pro
prechodné obdobi upraveny tak, aby poskytovatelé mohli plynule prejit na novy rezim. Navrh rovnéz
pocita s moznosti prodlouzeni platnosti stavajicich licenci za predem stanovenych podminek, tak, aby
byla zajiSténa kontinuita sluzeb a minimalizovalo se naruseni trhu. Nova pravni regulace by v tomto
sméru meéla prispét silnéjsi harmonizaci napri¢ ¢lenskymi staty, priCemz soucasné reaguje na
aktualni rizika spojena s poskytovanim platebnich sluzeb.
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[1] Navrh Smérnice Evropského parlamentu a Rady o platebnich sluzbach a sluzbach elektronickych
penéz na vnitrnim trhu, kterou se méni smérnice 98/26/ES a zruSuji smérnice 2015/2366/EU a
2009/110/ES
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[2] Navrh Narizeni Evropského parlamentu a Rady o platebnich sluzbach na vnitrnim trhu a o zméné
narizeni (EU) ¢. 1093/2010

[3] Smérnice Evropského parlamentu a Rady (EU) 2015/2366 ze dne 25. listopadu 2015 o platebnich
sluzbach na vnitfnim trhu

[4] Jedna se o:

1. uvérové instituce ve smyslu Cl. 4 odst. 1 bodu 1 narizeni Evropského parlamentu a Rady (EU)
€. 575/2013 61, v¢etné jejich pobocek, pokud se tyto pobocky nachézeji v Unii, bez ohledu na
to, zda se jejich tstredi nachazi v Unii nebo mimo ni;

2. poStovni zirové instituce, které jsou podle vnitrostatnich pravnich predpistu opravnény
poskytovat platebni sluzby;

3. platebni instituce;

4. Evropska centrdlni banka a narodni centralni banky, pokud nejednaji jako ménovy organ nebo
jako jiné verejné organy;

5. Clenské staty a jejich regionalni ¢i mistni organy, pokud nejednaji jako verejné organy.
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» Novinky z ¢eské a evropské regulace financnich instituci za mésic duben 2025

e Neopravnéné prijimani vkladu - I. ¢ast

o Méte dostatecné zdokumentované plnéni s dodavatelem?

» Bankovni tajemstvi ve svétle novych vyzev bezhotovostni digitalni éry
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o Jaké zmény prinese novela zakona o bankéch u vedoucich pracovniki a novy institut
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e Rizeni o sméneéném platebnim rozkazu

¢ Outsourcing ICT sluzeb dle natizeni DORA
¢ Novinky z Ceské a evropské requlace financCnich instituci za mésic brezen 2025
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