Reklama na doplnky stravy v zajeti
(ne)legalniho marketingu

Dopliiky stravy - pohledem prumérného spotrebitele kategorie produktt pohybujici se na hranici
mezi béznou potravinou a lé¢ivem. Na co si dat pozor pri inzerci téchto produkti? Jaké jsou pravni
limity oznaCovani na etiketé produktu a jeho marketingové propagace? Odpovédi na tyto otazky jsou
obsazeny v pravni Upraveé uzivani 1écebnych, zdravotnich a vyzivovych tvrzeni pri oznaCovani
potravin. Spotrebitelé jsou pri vybéru dopliku stravy ¢asto ovlivnéni tvrzenimi, ktera jsou uvedena
na obalech téchto vyrobku, v propagacnich materidlech a na webovych strankach (zejména pri jejich
prodeji na e-shopu).

Tato tvrzeni mnohdy slibuji, Zze dany doplnék stravy prispiva ke zlepseni zdravi nebo
dokonce k prevenci nemoci. Jsou takova tvrzeni pripustna?

Cléanek si klade za cil sezndmit ¢tenére s pravni problematikou Upravy uzivani lé¢ebnych,
zdravotnich a vyZivovych tvrzeni pri oznacovani dopliikl stravy, diky cemuz vyrobci mohou predejit
negativnim pravnim nasledkiim a zékaznici ziskaji schopnost 1épe rozpoznat skute¢né vyzivové a
zdravotni benefity konkrétnich doplnka stravy.

Doplnék stravy - potravina nebo 1ék?

Legalni definici dopliku stravy nalezneme v zakoné o potravinach a tabakovych vyrobcich.[3]
Strucné receno se jedna o potravinu, jez ma dopliiovat béznou stravu. Je koncentrovanym zdrojem
vitamint, mineralnich a dal$ich latek, ur¢enym k primé spotiebé v malych odmérenych mnozstvich.
Doplnék stravy neni lékem s 1é¢ivym GcCinkem.

Vyrobci doplnku stravy jsou pri uvadéni vyzivovych ¢i zdravotnich tvrzeni u svych vyrobku limitovani
radou pravnich pravidel, z nichz zminime zejména zdkon o regulaci reklamy[4]. V evropském
pravnim prostoru je to narizeni o vyZivovych a zdravotnich tvrzenich pfi oznacovani potravin[5] nebo
narizeni o poskytovani informaci o potravinach spotrebitelum[6]. Bezpodminecné plati, Ze reklamni
sdéleni nesmi vzbuzovat v adresatech reklamy dojem, ze prezentovany doplnék stravy je lékem nebo
pripravkem schopnym lécit lidské choroby nebo jim predchazet.[7] Vyrobci jsou mimo jiné povinni
zretelné uvést pri propagaci svého produktu oznaceni ,doplnék stravy”.[8]

Co je to vyzivové nebo zdravotni tvrzeni a jak je spravné uvadeét?

Obecné se tvrzenim rozumi jakékoli sdéleni nebo znazornéni, mimo povinné uvadéné udaje, které
uvadi, naznacuje nebo zprostredkované vyjadruje, ze potravina ma urcité vlastnosti.

VyzZivovym tvrzenim se rozumi tvrzeni, které uvadi, naznacuje nebo ze kterého vyplyva, Ze potravina
ma urcité prospésné vyzivové vlastnosti v dusledku energetické hodnoty, zZivin nebo jinych latek.
Prikladem vyzivového tvrzeni muze byt napr. vyrok ,bez tuku”, ,bez cukru”, ,s vysokym obsahem
vldkniny”.

Zdravotni tvrzeni uvadi, naznacuje nebo z néj vyplyva, ze existuje souvislost mezi kategorii potravin,
potravinou nebo nékterou z jejich slozek a zdravim. Zdravotni tvrzeni jsou vzdy konkrétni a souvisi
s uc¢inkem na zdravi. Prikladem zdravotniho tvrzeni je napr. vyrok ,aktivni uhli podporuje travici
systéem” nebo ,vitamin K prispiva k normdlni srazlivosti krve”.

Pro obé skupiny tvrzeni plati, Ze jsou zakazéna, pokud neodpovidaji obecnym pozadavkium a
zvlastnim pozadavkim a pokud nejsou schvéalena podle vySe zminénych predpist. Schvalena
zdravotni tvrzeni jsou vyslovné uvedena v oficidlnich seznamech.[9] V seznamech existuje i kategorie
on-hold, ktera obsahuje tvrzeni, o jejichz schvaleni nebo zamitnuti nebylo doposud rozhodnuto.



Vyrobce by se mél pred zverejnénim propagacnich materiall ujistit, ze reklamni motta a tvrzeni jsou
schvalena a nehrozi mu tak zadny pravni postih za jejich uziti.

Doplnék stravy slibuje 1écivé ucinky? Zbystrete!

Na rozdil od vyzivovych a zdravotnich tvrzeni, jeZ jsou za urcitych okolnosti povolena, je zdkaz
pouzivani lécebnych tvrzeni absolutni. Popis nebo reklamni sdéleni doplnku stravy nesmi doplnku
stravy pripisovat jakékoli vlastnosti umoznujici zabranit urcité lidské nemoci, zmirnit ji nebo ji
vylécit, ani na tyto vlastnosti odkazovat.[10]

V tvrzeni se nesmi objevit napriklad ndzvy nemoci dle Mezindrodni klasifikace nemoci (chripka,
nachlazeni, prijem, artritida, akné, aj.), ndzvy symptomu (bolest, dusnost, zavrat, zvraceni, horecka,
aj.) nebo slova jinak spojena s nemocemi Ci zdravotnimi problémy (Iék/lécit, akutni, chronicky,
prevence, aj.)

Pokud tedy doplnék stravy (nikoliv vSak registrované 1éc¢ivo) slibuje vyléCeni nebo prevenci nemoci,
jedna se o absolutné zakazané tvrzeni. Doplnky stravy nejsou lé¢ivymi pripravky, nybrz nadstavbou
k pestré stravé. Cilovou skupinou vyrobcl (prodejct) dopliiku stravy jsou ¢asto osoby trpici uréitym
zdravotnim nedostatkem, které jsou k nabidce vyreSeni jejich problému citlivéjsi, nebot ¢asto zoufale
hledaji vychodiska a alternativni zplisoby 1é¢by svych nemoci. Je tudiz potreba zohlednit nizsi
kritiCnost a vétsi duveérivost vici reklameé slibujici vyléc¢eni nemoci u takovych spotrebitelti.[11]
Potraviny na pranyri - prohresky vyrobcu na ocich verejnosti

Statni zemédélska a potravinarska inspekce provozuje projekt ,Potraviny na pranyri“ (webové
stranky www.potravinynapranyri.cz). Cilem projektu je varovat spotrebitele pred nakupem potravin

s nevyhovujici $arzi a vyrobku z webovych stranek, na kterych jsou nabizeny potraviny v rozporu s
pravnimi predpisy.

Projekt ma svuj zakonny podklad v zdkoné o Statni zemédélské a potravinarské inspekci, ktery
stanovi, Ze Statni zemédélska a potravinarska inspekce vede seznam internetovych stranek s
nabidkou nebezpeénych potravin nebo jejichz obsah zdvaznym zpusobem poruSuje pozadavky
stanovené pravnimi predpisy.[12] Takovym zdvaznym porusSenim muze byt i uvadéni zakézanych
tvrzeni.

V pripadé pochybnosti muze spotrebitel web navstivit a informovat se, zda se doplnék stravy ¢i
webova stranka jej nabizejici na seznamu vyskytuje.

Pokud inspektorat zaradi webovou stranku podnikatele na seznam rizikovych internetovych stranek,
je poskytovatel sluzby pristupu k internetu povinen zamezit v pristupu na webovou stranku, ktera
byla na seznam inspektoratem zarazena.[13] Jinymi slovy, rizikové webové stranky budou
zablokovany, a to do 15 dni od zverejnéni v seznamu.

Zavérem

Uvadéni vyzivovych a zdravotnich tvrzeni je problematikou, v niz se muze vyrobce dopliku stravy
citit pomérné ztraceny. Pravidla jsou ovsem pevné dana a reflektuji potfebu ochrany spotrebitele,
zejména ve vztahu k jeho zdravi a télesné kondici. Nerespektovani pravidel casto vede k dlouhym
pravnim sporum a naru$eni mnohdy dlouho budované reputace mezi zakazniky. Svédomity a peclivy
vybér tvrzeni v propagacnich materidlech vyrobcu dopliku stravy je cestou k bezproblémovému
marketingu a posileni davéryhodnosti produktu.
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