Reklamace vad zbozi dle obchodniho
zakoniku - vady zbozi a jejich notifikace ( 1.
cast)

Nejen v obchodné pravnich vztazich se zcela logicky muze prihodit to, ze zbozi, které zakoupi
podnikatel v rdmci své podnikatelské ¢innosti od jiného podnikatele, nema dle jeho nazoru takové
vlastnosti, jaké by mélo podle ujiSténi prodejce mit nebo je jinak vadné. Tento ¢lanek si klade za cil
dat navod, jak v pripadé zjisténi vady na takovémto zbozi postupovat a jakého jednani se naopak
vyvarovat. V jeho prvni ¢asti bude pojednano o tom, kdy se zbozi povazuje dle obchodniho zakoniku
za vadné a jakym zplusobem a v jaké lhuté je tfeba provést notifikaci vad zbozi a jaké ukony ji musi
predchazet.

Prodévajici je povinen dodat zboZzi v mnozstvi, jakosti a provedeni, jez urcuje kupni smlouva, a musi je zabalit nebo
opatfit pro prepravu zptsobem stanovenym ve smlouvé. Podstatnym proto zlstéva to, jaké vlastnosti ma dle kupni
smlouvy predmét koupé mit. To bude zvlasté vyznamné napr. u téch kupnich smluv, jejichZ predmétem koupé bude
vyrobek technologicky slozity. Je-li kupni smlouva uzavirdna pisemné, pak je v zajmu zejména prodavajiciho blize
popsat vlastnosti prodavané véci, popr. jde-li o véc jiz pouzitou, tuto skutecnost do smlouvy primo uvést. Pokud je
kupni smlouva uzavirana ustné, je vhodné, aby se kupujici u prodévajiciho informoval o vlastnostech kupovaného
zbozi, samozrejmeé s védomim toho rizika, ze v pripadé vady véci spoc¢ivajici v nedostatku ¢i neexistenci vlastnosti,
které mélo kupované zbozi dle ujisténi prodavajiciho mit, bude to pravé kupujici, kdo bude muset v pfipadném
soudnim sporu tvrdit a prokazovat, Ze ho prodavajici takto ujistil.

V pripadé, ze takové ujednéni v kupni smlouvé obsazeno nebude, a je pfitom nerozhodné, zda ptjde o kupni smlouvu
uzavienou v pisemné Ci Gstni formé, je prodavajici povinen dodat kupujicimu zboZi v jakosti a provedeni, jeZ se hodi
pro ucel stanoveny v kupni smlouvé. Nebude-li ucel zbozi ve smlouveé stanoven, pak musi mit takovou jakost a
provedeni, aby vyhovovalo tcelu, k némuz se takové zbozi zpravidla uziva. Tomuto pravidlu se také jinak riké
pravidlo stredni jakosti.

Ma-li byt zbozi dodéno podle vzorku nebo predlohy, je prodavajici povinen dodat zbozi s vlastnostmi vzorku
nebo predlohy, jez predlozil kupujicimu. Smluvni strany si ale také mohou dohodnout, Ze jakost a provedeni zbozi
bude urcena jak jeho vzorkem, tak prisluSnym popisem v kupni smlouvé. V takovém piipadé mé mit dle obchodniho
zdkoniku zbozi vlastnosti obou téchto uréeni. Nastane-li vS§ak nésledné rozpor mezi uré¢enim jakosti a provedeni

v kupni smlouvé a podle vzorku, je rozhodujici urceni obsazené v kupni smlouve.

Mnohdy se také pri uzavirani kupni smlouvy zapomind na to, jakym zplisobem mé byt zbozi zabaleno ¢i jinak
opatreno pro prepravu kupujicimu. Pokud takové ujednani v kupni smlouvé skutecné chybi, je prodavajici povinen
zbozi zabalit nebo opatrit pro prepravu zpusobem, ktery je obvykly pro takové zbozi v obchodnim styku, jinak
zplsobem potiebnym k uchovani a ochrané zbozi. Nélezitd ochrana zboZi je proto zélezitosti prodavajiciho.

Pokud prodavajici vyse uvedené povinnosti, tj. povinnost dodat zboZi v mnoZzstvi, jakosti a provedeni, jez urcuje
smlouva, a nalezité zabalit nebo opatrit pro prepravu, porusi, mé zbozi vady. Za vady zbozi se povazuje i dodani
jiného zbozi, nez urcuje smlouva a vady v dokladech nutnych k uzivani zbozi. Jedna se pritom o vady faktické. Vedle
nich vSak existuji i tzv. pravni vady zbozi, jimiz se rozumi préava tretich osob (osob odliSnych od prodavajiciho a
kupujiciho) ke zbozi (napt. prava z prumyslového vlastnictvi).

S ohledem na skute¢nost, ze predmétem koupé muze byt i zbozi, pri jehoz vyrobé byly pouzity véci predané
kupujicim, stanovi obchodni zdkonik, Ze prodévajici neodpovida za ty vady, které byly zplsobeny pouzitim takovychto
véci. Uvedené vsSak plati pouze za predpokladu, ze prodavajici ani pri vynaloZeni odborné péce nemohl nevhodnost
véci mu predanych kupujicim odhalit, popt. tuto nevhodnost odhalil a kupujiciho na ni upozornil, ten vSak trval na
jejich pouziti.



Dulezitou je taktéz ta informace, Ze prodavajici neodpovidé za vady zbozi, o kterych kupujici v dobé uzavreni
smlouvy védél nebo s prihlédnutim k okolnostem, za nichz byla smlouva uzaviena, musel védét, ledaze se vady
tykaji vlastnosti zbozi, které zbozi mélo mit podle smlouvy. Toto ustanoveni je tieba vykladat tak, ze vylucuje
odpovédnost prodavajiciho za ty vady zboZzi, o kterych védél (napt. mu byly prodavajicim sdéleny pri uzavirani kupni
smlouvy) nebo védét musel (naprt. jiz dfive kupovanou véc uzival jako najemce). Pro pripad, Ze je predmétem koupé

.....

proto, Ze v takovém pripadé musi kupujici pocitat s jeho moznou snizenou jakosti.

A jak je to se zarukou pti prodeji zbozi dle obchodniho zédkoniku? Na rozdil od obcanského zédkoniku nezna obchodni
zakonik tzv. zdkonnou zaruku za zbozi. Proto v pripadé, Ze prodavajici neposkytne kupujicimu zadnou zaruku za
jakost zbozi (viz nize), odpovida prodéavajici pouze za takové vady zbozi, které mélo zbozi v okamziku, kdy prechazi
nebezpeci Skody na zbozi na kupujiciho (zpravidla je tomu okamzikem preddani zbozi kupujicimu), a to i tehdy, stane-li
se vada zjevnou az po této dobé. Z toho plyne, ze kupujici bude v pripadé reklamace vad zbozi muset prokazat, Ze se
jednalo o vadu, kterou mélo zbozi pti prechodu nebezpeci Skody na véci na kupujiciho. To samoziejmé neplati za
situace, Ze na zbozi byla poskytnuta prodavajicim zaruka, nebot v takovém pripadé je pouze treba prokazat, ze se
vada vyskytla v pribéhu této zarucni lhuty. Prodavajici vSak odpovida rovnéz za jakoukoliv vadu zboZi, ktera vznikne
po dobé prechodu nebezpedi $kody na zboZi, jestlize je disledkem poruseni jeho povinnosti (typicky je uvédéno
poskozeni zbozi v dusledku jeho nedostate¢ného zabaleni prodavajicim).
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