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Vezméte, prosime, na védomi, ze text ¢lanku odpovida platné pravni uprave ke dni publikace.

Reklamace vad zbozi dle obchodniho
zakoniku - vady zbozi a jejich notifikace ( 2.
cast)

Zarukou za jakost zboZzi prejima prodavajici pisemné zavazek, ze dodané zbozi bude po urcitou dobu
zpusobilé pro pouziti ke smluvenému, jinak k obvyklému ucelu, nebo Ze si zachova smluvené, jinak
obvyklé vlastnosti. Obchodni zékonik neurcuje minimélni délku trvani zarucni doby, a proto zavisi
bud pouze na prodavajicim, zpravidla je vSak jeji délka predmétem smluvniho ujednéni.

Prevzeti zavazku ze zaruky mize vyplynout ze smlouvy nebo z prohla$eni prodévajiciho, zejména ve formeé
zaruéniho listu. Uginky prevzeti tohoto zévazku ma i vyznaceni délky zaruéni doby nebo doby trvanlivosti nebo
pouzitelnosti dodaného zbozi na jeho obalu. Je-li ve smlouvé nebo v zdru¢nim prohlaseni prodavajiciho uvedena
zarucni doba odli$n4, plati tato doba. Nevyplyvé-li z obsahu smlouvy nebo zéru¢niho prohld$eni néco jiného, zacina
zaruéni doba bézet ode dne dodani zbozi. Je-li prodavajici povinen odeslat zbozi, bézi zérucni doba ode dne dojiti
zbozi do mista urc¢eni. Zaruéni doba nebézi po dobu, po kterou kupujici nemuze uzivat zbozi pro jeho vady, za
které odpovidéa prodéavajici. Odpoveédnost prodavajiciho za vady, na néz se vztahuje zaruka za jakost, ale nevznika,
jestlize tyto vady byly zplisobeny po prechodu nebezpedi Skody na zbozi vnéjSimi udélostmi a nezpusobil je
prodavajici nebo osoby, s jejichz pomoci prodavajici plnil sviij zavazek (napt. jeho subdodavatelé). Neni proto kupf.
mozné reklamovat vadu automobilu spocivajici ve Spatném dovirani jeho kapoty za predpokladu, Ze k nému dojde
v dusledku predchozi autohavarie.

Jakmile prejde na kupujiciho nebezpeci Skody na véci, tj. zpravidla jakmile zbozi prevezme, uklddd mu obchodni
zékonik dulezitou povinnost. Touto povinnosti je zdvazek kupujiciho koupené zbozi prohlédnout. Jde pritom o
zavazek, jehoz je kupujici nositelem bez ohledu na tu okolnost, zda je na zbozi poskytnuta prodavajicim zaruka ¢i
nikoliv. Cim pozd&ji tuto prohlidku zboZi kupujici provede, tim hiife se mu bude v piipadé neposkytnuti zaruky
prodévajicim na zboZzi prokazovat, Ze zjisténé vady meélo v zbozi skutecné v okamziku prechodu nebezpeci Skody na
véci. Jestlize smlouva stanovi odeslani zbozi prodéavajicim, muze byt prohlidka odlozena az do doby, kdy zbozi je
dopraveno do mista urceni. Blize viz § 427 obchodniho zdkoniku. Pro pripad, ze kupujici zbozi neprohlédne nebo
nezaridi, aby bylo prohlédnuto v dobé prechodu nebezped{ $kody na zbozi, miZe uplatnit ndroky z vad zjistitelnych
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Sama skutecCnost, Zze proddavajici pri této prohlidce vady zbozi zjistil, vSak bez dal$iho nestaci. Kupujici je dle § 428
obchodniho zdkoniku povinen podat prodavajicimu zpravu o takto zjisténych vadach bez zbytecného odkladu poté,
co vady zjistil, popt. je mél pri vynalozZeni odborné péce zjistit, a u vad skrytych nejpozdéji poté, kdy je mohl pri
vynalozeni odborné péce zjistit, nejpozdéji vSak do dvou let od doby dodani zbozi, popripadé od dojiti zbozi do mista
ur¢eni stanoveného ve smlouvé. U vad, na néz se vztahuje zaruka za jakost, plati misto této lhtity zaruéni doba.

Z uvedeného tedy plyne nasledujici - jakozto kupujici jste povinen podat prodavajicimu zpravu o zjisténych vadach
zboZi (tj. zbozi reklamovat) bez zbyte¢ného odkladu poté, co je zjistite. U vad zjevnych tato lhlita po¢ina bézet
okamzikem, kdy byla prohlidka provedena, resp. kdy k prohlidce mélo dojit. U vad skrytych jakoZto u vad
nezjistitelnych ani pfi vynalozeni odborné péce pociné predmeétna lhlita bézet okamzikem, kdy byly zjiStény, popft.
kdy pti vynaloZeni odborné péci byt zjistény mohly. Trvani této lhiity ke zjisténi skrytych vad je vSak omezeno
zérucni dobou na zbozi; neni-li na zbozi zaruka poskytnuta, ¢ini lhtita nejdéle dva roky od dodéani zbozi kupujicimu.

V pripadé, Ze ale kupujici prodavajiciho takto radné o vadach zbozi neinformuje, ma takovéto opomenuti pro néj
zévazné disledky. Predné nemuze byt jeho pravo z vad zbozi (napr. pravo na slevu z kupni ceny ¢i pravo na opravu
vady) priznano v soudnim Ttizeni, paklize prodavajici v soudnim rizeni namitne nesplnéni této povinnosti. To ale
neplati za predpokladu, Ze vady zbozi jsou dusledkem skutecnosti, o kterych prodéavajici védél nebo musel védét v
dobé dodéani zbozi. Déle vSak nemuze kupujici odstoupit ani od kupni smlouvy.



Vyse uvedené omezeni spocivajici v nepriznani prava z odpovédnosti za vady zbozi je pritom velmi zavazné i z toho
duvodu, Ze uspokojeni, kterého lze dosdhnout z titulu prava z odpovédnosti za vady zbozi, nelze dosdhnout z jiného
pravniho titulu (zejména z titulu ndhrady Skody vzniklé vadou zbozi).

Zpravidla spolecné s timto ozndmenim o vadach zboZi je pritom treba uplatnit i konkrétni préava z odpovédnosti za
vady. O jeho radném uplatnéni, jakozto i o jednotlivych narocich jej tvoricich, bude pojednéano pristé.
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Dalsi clanky:
e Byznys a paragrafy, dil 32.: Konkurencni dolozka

o Skryté ujednéani v realitni smlouvé - zbyteCna hra na schovavanou
e Odpovédnost ¢lena voleného orgénu dle § 159 OZ a vymezeni $kody zpuisobené prévnické
osobé

* Vnosy do spole¢ného jméni manzelu a jejich valorizace v aktualni judikature Nejvy$siho soudu
a Ustavniho soudu

e Pravo na pristup ke kamerovym zéznamum: stret GDPR, informac¢niho zdkona a praxe
verejnych instituci

 Postoupeni pohledavky na vyzivné jako novinka pravni upravy ucinné od 1. 1. 2026

o Jak zahéjit provoz mezindrodni letecké linky do Ceské republiky (EU): pravni poZadavky pro
aerolinky ze tretich zemi

e Mimoradné vydrzeni a vyvoj judikatury NejvysSsiho soudu

¢ Preventivné-sankcni funkce nahrady nemajetkové jmy za poruseni osobnostnich prav
pohledem Ustavniho soudu

o Odstépny zavod zahranicni spole¢nosti optikou NIS2: Jak spravneé urcit velikost podniku?
e Zapis ochranné znamky bez komplikaci. Klicem k uspéchu je kvalitni predbézna reserse
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