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Vezméte, prosime, na védomi, ze text ¢lanku odpovida platné pravni uprave ke dni publikace.

Se stiznostmi na evropske instituce se
podnikatelé mohou obracet na evropského
ombudsmana

Prezident Hospodarské komory Ceské republiky Petr KuZel pfijal evropského ombudsmana
Nikiforose Diamandourose. Evropsky ombudsman tak navazal na sva jednani s novym ¢eskym
premiérem Janem Fischerem a ministryni spravedlnosti Danielou Kovarovou a setkanim s
prezidentem Kuzelem zavrsil svou navstévu na pozvani ¢eského ombudsmana Otakara Motejla.
Néplni setkani byla diskuze na téma kompetenci evropského ombudsmana ve vztahu k podnikatelim,
mozny okruh stiznosti podavanych k evropskému ombudsmanovi a spoluprace ceskych
podnikatelskych reprezentaci a evropského ombudsmana.

S prezidentem HK CR Petrem KuZelem projednal evropsky ombudsman specifické problémy, se
kterymi se na jeho urad obraceji ¢esti podnikatelé. NejCastéji prichazeji od podnikatelu stiznosti
na opozdéné platby ze strany instituci EU, smluvni spory ¢i nesrovnalosti v zadavacich
rizenich. Podle udaju kancelare evropského ombudsmana pocet stiznosti ze strany malych a
strednich podnikl v posledni dobé narustd, na druhou stranu ovSem 90 % stiznosti prichazejicich z
Ceské republiky nespadéa do mandatu evropského ombudsmana. Obé strany se proto pti jednani
dohodly na spole¢ném postupu pri zlepSovani informovanosti ¢eskych ob¢ant a podnikatelu v
uvedené problematice.

»,Chceme zlepsit povedomi mezi podnikateli o pomoci, kterou jim trad evropského ombudsmana
muze v pripadé potreby nabidnout. Dohodli jsme se, Ze hospoddrskd komora bude informovat
podnikatele o kompetencich evropského ombudsmana a v relevantnich pripadech je smérovat na
jeho webové strdnky a trad,” uvedl po jednani prezident Hospodéarské komory Ceské republiky Petr
Kuzel.

~Mnoho ceskych podnikatelii ma stdle obavy pri vysloveni jména Evropské unie. Jsem proto rad, Ze
jim miizeme ukdzat, Ze kromé hospoddrské komory je tu nékdo dalsi, kdo se o né chce a muze
postarat i za hranicemi nasi zeme,” dodal Petr Kuzel.

Nikiforos Diamandouros ve své funkci navstivil Ceskou republiku jiz podruhé, tentokrate v raémci
série navstév vSech 27 ¢lenskych statu Evropské unie. Cilem jeho navstévy bylo informovat obCany
nasi zemé o moznosti obratit se na jeho trad v pripadé, ze doslo k poruseni jejich prav ze strany
instituce EU.

»Evropsky ombudsman slouzi osobam fyzickym i pravnickym - nejen nevladni organizacim, ale i
firmdm riiznych velikosti, komordm a ostatnim organizacim souvisejicim s podnikdnim. Pokud se
jakdkoli fyzickd osoba s pobytem na tizemi EU ¢i prdvnickd osoba se sidlem registrovanym na tzemi
EU citi poskozena na svych prdvech ze strany instituce EU, muze se obrdtit na mé a zZadat ndpravu,”
vysveétlil evropsky ombudsman Nikiforos Diamandouros. ,Ombudsman je totiz jako lékar - nechcete
k nému jit, ale potrebujete védét a mit jistotu, Ze tu pro vds je, budete-li ho potrebovat,” dodal
Diamandouros.
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Informace o evropském ombudsmanovi

Evropsky verejny ochrance prav (evropsky ombudsman) vysetruje stiznosti o nespravnych
urednich postupech instituci a organtt Evropské unie.

Verejny ochrance prav je zcela nezavisly a nestranny. Sou¢asnym verejnym ochrancem prav je pan
P. Nikiforos Diamandouros, ktery se funkce ujal dne 1. dubna 2003. Parlament zvolil prvniho
evropského verejného ochrance prav v roce 1995.

Stiznost evropskému verejnému ochranci prav muze podat obCan Clenského statu Evropské unie
nebo Clovék majici v ¢lenském statu bydlisté, rovnéz také podniky, sdruzeni a jiné organy se sidlem v
EU.

Jaké pripady resi evropsky ombudsman

Evropsky verejny ochrénce prav Setri pripady nespravného uredniho postupu (Spatna nebo
nedostatecna sprava) ze strany instituci a organt Evropské unie.

O nespravny uredni postup se jedna, kdyz urcity organ nejedna v souladu s pravem, nerespektuje
zasady dobré spravy nebo porusuje lidska prava. Jde napriklad o:

 administrativni nesrovnalosti

¢ nepoctivost

e diskriminaci

 zneuziti pravomoci
 nezodpovézeni podani
 odmitnuti poskytnout informace
* zbytecné prutahy

Jaké problémy evropsky ombudsman resit nemuze
Verejny ochrance prav nemuze provadét Setreni:

e v souvislosti se stiznostmi na statni, regionalni nebo mistni organy v ¢lenskych statech, a to ani
pokud se stiznosti tykaji zalezitosti EU. Priklady téchto orgént jsou ministerstva, ostatni
organy statni spravy a organy uzemni samospravy (tyto stiznosti v nasi zemi spadaji do
kompetence ¢eského ombudsmana Otakara Motejla);

e ¢innosti narodnich soud ¢i verejnych ochranct prav. Evropsky verejny ochrance prav neni
odvolacim organem proti rozhodnutim téchto subjekti;

« stiznosti na podniky nebo soukromé osoby.

Co muze ombudsman pro vyreseni zalezitosti udélat

Verejny ochrance prav muze informovat dot¢eny orgén o podané stiznosti s tim, aby problém vyresil.
Pokud neni mozné pripad uspokojivé vyresit v prubéhu Setreni, snazi se verejny ochrance prav, je-li
to moZné, najit smirné reseni, které odstrani pochybeni a uspokoji stéZovatele. Pokud pokus o smirné
reSeni selze, muze verejny ochrance prav navrhnout opatreni k napravé. Pokud organ navrhované
opatreni neprijme, muze predlozit zvlastni zpravu Evropskému parlamentu.

Podrobné a aktudlni informace o Cinnosti verejného ochrance prav jsou k dispozici na webové
strance evropského ombudsmana www.ombudsman.europa.eu. Uvedené stranky maji 23 jazykovych



http://www.ombudsman.europa.eu/

mutaci vCetné Ceské. Nabizeji mimo jiné i interaktivniho pruvodce, ktery navstévnika navede, jakym
zpusobem muze stiznost k evropskému ombudsmanovi podat.

Zdroj: HK CR
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