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SINGLE EUROPEAN ELECTRONIC MARKET
(SEEM)

Dne 11. brezna tohoto roku Evropska Komise, spolu s nékolika dalSimi organizacemi, usporadala za
ucasti vice nez 150 subjektu z prumyslu, mezinarodnich organizaci a evropskych instituci workshop
ambicidzniho projektu Single European Electronic Market (SEEM). Zakladni mysSlenkou SEEM je
pomoci informacnich technologii vyznamné prispét k cili vytCenému Lisabonskou agendou, tzn.
vybudovat do roku 2010 v Evropském hospodarském prostoru ekonomiku zalozenou na
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Dne 11. brezna tohoto roku Evropska Komise, spolu s nékolika dalSimi organizacemi, usporadala za
ucasti vice nez 150 subjektu z prumyslu, mezinarodnich organizaci a evropskych instituci workshop
ambicidzniho projektu Single European Electronic Market (SEEM). Zdkladni myslenkou SEEM je
pomoci informacnich technologii vyznamné prispét k cili vytcenému Lisabonskou agendou, tzn.
vybudovat do roku 2010 v Evropském hospodarském prostoru ekonomiku zalozenou na
nejsoutézivéjsich a nejdynamictéjsich dovednostech svéta. Byly stanoveny nejdulezitéjsi kroky k
dosaZzeni tohoto cile: rozsahlé investice do informacnich technologii a telekomunikaci; posileni
vyzkumu a vyvoje, inovace; podpora podnikani. Zamérem této iniciativy je privést dohromady klicové
hrace z podnikatelské a verejné sféry v ramci EU a spolecné prosazovat optimalni strategii v rozvoji
informacnich technologii a informatiky. Na SEEM navazuje cela fada podpurnych projekti a
iniciativ.

Jednim z hlavnich ukol SEEM je prosadit maximalni moznou standardizaci komunika¢nich systémau.
Takovy proces je extrémné casoveé i finanéné narocny a v Evropé existuje nékolik standardizacnich
iniciativ, napr. CEN/ISSS, UN/CEFACT, OASIS, ETSI a dalsi. Je nutné zohlednovat nezbytnost
standardizace jiz pri vyzkumu a vyvoji - k tomu by mély pomoci pravé uvedené organizace. Je
potreba brat v ivahu mnoho hledisek, zejména vzdjemné odliSnosti evropskych zemi (jazykové,
legislativni a dalsi) a také potreby spolecnosti a podniku ,tradi¢ni“ ekonomiky. Nadéjnym se jevi
standard ebXML (viz www.ebxml.org).

Pokud jde o reSeni pro malé a stredni podniky, jako modelovy region byla vybrana Emilia Romagna v
Italii. Je to 13. nejbohatsi oblast v Evropé, presto zde pouze 10% podnikd vyuziva IT k primému
obchodovéni. V USA je to 61%. Za hlavni pri¢iny tohoto stavu lze povazovat zejména tyto: nedtvéra v
elektronické platby, pravni a bezpe¢nostni problémy, investi¢ni naro¢nost zejména pro malé podniky,
nekompatibilita jednotlivych systémi, nedostateCna motivace podniki, neinformovanost. Zdmérem
SEEM je tyto prekazky postupné odbouravat v jednotlivych regionech a vytvaret tak ,digitalizované
oblasti”. Dulezitou roli zde budou hréat lokéalni organizace s vazbami na mistni podniky. Jejich ukolem
je zejména presvédcit podniky k investicim do informacénich technologii. Takové investice maji
obvykle navratnost do 1 roku a béhem 5 az 7 let se zhodnoti az pétindsobné. Maji velky multiplikac¢ni
efekt. V digitalizovanych oblastech se pak predpoklada prudky rust produktivity, zlepSeni toku
informaci, jejich sdileni s dal$imi subjekty, vznik novych zakaznickych sluzeb, snizovani nékladl na
skladovani. Souc¢asné dodavatelské retézce budou vice integrované a mnohem flexibilnéjsi. DalSim
krokem SEEM bude propojovani jednotlivych oblasti do vétsich digitalizovanych celkd.

V ramci SEEM jiz bézi rada , podprojektu”. Jsou to napr. ADAPT, OPENXCHANGE (systémy vymény
obchodnich informaci bez ohledu na jejich ne/elektronickou povahu); ECOS (systém usnadnujici
implementaci B2B reseni, zejména v malych a stfednich podnicich), SCOOP (systém celosvétové
spoluprace malych a strednich podnikii, zejména vyrobnich) a fada dalSich, vice ¢i méné
specializovanych.



Neuspokojiva je vSak soucasna pravni uprava. Evropska legislativa upravuje jen nékteré oblasti
informacni spolecnosti, jako napr. obsah webovych stranek a odpovédnost za néj, internetovou
reklamu (vCetné spamu), platnost smluv uzavrenych on-line, elektronické podpisy, doménova jména,
ochranu spotrebitele a nékteré dalsi. Pripravuji se predpisy upravujici po¢itacovou kriminalitu, prava
k nehmotnym statkum, nebo vytvoreni Evropské agentury pro sitovou a informac¢ni bezpecnost. Stale
bohuzel pretrvéavaji rozdily mezi jednotlivymi staty a fada ustanoveni nemé jednotny vyklad. Rada
smeérnic se jiz jevi jako nevyhovujici soucasnému stavu rychle se ménici informacni spolecnosti a
musi byt revidovana (napt. Smérnice o elektronickém obchodu, Smeérnice o elektronickych
podpisech). Je také potreba dalsi iprava nékterych oblasti, napr. smluvniho prava, reSeni smluvnich i
mimosmluvnich spor(, preshrani¢niho poskytovani sluzeb atd. Rovnéz musi byt stanovena nova
inovacni politika, a to na evropské i na narodni trovni.

Pro uspéch SEEM je velmi dualezity vyzkum. Ten je v soucasné dobé rozptylen mezi mnoho subjekta,
jejichz spoluprace je nedostatecna. To by se mélo zménit za pomoci projektu European Research
Area (ERA) S projektem SEEM také pocita 6 rémcov;’r program (Sixth Framework Programme), coz
Poslanim jarniho workshopu byla, spiSe nez navrh konkrétnich reseni, prezentace zakladnich ideji,
coz je vzhledem k délce workshopu (pouze 1 den) pochopitelné. Tento ¢lanek zminil jen nékteré z
nich. Presto, nebo mozna pravé proto, ze je cil SEEM velmi ambicidzni, stoji urcité za to jej
podporovat. Myslim si, Ze ani pro radu ¢eskych organizaci a podniku by nebylo bez zajimavosti se s
projektem SEEM seznadmit a byt takzvané ,pri tom*“. Zdjemctum doporucuji seznamit se s iplnym
textem zpravy z workshopu na adrese

http://europa.eu.int/information society/topics/ebusiness/ecommerce/seemmarch/seem report july.p
df.
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