20. 8. 2004

Vezméte, prosime, na védomi, ze text ¢lanku odpovida platné pravni uprave ke dni publikace.

Sledovani e-mailu zameéstnancu
zamestnavatelem

Zda se, ze otazka, zda zaméstnavatel mize monitorovat elektronickou postu svych zaméstnanct, se
zejména v posledni dobé stdva medialné velmi populdrnim tématem. Motivy tohoto monitorovani jsou
vétsinou dvoji -zaméstnavatel chce jednak zabranit $ifeni e-mailll s nevhodnym obsahem, které
mohou vrhnout $patné svétlo na jeho povést, protoze e-mailova adresa ze které je zaslan e-mail s
nevhodnym obsahem je tvorena obchodni firmou zaméstnavatele a v pripadé, kdy adresat e-mailu
takovou zpravu predava dal, dochazi k nezamyslenému spojeni obsahu e-mailu se zaméstnavatelem.

Zda se, ze otadzka, zda zaméstnavatel mlize monitorovat elektronickou postu svych zaméstnancd, se zejména v posledni dobé stava
medialné velmi popularnim tématem. Motivy tohoto monitorovani jsou vétSinou dvoji -zaméstnavatel chce jednak zabranit Sifeni e-
maill s nevhodnym obsahem, které mohou vrhnout Spatné svétlo na jeho povést, protoze e-mailové adresa ze které je zaslan e-mail
s nevhodnym obsahem je tvorena obchodni firmou zaméstnavatele a v pripadé, kdy adresat e-mailu takovou zpravu predava dal,
dochazi k nezamyslenému spojeni obsahu e-mailu se zaméstnavatelem. DalSim pfipadem kdy zaméstnavatel zpravidla kontroluje e-
maily svych zaméstnancd je situace, kdy chce pfedejit vyzrazeni skute¢nosti ddleZitych pro jeho podnikatelskou ¢innost.

V zé&sadé lze rici, ze se pri reSeni této otazky stretavaji dva rozdilné zajmy chranéné pravnim radem.
Na jedné straneé je to Ustavou zarucené pravo na listovni tajemstvi, které svédc¢i vsem fyzickym
osobam, tedy i zaméstnanciim a vztahuje se i na zpravy zasilané elektronickou postou, a na druhé
strané je to pravo zaméstnavatele kontrolovat, jak zaméstnanci plni své tkoly a jak dodrzuji pracovni
kazen.

Z&kladnim principem pri reseni této otazky by mélo byt hledisko, ze prava obou stran by méla byt v
rovnovaze. Mélo by tedy na jedné strané byt respektovano pravo na zachovani tajemstvi zasilanych
zprav, pricemz na druhé strané by zaméstnavatel mél miti zachovanou moznost kontrolovat vykon
préace svych zaméstnanc.

Obecné plati, ze vhodnou Upravou zakotvenou napr. v pracovni smlouveé Ize predejit nékterym
problémum, které v této oblasti mohou vzniknout. Pracovni smlouva by méla obsahovat ustanoveni,
ve kterém by zaméstnanec vzal na védomi, Ze e-mail muze byt pouzivan pouze pro korespondenci
souvisejici s plnénim pracovnich kol a Ze je zakazéno pouzivat e-mail pro soukromé ucely, a to i
mimo pracovni dobu. Dale by mél byt zaméstnanec informovan o tom, Ze zaméstnavatel monitoruje
adreséty e-mailt, hlavicky e-maill a pripony, které jsou k nim pripojeny. Pri sledovani téchto kritérii
by mél byt zaméstnavatel schopen rozpoznat, zda zaméstnanec uziva e-mail k plnéni svych
zameéstnaneckych povinnosti, aniz by pritom narusil tajemstvi prepravované zpravy.

Ceské judikatura je v tomto sméru chudd, nicméné uz i u nas se objevily prvni vlastovky. Minuly rok
se stal medidlné zndmym jeden pripad, kdy zaméstnavatel okamzité zrusil pracovni pomér
zameéstnance z toho divodu, Ze zaméstnance uzival e-mail zaméstnavatele ke svym osobnim tceltum.
Soud, ktery potvrdil spravnost postupu zaméstnavatele, prihlédl pri svém rozhodovani k Cetnosti, s
jakou zaméstnanec vyuzival e-mail ke svym osobnim ucelim a zejména k tomu, Ze zaméstnanec
pouzival e-mail pro vlastni podnikatelskou ¢innost. Bude tedy zajimavé sledovat, jak se judikatura v
této oblasti bude i naddle vyvijet, o cemz Vas samozrejmé budeme i nadale informovat.

(]



© EPRAVO.CZ - Shirka zakont, judikatura, pravo | www.epravo.cz

Dalsi clanky:

 Bossing v pracovnim pravu
 Podpora v nezaméstnanosti a jeji zmény od 1. ledna 2026

e Pracovnépravni dopady doprovodného zékona k zékonu o jednotném mési¢nim hlaseni
zameéstnavatele

e Pretahovani zaméstnancu - kde konéi férova nabidka a za¢ind nekald soutéz?

» Gamifikace prace z pohledu pracovniho prava

 Nejvyssi soud vymezil hranice odpovédnosti za bezpecnost externistl na pracovisti

e ZkuSebni doba ,po novu” a jeji dopady do praxe

e Ujednani o misté vykonu prace v pracovni smlouvé a jeho vyklad dle Nejvyssiho soudu

e Dopady ,oduznani” nemoci z povoldni na nahradu za ztratu na vydélku po skonceni pracovni
neschopnosti

» Ustavni soud k alkoholu na pracovisti ve svétle intenzity poruseni pracovnich povinnosti
pedagogickych pracovniki

e Kvypovédni dobé
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