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Vezméte, prosime, na védomi, ze text ¢lanku odpovida platné pravni uprave ke dni publikace.

Soutezne-pravni aspekty posuzovani trzniho
postaveni on-line platforem (2. cast)

V minulém c¢lanku jsme si predstavili koncept on-line platforem jako takovych a nejzasadnéjsi
soutézne-pravni aspekty spojené s jejich fungovanim (mj. jsme se zabyvali sitovymi efekty v kontextu
on-line platforem, uzamykacim efektem a problematikou zpracovani dat). V druhé Casti se budeme
detailnéji zabyvat problematikou vymezeni relevantniho trhu a nasledného urceni trzni sily on-line
platformy na ném. Zaroven neopomeneme zminit ani nedavné rozhodnuti némeckého soutézniho
uradu (Bundeskartellamt), tykajici se zneuziti dominantniho postaveni spole¢nosti Facebook.
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Vymezeni relevantniho trhu

Vymezeni relevantniho trhu je nezbytnym predpokladem pro posouzeni trzni sily soutézitele na ném
pusobiciho. Detailni rozbor zpusobt, jakymi je mozné pristoupit k otazce vymezeni relevantniho trhu
v pripadé on-line platforem, by zcela jisté presahoval moznosti tohoto Clanku. V obecné roviné lze
vSak konstatovat, ze standardni, soutéZnimu pravu znamé postupy definovani relevantnich trhi (tj.
posuzovani nahraditelnosti na strané poptavky a nabidky) se uplatni také v pripadé on-line
platforem. I zde se vSak projevuje vliv jejich specifickych charakteristik, zejména jejich dvou- Ci
vicestranna povaha. S tou je spojena otazka, zda v pripadé on-line platforem relevantni trh definovat,
zjednodusSené receno, pro kazdou stranu zvlast, nebo zda by méla byt on-line platforma posuzovana
komplexné (jako celek). Posledné jmenovany pristup je zaloZzen na identifikaci relevantniho trhu s
ohledem na vSechny strany, mezi kterymi dochdazi v ramci on-line platformy k interakci, jakoz i s
ohledem na povahu této interakce a jeji vécné zaméreni.

Oba z vySe uvedenych pristupu jsou dle naseho nazoru relevantni a zptisob posouzeni bude nezbytné
volit vzdy v zavislosti na charakteristice kazdého jednotlivého pripadu. Z dosavadnich zavért
odborné literatury a rozhodovaci praxe pritom lze dovodit, zZe jako stézejni se jevi spravné posouzeni
toho, kolika relevantnimi trhy je potreba se v daném pripadé zabyvat. Voditkem pro posouzeni je zde
poté povaha interakce, kterou on-line platforma mezi stranami zprostredkovava. Ta muze byt
jednosmérna nebo obou- ¢i vicesmérna (pricemz jsou mozné také kombinace).[1]

Jednosmérna interakce je spojena s on-line platformou, v rdmci které ma pouze jedna ze stran na ni
pusobicich zajem na zprostiedkovani interakce se stranou druhou. Jako priklad lze uvést on-line
platformu poskytujici reklamni prostor, pricemz ale jeji uzivatelé nevyuzivaji sluzeb on-line platformy
priméarné za ucelem ziskani pristupu k této reklameé ¢i inzerovanym produktum (typicky se bude
jednat o socialni sité). S timto typem interakce jsou spojeny jednostranné pozitivni neprimé efekty,
kdy néarust uzivatelll na jedné strané zvySuje atraktivnost on-line platformy pro stranu druhou, avsak
nikoliv nutné naopak. U téchto on-line platforem proto muze byt vhodné identifikovat nékolik
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samostatnych relevantnich trhti, a to pro jednotlivé strany pusobici na on-line platformé.

Obou- ¢i vicesmérné interakce jsou naopak spojeny s on-line platformami, v rdmci nichz maji zajem
na zprostredkovani interakce zajem obé ¢i vicero stran na nich pusobicich. Jinymi slovy, primarnim
ucelem vyuziti platformy na jedné strané je jeji poptavka po produktech nabizenych pomoci
platformy duhou stranou, z ¢ehoz standardné vyplyva také pritomnost vyznamnych primych
pozitivnich sitovych efekt. Tato vzajemna zavislost stran plsobicich na on-line platformé do znacné
miry ztézuje identifikaci relevantniho trhu, kdyz je nezbytné posoudit zastupitelnost on-line
platformy pro vSechny strany na ni pusobici. Nizkd mira zastupitelnosti on-line platformy az fakticka
zavislost obou ¢i vice stran na on-line platformé - napr. za situace, kdy je zi'ejmé, ze poptavka obou
stran by mimo on-line platformu nebyla jednodusSe uspokojitelna - je indikatorem, Ze obé strany
platformy tvori jeden spole¢ny relevantni trh.

Urceni trzni sily

Urcovani trzni sily on-line platforem vCetné potencialniho posouzeni existence dominantniho
postaveni se obecné ridi stejnymi principy jako urcovani trzni sily ,béznych” soutézitelt na trhu.
Trzni sila je tedy odvisla od miry, s jakou se on-line platforma muze chovat nezéavisle na jinych
soutéZitelich nebo spotrebitelich.[2] Obdobné jako v pripadé vymezovani relevantniho trhu (¢i trhu),
na nichz on-line platforma pusobi, mé vSak také posuzovani trzni sily on-line platformy s ohledem na
jeji specificky charakter své zvlastnosti.

V této souvislosti je vhodné zminit, Ze se jiz objevuji také pripady, kdy jsou specifika on-line
platforem reflektovana v prislusné legislativé, jako je tomu napr. ve Spolkové republice Némecko,[3]
kde byla jiz nova legislativa dokonce némeckym soutéznim uradem (Bundeskartellamt) aplikovana, a
to v rizeni se spolecnosti Facebook.[4]

Nize proto uvadime prehled zékladnich aspektu, které je potreba pri ur¢ovani trzni sily on-line
platformy vzit v potaz, pricemz rozhodnuti Bundeskartellamt ve véci Facebook bylo s ohledem na
svlj unikatni vyznam zohlednéno.

Vyznam trzniho podilu

Urceni trzni sily na zakladé trzniho podilu na relevantnim trhu je standardni metoda vlastni
soutéznimu pravu a jako takova se uplatni také v pripadé on-line platforem.[5] Specifické aspekty
odveétvi vSak do urcité miry toto kritérium relativizuji, kdyz mohou mit za néasledek skutecnost, ze on-
line platforma, jakkoli disponujici vyznamnym trznim podilem na trhu, dominantnim postavenim
nedisponuje, a naopak.

Mezi tyto specifické aspekty lze radit zejména pritomnost sitovych efekti a s tim spojené uspory z
rozsahu, chovani uzivateld a jejich tendence k tzv. single- ¢i multi-homingu, pristupu k soutézné-
relevantnim datim, ¢i soutézniho tlaku plynouciho z inova¢niho potencidlu na daném trhu.

Sitové efekty

Jak jiz bylo uvedeno v ¢asti prvni, sitové efekty mohou byt primé ¢i neprimé, pozitivni nebo
negativni. V zavislosti na své povaze a vyznamu v pripadé konkrétni on-line platformy poté mohou
predstavovat bud vyznamnou bariéru pro vstup na trh ze strany alternativnich soutézitela (zvySuji-li
riziko tzv. uzamykaciho efektu, tzv. lock-in effect), nebo naopak mohou tento vstup Cinit
jednodussim.



Pri urCovani trzni sily on-line platformy by tak mél byt charakter sitovych efektu nalezité posouzen a
zohlednén, pricemz ¢im vétsi riziko uzamykaciho efektu je identifikovano, tim silnéjsi postaveni on-
line platformy na trhu lze predpokladat.[6]

V pripadé rozhodnuti ve véci Facebook tak bylo napriklad ze strany Bundeskartellamt konstatovano,
ze bariéry pro vstup na relevantni trh, na némz spole¢nost Facebook plisobi, jsou vyznamné mimo
jiné pravé s ohledem na pritomnost silnych primych i nepfimych sitovych efektl (pricemz tyto se
vzajemné ovliviuji). Bundeskartellamt v této souvislosti konstatoval, Ze socialni sit Facebook je
spojena s vyznamnymi pfimymi pozitivnimi sitovymi efekty na strané uzivatelu, pro které je
atraktivita sité spojena s mnozstvim uzivatelt, které ji vyuzivaji. S vyznamnym poctem uzivatelu je
poté spojen silny uzamykaci efekt, kdy pripadny prechod k jiné on-line platformé je spojen s naklady
v podobé ztraty této uzivatelské zakladny. Vedle toho je vSak velikost uzivatelské zakladny stézejni
také pro stranu poptavajici reklamni prostor (tj. stranu predstavujici priméarni zdroj financi pro on-
line platformy v daném odvétvi). Tento zajem vSak obecné prichézi az s prekonanim urcitého poctu
uzivateldl, jejichz ziskani ze strany alternativnich soutézitel je slozité v disledku pritomnosti jiz
zminéného uzamykaciho efektu pro uzivatelskou zédkladnu. Oba tyto aspekty podporily zavér
Bundeskartellamt o dominantnim postaveni spolecnosti Facebook.

Chovani uzivatelu

S vyse uvedenymi sitovymi efekty je do zna¢né miry spojen také charakter uziti on-line platformy.
Tim se zde rozumi skutecnost, zda uzivatelé standardné vyuzivaji pouze jednu on-line platformu
daného druhu (tzv. single-homing), nebo zda téchto on-line platforem uzivaji bézné vice (tzv. multi-
homing).

V pripadé on-line platforem, pro které je typicky tzv. multi-homing, 1ze obecné predpokladat trzni
platformami, coz predstavuje nezanedbatelny zdroj konkurenéniho tlaku.[7] Z logiky véci pak single-
homing byva naopak Casto spojen s ndklady na zménu on-line platformy a jako takovy podporuje
riziko existence Ci ziskani dominantniho postaveni.[8]

Zpracovani dat

Zpracovavani dat, ani pristup k nim, neni per se protisoutéznim jednanim, a disponovani daty
velkého rozsahu nesvédci bez dalsiho o trzni sile konkrétniho subjektu. V konkrétnich pripadech
o v . J s e s 7 :0 v . . . “
muze nicméne zpracovavani dat (at jizZ osobnich tdaju ¢i nepersonalizovanych tzv. ,velkych dat”)
predstavovat trzni vyhodu a faktor, ktery poukazuje na moznou existenci vyznamné trzni sily.

Tato trzni vyhoda je z povahy véci tim vétsi, ¢im vice je provozovani on-line platformy na zpracovani
dat a pristupu k nim zavislé (hovorime o tzv. ,data-driven products”), jakoz i ¢im detailnéjSimi daty
on-line platforma disponuje. V téchto pripadech mize otazka vlastnictvi i pristupu k soutézné-
relevantnim datim fakticky splyvat s moznosti soutézitele na konkrétni relevantni trh vibec vstoupit
nebo na ném efektivné pisobit. Moznost ¢i nemoznost alternativniho soutézitele nezbytna data
ziskat, jakoz i mira jejich nezbytnosti, proto predstavuje dalsi z aspekti, ktery je nutné pri
posuzovani trzni sily on-line platformy vzit v potaz.[9]

Inovace
V posledni radé je vhodné vyslovné zminit také inovativni potenciél relevantniho trhu, na némz on-

line platforma, jejiz trzni sila je posuzovana, pusobi. Vyznamny prostor pro inovace totiz do znac¢né
miry muze trzni silu konkrétni on-line platformy omezovat. Aby tomu tak vSak skutecné bylo, tento



inovativni potencial nesmi byt pouze predpokladany a vzdaleny, nybrz jeho realizace by méla byt
spiSe otazkou Casu, a to tak, aby efektivné mohla plisobit na soutézni chovani konkrétni on-line
platformy.[10] I s prihlédnutim k rozhodnuti ve véci Facebook je vSak potreba zduraznit, ze ani
vyznamny prostor pro inovace nemusi predstavovat zdroj konkurencniho pusobeni, mé-li konkrétni
soutézitel (on-line platforma), o jejiz trzni silu se jednd, moznosti a schopnosti se témto
konkurencnim vlivim efektivné branit .[11] V konkrétnich pripadech pak mohou takovou obranu
predstavovat investice do vlastnich inovaci, ziskavani kontroly nad jinymi soutéziteli sice s malym
trznim podilem, avSak vysokym inovativnim potencidlem apod.

Zaver

V nasich dvou clancich jsme se pokusili alesponi struéné predstavit zakladni otazky, které se poji s
problematikou urcovani trzni sily on-line platforem. Jakkoli se totiz i v jejich pripadé uplatni obecna,
soutéznimu pravu znama pravidla, specificky charakter on-line platforem vyzaduje také ¢astecné
specificky pristup. To predstavuje do budoucna nemalou vyzvu jak pro soutézni urady, tak zejména
pro ucastniky dot¢enych trhii, pokud se budou potykat se soutéznim pravem (at uz v souvislosti s
obranou proti zneuzivajicim praktikdm konkurentl ¢i pri posouzeni vlastnich obchodnich plana a
aktivit z pohledu soutézniho prava). Dulezitost volby spravné metodologie potvrzuje také prostor,
ktery se tématu vénoval na nedavném odborném panelu organizovaném Evropskou komisi.[12] I z
toho diivodu, ale zejména s ohledem na stéle nartstajici vyznam on-line platforem v nasem
kazdodennim zivoté, je dalsi vyvoj v této oblasti - at uz na poli pozitivniho prava ¢i z hlediska
rozhodovaci praxe - pouze otazkou casu.
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[1] Viz napr. Daniel Mandrescu, Applying (EU) competition law to online platforms: Reflections on
the definition of the relevant market(s), World Competition: Law and Economics Review, Vol. 41, No.
3, 2018 - k dispozici >>> zde.

[2] Viz § 10 odst. 1 zdkona 143/2001 Sh., o ochrané hospodarské soutéze a o zméné nékterych
zékonu (zékon o ochrané hospodarské soutéze), ve znéni pozdéjsich predpisu.

[3] Srov. § 18 odst. 3a Gesetz gegen Wettbewerbsbeschrankungen - k dispozici >>> zde.

[4] K dispozici >>> zde.

[5] Lze vSak pripustit, ze v pripadé on-line platforem nemusi byt trzni podil uréovan vyhradné napr.
objemem trzeb dosazenych on-line platformou, ale napt. mnozstvim uzivatelu. Tento pristup je
relevantni zejména v pripadé on-line platforem zaloZenych na pro uzivatele ,bezplatném” obchodnim
modelu.

[6] Obdobné také Bundeskartellamt v ,Working Paper - The Market Power of Platforms and
Networks” (,Working Paper”), str. 12-13 - k dispozici >>> zde.

dopravy jako je Uber, Taxify ¢i Liftago. Jako priklad single-homing platforem z pohledu uzivatela 1ze
se znacnou mirou zjednodusSeni uvést trzité typu Google Play, vazana na operacni systém mobilniho
zarizeni pouzivaného konkrétnim uzivatelem.

[8] Viz napr. Working Paper, str. 14-15.

[9] Viz napr. Working Paper, str. 16-17.

[10] Viz napr. Working Paper, str. 17-19. Jinymi slovy, ackoli relevantni trhy, na nichz on-line
platformy pusobi, jsou s ohledem na svij technologicky charakter trhy vyznamné dynamickymi a
inovativnimi, a tedy potencidlné otevrenymi pro vstup novych soutéziteltl, sama tato skutecnost
nutné neznamend, ze by soutézitelé na téchto relevantnich trzich plsobici byli vystaveni
dostatecnému tlaku stran ostatnich (i potenciélnich) soutézitell.

[11] Viz str. 7 Case Summary ve véci Facebook k dispozici >>> zde.

[12] K dispozici >>> zde.
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