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Vezméte, prosime, na védomi, ze text ¢lanku odpovida platné pravni uprave ke dni publikace.

Specifika smluv uzaviranych on-line

V praxi jsou vSak dnes celosvétové mnohem béznéjsi smlouvy uzavirané primo on-line, které nejsou u
nas (snad s vyjimkou nové Upravy v oblasti cennych papiru a nékterych ustanoveni ob¢anského
zakoniku o tzv. spotrebitelkych smlouvéach) ani v zahranici vétsinou specialné upraveny a aplikuji se
na né tudiz obecné principy smluvniho prava.

Byt z pohledu mnohych priliS pomalu a vdhavé, nicméné i v Ceské legislativé a praxi se zacinaji prosazovat
fenomény jako elektronicky podpis a z toho plynouci moznost riznych urednich podani (zatim predevsim danového
line, které nejsou u nas (snad s vyjimkou nové Gpravy v oblasti cennych papirl a nékterych ustanoveni obéanského
zadkoniku o tzv. spotrebitelkych smlouvach) ani v zahranici vétSinou specialné upraveny a aplikuji se na né tudiz
obecné principy smluvniho prava.

Pri stahovéani hudby, softwaru nebo kupovani jakéhokoli zboZi prostfednictvim internetu je smlouva uzaviena
prostym kliknutim levym tlac¢itkem mysi na ,Souhlasim” (,I agree”). Timto jednoduchym tkonem odsouhlasi kupujici
podminky prodavajiciho, které jim byly na onu internetovou stranku umistény. Smlouva se tak stdva pro strany
zévaznou a prava a povinnosti z nf vyplyvajici vynutitelnymi, ackoliv si ji kupujici ve vétsiné pripada ani neprecetl
natoz vytiskl. Pritom v téchto smlouvach je pravidelné obsazeno omezeni odpovédnosti za vady a Casto i Skody
zpusobené vadou. U softwaru jde bézné i o omezeni v uzivéni a kompatibilité s jinym softwarem. Témér pravidlem je
volba préva, kterym se mé smluvni vztah ridit, a volba soudu, ktery rozhodne v ptipadé sporu vyplyvajiciho z dané
smlouvy. Pravomoc rozhodnout sporné otazky mezi stranami ma tak ¢asto americky soud podle amerického préava.

V této souvislosti se nabizi otdzka moznosti spotrebitele dovolat se pravnich ustanoveni pravniho radu statu jeho
statni prislusnosti.

V pripadé smluv uzaviranych on-line se jednéa o smlouvy uzaviené na dalku a jako takové by mély dat spotrebiteli
moznost za uréitych podminek od smlouvy takto uzaviené odstoupit. U B2B (business-to-business) obchodu na
internetu je ochrana kupujiciho nizsi. Podnikatelé jsou vnimani jako odbornici dobrovolné podstupujici podnikatelské
riziko. Obezretnost a zejména peclivé precteni smlouvy je jisté na miste.

Mnohé rizika mohou vyplynout i pro vztah zaméstnance a zaméstnavatele, kdyz se zameéstnanci prostrednictvim
zameéstnavatelova pocitace zavazuji k urcitému plnéni z téchto smluv, at uz jde o prosté stazeni hudby ¢i cokoliv
jiného. Ackoliv je takové jednani ¢asto vnitrnimi predpisy zakdzané a zaméstnanec tim mnohdy porusi pracovni
kézen, mohou z toho vyplynout nepiijemné dusledky také pro zaméstnavatele, pokud je smlouva uzavi'end on-line
poruSena. Zaméstnavatelé takto mohou ziskat ospravedlnéni pro sledovani, jaké internetové stranky jejich
zameéstnanci navstévuji.

U smluv uzaviranych on-line existuje kromé pravnich aspektt i fada stéle otevienych technickych otézek. Zde je
naptiklad mozno uvést platby kreditnimi kartami ¢i obsluhu bankovnych u¢ta prostrednictvim internetu, atd. I kdyz
uroven zabezpeceni téchto operaci se prakticky neustdle zvySuje, i zde je namisté znacna davka opatrnosti, zejména
v zévislosti na divéryhodnosti druhé strany takového obchodu.
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