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Vezméte, prosime, na védomi, ze text ¢lanku odpovida platné pravni uprave ke dni publikace.

Sporne navysovani cen energii nekterych
dodavatelu a moznosti obrany

V poslednich letech doslo k vyraznému narustu velkoobchodnich cen plynu a elektrické energie,
ktery zapocal jiz v roce 2021 v souvislosti s pandemii COVID-19 a zvySujici se poptavkou a
kulminoval v roce 2022 po invazi Ruska na Ukrajinu. Je tedy pochopitelné, ze v dusledku navyS$eni
velkoobchodnich cen méli tendenci ceny zvySovat i jednotlivi dodavatelé. V nasi praxi jsme se vSak
setkali s pripady, kdy se dodavatelé o zvyseni ceny pokouseli taktéz v pripadech, kdy jim toto pravo
na zvyseni ceny nenalezelo, s tim, Ze poté, co jsme navysSeni rozporovali, doslo k vraceni
neopravnéné uctovaného rozdilu.

Podminky navySeni ceny elektriny jsou stanoveny v § 11a zdkona ¢. 458/2000 Sb., o podminkéach
podnikadni a o vykonu statni spravy v energetickych odvétvich a o zméné nékterych zakonu
(energeticky zdkon), kdy dle odst. 2 plati, Ze ,zvyseni ceny za doddvku elektriny nebo plynu nebo
zménu jinych smluvnich podminek doddvek elektriny nebo plynu je drZitel licence povinen
prokazatelné a adresné ozndamit spotrebiteli a podnikajici fyzické osobé uvedené v odstavci 1
nejpozdéji tricdty den prede dnem jeji ic¢innosti zptisobem uvedenym ve smlouvé o doddvce elektriny
nebo plynu nebo smlouvé o sdruzenych sluzbdch doddvky elektriny nebo plynu. Soucdsti ozndmeni je
pouceni o pravu druhé smluvni strany odmitnout zmény a vypovédét zdvazek ze smlouvy bez postihu
podle odstavce 4. Dle § 11 odst. 3 energetického zakona pak plati, Ze ,nebude-li zména ozndmena
podle odstavce 2, nevyvolad pravni ucinky."

Toto ustanoveni vSak nelze chapat tak, ze by zaklddalo pravo dodavatele na jednostranné zvyseni
ceny energii, jedna se pouze o mantinely slouzici k ochrané zékaznikl, pokud dodavateli pravo na
zvySeni ceny svédc¢i. Aby dodavatel mohl provést jednostranné zvyseni ceny elektriny nebo plynu,
musi byt toto jeho pravo sjednano ve smluvni dokumentaci mezi dodavatelem a zakaznikem - obvykle
ve vSeobecnych obchodnich podminkéach, jimiz se dany smluvni vztah ridi.

Zména ceny bude zpravidla provadéna prostrednictvim zmény ceniku, ktery je svou povahou
obchodnimi podminkami, kdy moznost jeho zmény se bude ridit taktéz § 1752 odst. 1 a 2 ob¢anského
zakoniku, dle kterého: ,vyplyvd-li z povahy zdvazku jiz pri jedndni o uzavreni smlouvy rozumnd
potreba jejich pozdéjsi zmény, Ize si ujednat, Ze strana miize obchodni podminky v priméreném
rozsahu zmenit", pricemz nebyl by sjednan ,rozsah zmen obchodnich podminek, neprihlizi se ke
zméndm vyvolanym takovou zmenou okolnosti, kterou jiz pri uzavireni smlouvy strana odkazujici na
obchodni podminky musela predpoklddat, ani ke zméndm vyvolanym zménou jejich osobnich nebo
majetkovych pomérid.” Rozsah moznych zmén tedy mize byt sjednén, pricemz v takovém pripadé lze
zménu provést pouze ze sjednaného duvodu a ve sjednaném rozsahu, ktery zaroven musi byt
priméreny. Pokud rozsah zmén nebyl sjednén, nelze zménu odtvodnit davody predvidatelnymi jiz pri
podpisu smlouvy ¢i duvody stojicimi na strané dodavatele, ktery chce jednostranné podminky
zmeénit.

Soucasné dle komentarové literatury k § 11a energetického zdkona je treba posuzovat platnost
ujednani o moznosti jednostranné zmény obsahu smlouvy v konkrétnim pripadé, a to zejména z
hlediska dobrych mravu podle § 580 ob¢anského zédkoniku, déle zda bylo zvySeni provedeno v
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priméreném a mravném rozsahu, ¢i zda se strana nepokousi zavazek zmeénit ¢i vymezit zneuzivajicim
zpusobem (viz komentar k § 11a energetického zédkona - Zdvihal, Z., Svérakova, J., Med, J., Osadska,
J. a kol. Energeticky zakon. Komentar. 1. vydani. Praha: C. H. Beck, 2020, 1805 s.).

Ve smluvnich vztazich se spotrebiteli dokonce Energeticky regulacni urad klade vyssi pozadavky na
ujednéani o zméné obchodnich podminek (ceniku), kdyz nepostacuje pouhé ujednani o tom, ze
dodavateli svédci pravo na jednostranné zvyseni ceny. Moznost jednostranné zménit cenik musi byt
omezena na oduvodnéné pripady, pricemz musi byt jasné stanoveno, za jakych podminek muze
k jednostrannému zvySeni ceny ze strany dodavatele dojit. Tento divod musi byt objektivni, vazny a
konkrétni. Absence téchto nalezitosti zplisobuje nicotnost ujednéni o moznosti jednostranné zmény
smluvnich podminek - zvySeni ceny (viz stanovisko Energetického regula¢niho uradu ze dne
26.4.2018, ¢. 3/2018).[1]

Jednostranné zvyseni ceny elektriny nebo plynu je tedy mozné pouze pokud ujednani ve smlouvé ¢i
obchodnich podminkéach dodavateli tento postup umoznuje, pricemz v pripadé spotrebitell je treba,
aby byly podminky pro zvy$eni podrobnéji specifikovany. Uplatni se také korektiv dobrych mravu, a
to jak co se tyCe moznosti samotného zvyseni, tak co se tyce vysSe, o kterou je cena dodavek energii
zvySovana. Nezdlezi pritom na tom, zda je smlouva o dodavkach energie uzavrena na dobu urcitou ci
neurcitou.

Pokud se vsak dodavatel primo ve smlouvé o dodavkach elektriny nebo plynu zavaze, ze po urcitou
dobu bude cena dané komodity fixovana, nemuze pristoupit k jednostrannému zvysSeni, ani pokud by
to obchodni podminky umoziovaly.

Stejné tak by tomu bylo, pokud by ve smlouvé o dodavkach bylo napriklad nezridka pouzivané
ustanoveni o garanci nizsi ceny, nez je cena dominantniho dodavatele v regionu. Odchylna ujednani
ve smlouvé maji pred znénim obchodnich podminek prednost v souladu s § 1751 odst. 1 ob¢anského
zakoniku.

Jako priklad muzeme uvést aktualni pravni véc, kterou se naSe kancelar zabyvala, kdy nas klient
odebiral elektrickou energii od spole¢nosti LAMA energy, a.s. a byla mu cena elektriny zvySena
v druhé poloviné roku 2022 témeér devitindsobné. Toto zvysSeni vSak nemélo oporu v obchodnich
podminkach, navic primo ve smlouvé o dodavkach byla sjednéna garance ceny elektriny tak, ze
neprevysi cenu dominantniho dodavatele. Pri mimosoudnim jednani dodavatel uznal chybny postup a
podarilo se ndm dosahnout opravy faktur vystavenych po zvyseni ceny, coz pro klienta znamenalo
usporu nékolika desitek tisic korun. Taktéz obchodni podminky dalSich alternativnich dodavatela
neumoznovaly jednostranné zvySeni cen, jedna se napriklad o obchodni podminky spole¢nosti MND
Energie a.s., NWT a.s., Hanacka plynarenska s.r.o., Dobra Energie s.r.o0. ¢i Jihlavské plynarny s.r.o. a
dalsich.

Pro uplnost je treba dodat, ze vyse uvedené podminky zvySovani ceny se tykaji pouze neregulované
(obchodni) ¢asti ceny, kterou urCuje dodavatel. Z povahy véci se nemize tykat regulované Casti ceny,
kterou stanovuje Energeticky regulacni urad a je pro vSechny dodavatele zdvazna.

0Od 1.1.2023 je neregulovana ¢ast ceny elektriny zastropovana narizenim vlady ¢. 298/2022 Sb., o
stanoveni cen elektriny a plynu v mimoradné trzni situaci a o stanoveni s tim souvisejiciho nejvyssiho
pripustného rozsahu majetkového prospéchu zdkaznika, kdy cena za dodavky elektriny muze Cinit
maximalné 5.000,- K(/MWh bez DPH a cena za dodavky plynu maximéalné 2.500,- K(/MWh bez DPH.
V soucCasné dobé vsak lze stale v nékterych pripadech napadat neopravnéné zvyseni ceny dodavek
energii, které bylo provedeno pred timto datem. Navic pokud cena elektriny nebo plynu pred
zvySenim nedosahovala této vyse a dodavatel nemél pravo cenu zvysit, je mozné se domdahat
dodrzeni ptivodné sjednané ceny, ktera mize byt niz$i nez cena zastropovana.



Zaver:

Zvyseni ceny neregulované casti dodavek elektriny a plynu je mozné pouze za splnéni nékolika
podminek, a to:

1. Moznost zvySeni ceny musi byt ujedndna ve smluvni dokumentaci, obvykle v obchodnich
podminkach.

2. Ve smlouvé nesmi byt sjednédna fixace ceny nebo garance urcité vyse ceny.

3. Ujednani o zvysSeni, jakozto i samotny ukon zvyseni musi byt proveden v priméreném rozsahu a
v souladu s dobrymi mravy.

4. U spotrebitelll a podnikajicich fyzickych osob musi byt zvySeni provedeno v souladu
s podminkami dle § 11a energetického zakona.

5. V pripadé spotrebiteldl musi byt jiz v samotnych obchodnich podminkach jasné stanoven
objektivni, vazny a konkrétni davod, pro ktery mize k jednostrannému zvySeni ceny ze strany
dodavatele dojit.

Jestlize kterakoli z vySe uvedenych podminek nebyla splnéna, zvyseni ceny je neopravnéné a lze se
domahat vraceni preplatku.
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[1] Ve stanovisku ERU ze dne 26.4.2018, ¢. 3/2018 se uvadi: ,Aby tedy dodavateli elektfiny ¢i plynu v
tzv. spotrebitelskych vztazich vzniklo pravo jednostranné zmeénit smluvni podminky, nejenze takové
pravo musi dodavateli elektriny nebo plynu vyplyvat ze smlouvy uzaviené se spotrebitelem, popr. z
obchodnich podminek, které platily pro smluvni vztah se spotiebitelem v dobé sjednani smlouvy, ale
ve smlouvé musi byt rovnéz sjednan objektivni, vazny a konkrétni duvod (podminka), pro ktery ma
dodavatel elektriny ¢i plynu pravo smluvni podminky jednostranné zménit, a tim tak zasahnout do
obsahu zévazk{ smluvnich stran. Neni-li ve smlouvé uzaviené se spotrebitelem takovy objektivni,
vazny a konkrétni davod sjednan, jsou ujednani opravnujici dodavatele elektriny ¢i plynu k
jednostranné zméné smluvnich podminek nicotnd.”
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