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Vezméte, prosime, na védomi, ze text ¢lanku odpovida platné pravni uprave ke dni publikace.

Spotrebitelska kupni smlouva

Udastnil jsem se poznévaciho zajezdu, pii némz probéhla i nabidka kuchyfiského nddobi. Jednu sadu
kuchynského nadobi jsem si nakonec primo na misté zakoupil. Nyni jsem vyhodnost této koupé
prehodnotil a chtél bych nadobi vratit. Je to jeSté mozné?

Uvodem je tfeba podotknout, Ze tazatel uzaviel s prodavajicim kuchyhského nadobi tzv.
spotrebitelskou kupni smlouvu.

Jak vyplyva z ustanoveni § 52 a nasl. ob¢anského zédkoniku (zdkon ¢. 40/1964 Sb., ve znéni
pozdéjsich predpist), jde o takovou kupni smlouvu, pokud smluvnimi stranami jsou na jedné strané
spotrebitel a na druhé strané dodavatel. Velmi zjednodusSené 1ze rict, Ze spotrebitelem se v takovém
pripadé rozumi koncovy zédkaznik, zatimco dodavatelem je podnikatel.

V tomto pripadé byla navic kupni smlouva na sadu kuchynského nadobi uzavrena mimo provozovnu
dodavatele, tedy jeho prodejce. Smluvni vztah, ktery jejim uzavrenim mezi tazatelem a prodejcem
vzniknul, se proto bude ridit i ustanovenim § 57 obcanského zakoniku.

Dle odstavce prvniho ustanoveni § 57 ob¢anského zakoniku byla-li spotrebitelskd smlouva uzaviena
mimo prostory obvyklé k podnikani dodavatele (nebo nema-li dodavatel zadné stalé misto k
podnikéani), mize spotrebitel od smlouvy pisemné odstoupit. Spotrebitel vSak nemuze odstoupit od
smlouvy zcela libovolné. Obc¢ansky zakonik mu k tomu stanovi lhatu, ve které je nutné, aby
odstoupeni bylo dodavateli doruceno.

Spotrebitel muze predné odstoupit od takové smlouvy do 14 dni od jejiho uzavieni. Pokud jesté ani
nedoslo ke splnéni dodavky zbozi (tj. pokud tazatel jesté zakoupené zbozi neobdrzel), muze od
smlouvy odstoupit bez udani divodu a bez jakékoliv sankce dokonce do 1 mésice.

Z uvedeného vyplyva, v jakych lhutach musi tazatel jakozto spotfebitel pravo na odstoupeni od
uzaviené smlouvy realizovat. Pokud lhitu zmes$ka, pravo mu zanikne.

O pravu odstoupit od smlouvy navic musi dodavatel spotrebitele pisemné upozornit, a to nejpozdéji
pri uzavreni smlouvy. Toto upozornéni vétSinou byva soucasti vSeobecnych smluvnich podminek,
které tvori prilohu samotné kupni smlouvy. Pisemné upozornéni musi obsahovat i oznac¢eni osoby
(vCetné bydlisté Ci sidla takové osoby), které musi byt odstoupeni od smlouvy doruc¢eno. Pokud
dodavatel porusi povinnost pisemné informovat spotrebitele o pravu na odstoupeni od smlouvy,
stanovi zdkon, Ze spotrebitel muze od uzaviené smlouvy odstoupit az do 1 roku od jejiho uzavreni.

Navic, jestlize spotrebitel od smlouvy vCas odstoupi, ma dodavatel povinnost mu do 30 dni od
odstoupeni od smlouvy vratit zaplacenou kupni cenu zakoupeného zbozi. V pripadé, ze spotrebitel jiz
zakoupené zbozi obdrzel, musi jej samozrejmé dodavateli oproti vraceni kupni ceny vratit.

Zavérem je vhodné podotknout, Ze uvedeny vyklad se nevztahuje na vSechny spotrebitelské smlouvy
uzavirané mimo provozovnu dodavatele. Vyjimky, u kterych spotrebitel pravo na odstoupeni od
smlouvy nema, jsou uvedeny v § 57 odst. 4 obCanského zdkoniku. Jedna se napr. o smlouvy, jejichz
predmeétem je vystavba, prodej ¢i ndjem nemovitosti, ¢i o smlouvy na dodavku potravin do
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domacnosti.
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