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Vezméte, prosime, na védomi, ze text ¢lanku odpovida platné pravni uprave ke dni publikace.

Srovnavaci reklama

Srovnavaci reklama je u nas stdle novinkou, ale v posledni dobé je nepochybné stéle ¢astéjsi, jak se
zvySuje tiha konkurencniho zapasu a obchodnici hledaji efektivnéjsi komunika¢ni moznosti. Po cela
devadesata léta u nas byla povazovana za zakazanou nekalosoutézni praktiku, a i kdyz se zakonné
predpisy posléze zménily, pocit, Ze se srovnavaci reklamou neni néco v poradku, nadale vSeobecné
trval a teprve pomalu se méni.

JUDr. Filip Winter

advokatni kancelar

Tak jesté v dobé prvych inzeratll Televize Nova, onéch zndmych “Jsme &eska televize, ne Ceska
televize” rozhodl soud, ze takovy slogan je srovnavaci reklamou, ktera ,je, jak zndmo, zakazana“.
Mohu-li to o soudu napsat, je jasné, Zze se mylil hned dvakrat: jednak neslo o srovnavaci reklamu,
protoze ve sloganu zadné srovnani neni, jednak srovnavaci reklama nikdy nebyla zakazana vyslovne,
ale spiSe jen pocitovou interpretaci zékona.

Teprve v roce 2000 donutila Ceskou republiku zvlastni evropska direktiva k povoleni srovnéavaci
reklamy i u nas. Nynéjsi tiprava je tak na papire shodnda v celé Evropské unii, nicméné skutecna
soudni praxe se témto papirovym pravidlum prizptisobuje jen pomalu a nerada - zvyklosti jsou prosté
silné;jsi.

Srovnavaci reklama je upravena v obchodnim zdkoniku v ramci tzv. soutéznich pravidel, tedy
pravidel toho, co si v soukromych konkurenc¢nich vztazich mohou soutézitelé vzajemné dovolit. Jako
u kazdé jiné normy soukromého prava nehrozi zde porusiteli zadna pokuta, ale blize zdkonem
neurcena satisfakce konkurentovi, kterd muze dosahovat klidné i stovek milionu korun.

Z&kladni pravidlo nasi i evropské upravy spociva v tom, ze hanéni (zleh¢ovani, pomlouvani...)
konkurence je obecné zakazano a srovnavaci reklama je jen omezenou vyjimkou tohoto pravidla.
Zé&kaz zlehcovani je tedy zdkladnim, obecné platnym zédkazem; zlehc¢ovéani je definovano v obchodnim
zakoniku takto: ,Zleh¢ovanim je jednani, jimz soutézitel uvede nebo rozsiruje o pomérech, vyrobcich
nebo vykonech jiného soutézitele nepravdivé idaje zpusobilé tomuto soutéziteli privodit ujmu.
Zlehcovanim je i uvedeni a rozsirovani pravdivych udaju o pomérech, vyrobcich ¢i vykonech jiného
soutézitele, pokud jsou zpusobilé tomuto soutéziteli privodit Gjmu. Nekalou soutézi vSak neni, byl-li
soutézitel k takovému jednani okolnostmi donucen (opravnénda obrana)“.

O srovnavaci reklamé, tedy o vyjimce, ktera dovoluje prolomit zadkaz zleh¢ovani, pak zakon rika, ze
se za ni povazuje kazda reklama, ktera vyslovné nebo i neprimo identifikuje jiného soutézitele anebo
zbozi nebo sluzby nabizené jinym soutézitelem. Srovnavaci reklama je pripustnd, jen pokud neni
klamava a pokud srovnava jen zbozi nebo sluzby uspokojujici stejné potreby nebo urcené ke
stejnému ucelu, objektivné srovnava jen takové znaky daného zbozi nebo sluzeb, které jsou pro né
podstatné, relevantni, ovéritelné a representativni. Zpravidla musi byt srovnani provedeno ve vice
znacich, mezi néz muze patrit i cena; jen vyjimecné lze pripustit srovnani v jediném znaku, spliiuje-li
takové srovnani v plné mire vSechny uvedené podminky.

Srovnavaci reklama nesmi vést k vyvolani nebezpec¢i zamény na trhu mezi tim, jehoz vyrobky nebo
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sluzby reklama podporuje, a soutézitelem nebo mezi jejich podniky, zbozim nebo sluzbami,
ochrannymi zndmkami, firmami nebo jinymi zvlastnimi oznacenimi, ktera se pro jednoho nebo
druhého z nich stala prizna¢nymi, nesmi zlehCovat nepravdivymi udaji podnik, zbozi nebo sluzby
soutézitele ani jeho ochranné znamky, firmu ¢i jind zvlastni oznaceni, ktera se stala pro néj
priznaCnymi, ani jeho Cinnost, poméry ¢i jiné okolnosti, jez se jej tykaji. Srovnavaci reklama se smi u
vyrobki, pro které ma soutézitel opravnéni uzivat chranéné oznaceni puvodu, vzdy jenom na vyrobky
se stejnym oznacenim puvodu (Sampanské se Sampanskym). Srovnavaci reklama nesmi vést k
nepoctivému tézeni z dobré povésti spjaté s ochrannou zndmkou soutézitele, jeho firmou ¢i jinymi
zvlastnimi oznacenimi, ktera se pro néj stala priznacnymi, anebo z dobré povésti spjaté s oznacenim
puvodu konkurenéniho zbozi, a nesmi nabizet zbozi nebo sluzby jako napodobeni nebo reprodukci
zbozi nebo sluzeb oznacovanych ochrannou znamkou nebo obchodnim jménem nebo firmou.

Z rozsahlého vyctu zakonnych podminek je zjevné, ze prvé pravidlo legdlni srovnavaci reklamy je, ze
srovnavany konkurent musi byt jasné identifikovan. Mnoho marketéra se této podminky zaleklo a
hledéli svoji reklamu ,ucinit legalnéjsi“ tim, Ze namisto jasné identifikace konkurenta pouzivaji
oznaceni ,jiny reklamni vyrobce, produkt ,B“ apod.. Timto mlzenim se ale naopak pripravuji o
vyhodu vyjimky pro srovnavaci reklamu a vysledek je pak paradoxné jesté vice protizakonny !

Dals$i dulezitou podminkou je, ze reklama nesmi byt klamava, coz znamena, ze nesmi v povrchné
vnimajicim spotrebiteli vyvolat néjakou klamnou predstavu. To se casto déje v pripadech, kdy samo
srovnani je sice perfektni, ale je interpretovano titulkem, ktery jeho vysledky vyznamové posune.

Srovnévat 1ze pouze zbozi uréené ke stejnym uceliim, nikoliv tedy hrusky a jablka. A predevsim lze
srovnavat pouze podstatné znaky, nikoli si vybrat malickosti, které jsou pro muj produkt vyhodné.
Srovnani musi byt objektivni, ovéritelné a zékaznicky relevantni, tedy tykat se téch znaku, které
zdkazniky skutecné zajimaji. V nékterych pripadech spliuje tato kritéria pouze cena (u telefonnich
hovort ¢i Cerného uhli asi jiné kritérium nez cena ani neexistuje), u jinych produktl je kritérii
naopak tolik, Ze srovnéni s jednim univerzalnim vysledkem provést ani nelze (u aut nékdo preferuje
ekologii, jiny buracivy vykon, treti zase pohodli).

Zajimavou podminkou je, Ze srovnani samo o sobé nesmi tézit z toho, Ze se vibec srovnava s néjakym
produktem. Jakoby poutové hodinky provadély srovnani se Spickovymi Rolexkami a uz samotnym
faktem srovnavani by chtély na Spickovém vyrobku parazitovat.

Jak z vySe uvedeného vyplyva, je srovnavaci reklama jedinou moznosti, kdy 1ze v propagaci o
konkurentovi rici néco Spatného. Nezapomerte, Ze pokud by néktera z podminek srovnavaci reklamy
nebyla splnéna, nepUjde jiz o povolené srovnani, ale o zakdzané zlehc¢ovani. A toho se lze vyvarovat
nejen tim, ze budete ctit pravidla pro srovnavaci reklamu, ale predevsim tim, ze spravné odhadnete
reakci svych konkurentu !

JUDr. Filip Winter
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