30. 4. 2001

Vezméte, prosime, na védomi, ze text ¢lanku odpovida platné pravni uprave ke dni publikace.

Telekomunikacni zakon a uzivatele
telekomunikacnich sluzeb 1.

vvvvvv

které prinesl novy zakon o telekomunikacich, tzn. zak. 151/2000 Sb. (déle jen telekomunikacéni
zakon) ve vztahu k tém osobam, které vyuzivaji poskytované telekomunikacni sluzby. V prvni ¢ésti
pojedndni jsou obsaZeny obecné tidaje a popsana tloha Ceského telekomunikaéniho tradu véetné
jeho vyznamnych rozhodnuti, druhd ¢ast pojednani je zamérena zejména na prava a povinnosti
uzivatell verejnych telekomunikacnich sluzeb a jejich poskytovatela.

vvvvvv

které prinesl novy zakon o telekomunikacich, tzn. zak. 151/2000 Sb. (dale jen telekomunikacéni
zakon) ve vztahu k tém osobam, které vyuzivaji poskytované telekomunikacéni sluzby. V prvni ¢asti
pojednéni jsou obsaZeny obecné tidaje a popsana tloha Ceského telekomunika¢niho Uradu véetné
jeho vyznamnych rozhodnuti, druhda ¢ast pojednani je zamérena zejména na prava a povinnosti
uzivatell verejnych telekomunikacnich sluzeb a jejich poskytovatela.

CAST PRVNIi

Uvodem

Z&k. 151/2000 Sb. nahradil predchozi jiz znacné nevyhovujici pravni upravu, jez byla obsazena v zak.
110/1964 Sh., o telekomunikacich. I kdyz v Parlamentu nakonec doslo k prosazeni kontroverzniho
ustanoveni do nynéjsiho telekomunika¢niho zakona (Casové oddaleni volby jiného operatora pomoci
predvolby - nejpozdéji do 30. ¢ervna 2002 a prenositelnosti telefonniho ¢isla - nejpozdéji do 31.
prosince 2002), doslo timto predpisem k prizpiisobeni se normém Evropskych spole¢enstvi v oblasti
telekomunikaci a byla rovnéz dana moznost pro vstup ostatnich operatord na telekomunikac¢ni trh.
Predmétem upravy telekomunikacniho zékona jsou podminky pro ziizovani a provozovani
telekomunikacnich zarizeni a telekomunikacnich siti, podminky pro poskytovani telekomunikacnich
sluzeb, vykon statni spravy vCetné regulace.

Telekomunikacni zékon rovnéz definuje zdkladni pojmy (§ 2), s nimiz pak pracuji dalsi pravni
predpisy zejména podzakonné povahy (narizeni vlady a vyhlasky ministerstev).

Cesky telekomunikaéni ufad (§ 3)

Telekomunika¢nim zédkonem se ziizuje Cesky telekomunika¢ni utad (dale jen CTU) se sidlem v Praze
jako spravni urad pro vykon statni spravy véetné regulace ve vécech telekomunikaci. CTU je
nezavisly na Ministerstvu dopravy a spojti. V ¢ele CTU stoji predseda, kterého jmenuje a odvolavé na
navrh ministra dopravy a spoju vlada.

CTU o sobé iika, Ze jeho poslanim je zejména zajistovat dodrzovani zékona o telekomunikacich a
pravnich predpisu vydanych k jeho provadéni, tzn. rozhodovat o pravech a povinnostech fyzickych
nebo pravnickych osob v oboru telekomunikaci v CR.

CTU ma radu vyznamnych pravomoci vyjmenovanych v § 95 telekomunikaéniho zdkona. Pro
stru¢nost uvadime jen oblasti, v nichz ma CTU opravnéni:
1. VSeobecna pusobnost, napr. uklada a vybira pokuty v pripadé poruseni stanovenych povinnosti,


https://www.epravo.cz/top/zakony/sbirka-zakonu/zakon-ze-dne-16-kvetna-2000-o-telekomunikacich-a-o-zmene-dalsich-zakonu-1251.html
https://www.epravo.cz/top/zakony/sbirka-zakonu/zakon-ze-dne-16-kvetna-2000-o-telekomunikacich-a-o-zmene-dalsich-zakonu-1251.html
https://www.epravo.cz/top/zakony/sbirka-zakonu/zakon-ze-dne-16-kvetna-2000-o-telekomunikacich-a-o-zmene-dalsich-zakonu-1251.html
https://www.epravo.cz/top/zakony/sbirka-zakonu/zakon-o-telekomunikacich-6764.html

vydava Telekomunikacni véstnik jako publikac¢ni sbhirku odvétvi telekomunikaci;

2. Schvalovani telekomunikacnich zarizeni;

3. Licenc¢ni rizeni, napr. rozhoduje o udéleni, zméné nebo odnéti telekomunikacni licence, véetné
povinnosti poskytovat univerzalni sluzbu, verejnou dalnopisnou sluzbu a verejnou telegrafni sluzbu;
4. Pristup a propojovani verejnych telekomunikacnich siti, napr. rozhoduje spory o propojeni siti
nebo o pristupu k siti, popripadé o zménach smluv o propojeni siti nebo o pristupu k siti - tato
pravomoc je obzvlasté dulezitd v téchto mésicich, kdy alternativni operatori (napr. Aliatel, Contactel,
GTS Czech atp.) uzaviraji propojovaci dohody s Ceskym Telecomem. CTU zasahl do spori o
propojeni sit{ svym neddvnym rozhodnutim ze dne 11. dubna 2001, kdy ptikdzal Ceskému Telecomu
a GTS Czech, i kdyz nemaji mezi sebou uzavrenu dohodu o propojeni siti, aby do 18. dubna svoje sité
propojili. Toto rozhodnuti nahrazuje zatim neuzavienou dohodu mezi obéma spolecnostmi. Spousta
spornych otdzek pii propojovani siti alternativnich operatorti a Ceského Telecomu v$ak neni
vyreSena a CTU v téchto sporech bude hrat velkou rozhodovaci roli.

5. KmitoCtové spektrum, napr. vydava rozhodnuti o povoleni k provozovani vysilacich radiovych
zarizeni a rozhoduje o jejich zméndach a odnéti;

6. Pridélovani ¢isel, napr. vykonava spravu ¢isel, vydava ¢islovaci plany, rozhoduje o pridéleni Cisel;
7. Ceny, napr. vykonava plsobnost pri uplatnovani, regulaci a kontrole cen telekomunikacnich
sluzeb a cen za propojeni, rozhoduje o sporech v oblasti cen za propojeni a pristup k siti - rovnéz i
zde miizeme pro ilustraci sdhnout k rozhodnuti CTU (02/PROP/2001) z 12. ledna 2001 tykajici se
stanoveni maximalnich cen za propojeni verejnych telekomunikac¢nich siti, tzn. propojeni mezi siti
Ceského Telecomu a ostatnimi operatory. CTU zde udélal kompromis mezi premr$ténymi poZadavky
Ceského Telecomu a né&vrhy alternativnich operatord, tzn., Ze Ceskému Telecomu se ceny zdaji prilis
nizké, zatimco alternativnim operatorim naopak stéle vysoké. Nutno dodat, Ze pravé ceny za
propojeni siti jednotlivych operatort se pak odrazi v kone¢nych cenach pro zakazniky;

8. Telekomunikacni sluzby, napr. rozhoduje o zméndach vseobecnych podminek v pripadé, ze jsou v
rozporu se zakonem nebo provadécimi predpisy k nému,a schvaluje vSeobecné podminky pro
poskytovani univerzalni sluzby a rozhoduje o jejich zménach, rozhoduje o ndmitkach proti vyrizeni
reklamace vyuctovani cen za telekomunikacni sluzby;

9. Stanovuje, vybirad a vymaha poplatky.

CTU mize vykonavat dal$i éinnosti, jestliZe to vyplyvd z telekomunikaéniho zdkona.

V rizeni ve vécech upravenych timto zdkonem se postupuje podle obecnych predpist o spravnim
rizeni (tzn. podle spravniho radu - zak. 71/1967 Sb., ve znéni pozdéjsich predpisu), pokud jednotliva
ustanoveni telekomunikaéniho zakona nestanovi jinak (napf. § 48 odst. 4). O opravnych prostredcich
(napt. rozklad) proti rozhodnutim vydanym CTU rozhoduje pfedseda CTU. Proti jeho rozhodnuti se
nelze odvolat.

Fyzické a pravnické osoby vSak mohou po vy¢erpani opravnych prostredku podat zalobu u obecného
soudu (tzv. spravni soudnictvi). Tato moznost koresponduje s § 70 spravniho radu, kde je receno, ze
zvlastni zékony stanovi, ve kterych pripadech soudy prezkouméavaji rozhodnuti spravnich organda.
Telekomunikaéni zékon takovym zvla$tnim predpisem je. Zaloba musi byt podédna do dvou mésicli od
doruceni rozhodnuti spravniho organu. Zmeskani lhlity nelze prominout. Spravni rozhodnuti vydané
v téchto sporech nabyva pravni moci marnym uplynutim této lhaty.
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