9.2.2023

Vezméte, prosime, na védomi, ze text ¢lanku odpovida platné pravni uprave ke dni publikace.
Tri uskali pri dorucovani datovych zprav
soukromopravni povahy

Ministerstvo vnitra v téchto tydnech zfizuje datovou schranku vSem podnikajicim fyzickym osobam.
Podnikatelim bude mozné ,datovkou” dorucovat také zpravy soukromopravni povahy, coz méa pro
odesilatele mnoho vyhod. Presto musi odesilatel pamatovat na urcita uskali.

Podle novely zakona ¢. 300/2008 Sbh., o elektronickych tkonech a autorizované konverzi
dokumentu,[1] zfidi Ministerstvo vnitra do 31. brezna 2023 v nékolika vilndch datovou schranku
vSem podnikajicim fyzickym osobdm. Puivodné vldda planovala automaticky zrizovat datové schranky
i vSem nepodnikajicim fyzickym osobam, které pouziji prostredek pro elektronickou identifikaci
vydany v ramci kvalifikovaného systému elektronické identifikace. Od tohoto zdméru ale na posledni
chvili upustila prostrednictvim zdkona ¢. 457/2022 Sb., ktery vysSel ve Sbhirce teprve 28. prosince
2022.

I tak se v nésledujicich tydnech vyznamné zvysi pocet datovych schranek a objem datovych zprav.
Podle statistik Ministerstva primyslu a obchodu podnikalo v CR ve 3. &tvrtlet{ lotiského roku 2 128
780 fyzickych osob. VSem témto podnikatelim pritom bude mozné do datové schranky zasilat i
zpravy soukromopravni povahy (dale jen soukromopravni datové zpravy). Podnikatelé totiz nemohou
datovou schranku pro dodavani téchto zprav na rozdil od fyzickych osob znepristupnit.[2] V praxi to
znamena, ze jim Ize do datové schranky posilat faktury, vyuctovani, reklamace, akceptace smluv
nebo jejich vypovédi, predzalobni vyzvy atd., a to bezpec¢néji nez e-mailem a levnéji nez postou.

Zaslani jedné soukromopravni zpravy do datové schranky stoji 10 K¢, coz je vyrazné levnéjsi nez
postovné 59 K¢ za standardni doporucené psani. Obsah datové zpravy neni treba dokazovat,
predpokladé se jeho spravnost i pravost (II. US 3643/11 nebo II. US 3518/11).[3] Navic pro
soukromopravni datové zpravy plati fikce doruceni. Pokud se adresat neprihlasi do své datové
schranky ve lhité 10 dnll od dodéani dokumentu do schranky, povazuje se dokument za doruceny
poslednim dnem této lhuty. Adresat se tak nemuze doruceni vyhybat nebo tvrdit, ze zpravu
neobdrzel. Ackoli je zasilani do datovych schranek pravné nejjistéjsi a levny zplisob doruCovani
soukromopravnich zprav, mél by si kazdy odesilatel pohlidat nasledujici tii uskali.

Jedna osoba: dvé datové schranky

Jediné fyzicka osoba mize mit zfizeny dvé datové schranky: podnikatelskou a nepodnikatelskou. Jak
v takové situaci doruc¢ovat verejnopravni dokumenty popsal Nejvyssi soud v plenarnim stanovisku z
5.ledna 2017, sp. zn. Plsn 1/2015: ,Ma-li fyzickd osoba zrizeno vice datovych schranek (napr.
datovou schranku fyzické osoby a zaroven datovou schranku podnikajici fyzické osoby), je nutné
pisemnosti dorucovat do té datové schrdnky, kterd odpovidd povaze dorucované pisemnosti. Ucinky
doruceni nastanou ale rovnéz dorucenim do neprislusné datové schrdanky dané fyzické osoby s tim,
Ze okamzik doruceni nastdva ve chvili, kdy se do datové schranky prihldsi takovd osoba, kterd md s
ohledem na rozsah svého oprdvnéni pristup k dodanému dokumentu."[4]

Soudy budou pri posouzeni, zda a kdy byla doru¢ena soukromopravni datova zprava, pravdépodobné
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vychdazet ze stejného principu, protoze pro doru¢ovani soukromopravnich zprav neexistuji zadna
podrobnéjsi pravidla. To v praxi prinese urcité obtize. Odesilatel musi rozlisit, jestli se zprava tyka
podnikatelské nebo nepodnikatelské ¢innosti fyzické osoby, a podle toho zvolit tu spravnou datovou
schranku. Pokud si napi. OSVC pojistila automobil, ktery pouziva k podnikani i béZnym cestém,
pojistovna muze vahat, jestli ma pravni jednani tykajici se tohoto pojisténi dorucovat do datové
schranky (nepodnikajici) fyzické osoby nebo podnikajici fyzické osoby. Na vazkach bude i dodavatel
energii, jestlize energie z jediného odbérného mista slouzi k provozu dilny i domacnosti.

Alternativou by bylo odeslat datovou zpravu do obou datovych schréanek zaroven. Tim by se ale za
prvé zdvojnasobily naklady odesilatele, za druhé by se zbytecné zkomplikoval proces odeslani, ktery
se velké podniky snazi automatizovat a zjednodusit. Za treti 1ze datovou schranku (nepodnikajici)
fyzické osoby znepristupnit pro dorucovani soukromopravnich zprav. Do schranky fyzické osoby
(nepodnikatele) by v takovém pripadé zprava nedorazila.

Odesilatelum proto obvykle nezbude nez vyjit z toho, jak je formalné pojaty jejich smluvni vztah

s adresatem datové zpravy - pokud adresat smlouvu uzavira nebo uzavrel jako podnikatel a je v ni
oznaceny prostiednictvim ICO, lze mu doru¢ovat do podnikatelské datové schranky a spolehnout se
na fikci doruceni. Pokud adresat vystupuje jako spotrebitel nebo pokud se zprava netyka jeho
podnikatelské ¢innosti, do podnikatelské datové schranky sice lze zpravu odeslat, nicméné fikci
doruceni soud pravdépodobné neuznd a pro odesilatele bude pravné jistéjsi doruceni odvodit od
data, kdy se adresat do datové schranky skutec¢né prihlésil.

Mezi soukromniky neplati fikce podpisu

Ukon odeslany datovou zpravou organu verejné moci nemusi byt podepsany. Odesilatel se mize
spolehnout na fikci podpisu podle § 18 odst. 2 zdkona o elektronickych tkonech a autorizované
konverzi dokumenti. To neplati pro pravni jednani zasilané mezi soukromopravnimi osobami, pro
které zékon fikci podpisu nezavadi. Odesilatel soukromopravni datové zpravy proto nesmi
zapomenout jeji obsah podepsat v téch pripadech, kde je podle zdkona nebo smlouvy nutna pisemna
forma pravniho jednani. Vzhledem k tomu, ze datova schranka predstavuje vysoce zabezpeceny
komunikac¢ni prostredek do velké miry garantujici identitu odesilatele i integritu zpravy, staci podle
nazoru autora tohoto Clanku tzv. prosty elektronicky podpis.[5]

Nékteri autori[6] na prosty elektronicky podpis nahlizi skepticky a zpochybnuji, ze mize mit GcCinky
postavené naroven vlastnoru¢nimu podpisu. Navzdory tomu je prosty elektronicky podpis na trhu
casto pouzivan. Pokud se ma z datovych schranek stat rozsirena platforma pro dorucovani mezi
soukromopravnimi osobami, predstavoval by pozadavek na vyssi formy elektronického podpisu
obsahu datovych zpréav priliSny formalismus. Ze stejného davodu lze argumentovat, ze v pripadé
datové zpravy je obvyklé nahrazeni vlastnoruéniho podpisu mechanickymi prostredky, tedy i prostym
elektronickym podpisem, jak pripousti § 561 odst. 1 zdkona €. 89/2012 Sh., ob¢anského zékoniku.

Oproti tomu existuji benevolentni ndzory, ze pravni jednani odeslané datovou zpravou dodrzuje
pozadavky na pisemnou formu i bez podpisu odesilatele. Tyto nazory vychazi z § 562 odst. 1 zakona
€. 89/2012 Sb., obcansky zakonik, podle kterého je pisemna forma ,zachovdna i pri pravnim jedndni
ucinéném elektronickymi nebo jinymi technickymi prostredky umoznujicimi zachyceni jeho obsahu a
urceni jednajici osoby.“[7] Takové nazory ovSem dosud nepotvrdil soud a pro pripad datovych
schranek jsou nepraktické. Bez elektronického podpisu (byt prostého) by napr. nebylo mozné rozlisit,
jestli je prostrednictvim datové zpravy podnikateli doru¢ovany pouhy koncept smlouvy k
pripominkam nebo konec¢ny navrh smlouvy jiz akceptovany odesilatelem.

Pouziti prostého elektronického podpisu v soukromopravnich datovych zpravach je proto

......
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s podepsanym pravnim jednanim samozrejmé meéli archivovat také doklad o tom, Ze bylo dorucované
prostrednictvim datové schranky.

Dorucovani u starsich smluv

Treti problém ¢ihé na odesilatele ve smluvni tpraveé dorucovani. Zakon zavadi, ze 1ze do datové
schranky dorucovat vSéem podnikatelim. Mezi odesilatelem a adresatem ale muze existovat starsi
smlouva, ktera obsahuje specifickou upravu dorucovani, typicky v obchodnich podminkach. Ujednani
v téchto podminkdch mohou stanovit napt.: ,Smluvni strany si dorucuji vyhradné doporucenou
zasilkou prostrednictvim postovnich sluzeb.” Nebo: ,Veskeré pisemnosti mezi smluvnimi stranami
budou zasilané pouze doporu¢enym dopisem na adresu uvedenou ve smlouve.” Lze i v takovém
pripadé dorucit pisemnost datovou schrankou, ackoli smlouva predepisuje odlisSny postup? Podle
autora tohoto ¢lanku ve vétSiné pripadu ano.

Zakonodarce zamérné zavedl soukromopravni datové zpravy jako statem a zakonem garantovany
zpusob doruCovani pravnickym osobam a podnikatelim. Ucinil tak kogentnim zakonnym
ustanovenim.[8] Odvolanim na stars$i smluvni Upravu se ve vét$iné pripadu nelze takovému
dorucovani vyhnout. Pokud by o to usilovala silnéjsi smluvni strana, soud by mohl prislusné smluvni
ujednani prohlasit ve vztahu k doruCovani prostrednictvim datovych schranek za neplatné pro rozpor
s § 18a odst. 2 a 3 zakona o elektronickych tikonech a autorizované konverzi dokumenti. Podle § 580
odst. 1 obc¢anského zékoniku je neplatné pravni jednani odporujici zékonu, pokud to tcel a smysl
zdkona vyZzaduje. Smyslem a tcelem § 18a odst. 2 a 3 zdkona o elektronickych tkonech a
autorizované konverzi dokumenti je pak zcela jisté zamezit situacim, kdy se adresat soukromopravni
datové zpravy zamérné vyhybal doruceni nebo se ho snazil bez objektivniho divodu znesnadnit.
Podobny postoj by soud pravdépodobné zaujal i v pripadé, Ze by se doruceni prostrednictvim datové
schranky ucelové vyhybala i slabsi smluvni strana.

Smlouva by hypoteticky mohla platné vyloucit dorucovani prostrednictvim datovych schranek v
situaci, kdy by to mély v imyslu obé smluvni strany a tento umysl by byl objektivné zjistitelny od
pocatku smluvniho vztahu. Pak by smluvni iprava neodporovala smyslu ani tcelu § 18a odst. 1 a 2
zékona o elektronickych ukonech a autorizované konverzi dokumenta. Mohlo by se jednat napr. o
smlouvu mezi podnikajici fyzickou osobu, pro kterou je pouzivani datové schranky vyrazné obtizné;jsi
(star$i OSVC ¢inna v zemédélské vyrobé, zrakové handicapovana OSVC ¢innd jako masér), a
protistranou, ktera by takové omezeni v dorucovani vyslovné akceptovala. Ackoli budou tyto pripady
vzacné, mél by odesilatel presto pred odeslanim soukromopravni datové zpravy pro jistotu ovérit,
jestli mu v uzivani datové schranky nebrani zadné smluvni ujednani s adresatem. Stejné jako v
predchozich dvou bodech, i zde v budoucnu zpresni vyse popsany vyklad rozhodovaci praxe soudd.

Zaver

Zasilani soukromopravnich zprav do datovych schrének je pravné bezpe¢nym a levnym zplsobem
dorucovani, ktery lze nové vyuzit i pro vSechny podnikajici fyzické osoby, kterym Ministerstvo vnitra
do 31. brezna 2023 automaticky zridi datovou schranku. Presto by odesilatel nemél zapomenout na
néktera tskali. Pokud ma adresat vice datovych schranek, je potreba dorucovat do té spravné podle
charakteru zpravy, jinak se nelze spolehnout na fikci doruceni. Obsah datové zpravy, ktery je
pravnim jednanim, musi odesilatel podepsat. A kone¢né, odesilatel by se mél ujistit, Ze dorucovani do
datové schranky nebrani smluvni iprava mezi nim a adresatem, pricemz bude zalezet na podobé
konkrétniho ujednéni, imyslu i vzajemném postaveni smluvnich stran.
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[1] Pro nové podnikatele plati § 4 odst. 1 zdkona o elektronickych tkonech a autorizované konverzi
dokumentt a Ministerstvo vnitra jim ziidi datovou schranku bezodkladné poté, co obdrzi informaci o
jejich zapséni do zakonem stanovené evidence nebo rejstriku. Pro stavajici podnikatele plati odst. 3
prechodného ustanoveni (Cl. CXLIII) vlozeného do daného zékona novelou ¢. 261/2021 Sb.
Ministerstvo vnitra jim zridi datovou schranku nejpozdéji do 31. brezna 2023.

[2] § 18a odst. 1 in fine zédkona o elektronickych ukonech a automatizované konverzi dokumentq.

[3] Viz také Korbel a Kovar: Datova Schranka misto e-mailu? Dostupné >>> zde.

[4] Pravni véta citovana dle Prehledu aktualni judikatury I/2017 Revue pro Pravo a technologie.
Dostupny >>> zde. Podobné zavéry obsahuje starsi rozhodnuti Nejvyssiho soudu 23 Cdo 1850/2015
z 6. zari 2016.

[5] Tj. ,data v elektronické podobé, ktera jsou pripojena k jinym datim v elektronické podobé nebo
jsou s nimi logicky spojena a ktera podepisujici osoba pouziva k podepsani”. Dle Cl. 3 odst. 10
narizeni EU ¢. 910/2014, tzv. eIDAS.

[6] Napr. Podany: Podepisovani soukromych listin véera, dnes a zitra. Dostupné >>> zde. Vyhrady
k prostému elektronickému jsou patrné i z rozhodovaci ¢innosti niz$ich soudd, kde se ovSem Casto
jednalo o situaci, kdy akce podepisujiciho nenapliovala ani definici elektronického podpisu

v predeslé poznamce pod Carou. Viz Prosty elektronicky podpis dle EIDAS v soudni praxi. Dostupné
>>> zde.

[71 Zastanci tohoto nazoru dovozuji, Ze je § 562 odst. 1 obCanského zdkoniku v postaveni lex specialis
vuci § 561 odst. 1.
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[8] Viz odst. 5 prechodného ustanoveni (Cl. CXLIII) vloZeného do zdkona o elektronickych tkonech a
autorizované konverzi dokumentl noveliza¢nim zdkonem ¢. 261/2021 Sh.: ,Ministerstvo vnitra
umozni nejpozdéji do 1. brezna 2022, aby do datové schranky fyzické osoby, podnikajici fyzické
osoby nebo pravnické osoby, ktera je k 1. lednu 2022 zrizena a zpristupnéna, mohly byt dodavany
dokumenty podle § 18a odst. 1 zakona ¢. 300/2008 Sb., ve znéni ucinném od 1. ledna 2022.“
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