10. 6. 2015

Vezméte, prosime, na védomi, ze text ¢lanku odpovida platné pravni uprave ke dni publikace.

Tzv. ,pravo byt zapomenut” a jeho uplatneni
V praxi

Rozvoj vypocetni techniky a rozsifeni moznosti internetu prinesl mnoho pozitivnich dopada pro
spolecnost, ale na druhou stranu také rozsifil moznosti souvisejici s porusovani osobnich udaju
jednotlivce, a to dokonce i v pripadé, kdy tato osoba nemusi aktivné internet pouzivat.
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Povaha ,prava byt zapomenut”

Evropsky parlament a Rada pristoupili jiz v roce 1995 k prijeti smérnice ¢. 95/46/ES, o ochrané
fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich daju a o volném pohybu téchto tdaju (déle jen
,Smérnice”), kterd se zabyva ochranou soukromi jednotlivcu a jejich osobnich tdaju pri jejich
zpracovani. Nejvyznamnéjsi rozvinuti Smérnice prinesl rozsudek velkého senatu Soudniho dvora EU
ze dne 13. 5. 2015 ve véci Google Spain SL, Google Inc. proti Agencia Espagnola de Proteccion de
Datos (AEPD) a Mario Costeja Gonzalez (C-131/12) (déle jen ,Rozsudek”), ktery zacal pracovat s
pravem byt zapomenut (,right to be forgotten), jenz ve Smérnici chybélo.

Pravo byt zapomenut je podle Rozsudku (zejména pak podle jeho Cl. 91) jednou z esenci prava na
ochranu soukromi jednotlivce, spocCivajici zejména v tom, Ze tento jedinec ma pravo, aby bylo ve
webovém vyhledavaci vymazano zobrazeni seznamu vysledku vyhledavani provedeného na
zakladé jména osoby a/nebo informace tykajici se této osoby, a to také v pripadé, kdy toto
jméno nebo tyto informace o dané osobé nebyly predtim nebo soucasné vymazany z uvedenych
webovych stranek. Subjekt téchto tdaju ma proto pravo, aby informace tykajici se jeho osoby jiz
nebyla nadale spojena s jeho jménem bez ohledu na to, zda jej to poskozuje Ci nikoli. Pro ispésné
uplatnéni tohoto prava je ale nezbytné, aby pravo jedince na jeho soukromi prevlddalo nejen nad
hospodarskym zajmem provozovatele webového vyhledévace, ale rovnéz nad zajmem verejnosti
nalézt uvedenou informaci pri vyhledavani provadéném na zakladé jména subjektu udaji. Lhita pro
uplatnéni tohoto prava stanovena neni, ale z Rozsudku a stanovenych zasad vyplyva, Ze ¢im vice se
jedna o starsi informaci, kterou je o dané osobé mozné ve webovém vyhledéavaci nalézt, tim se
snizuje povinnost provozovatele webového vyhledavace tuto informaci odstranit.

Spolecnost Google Inc., tedy provozovatel jednoho z nejrozsirenéjsich webovych vyhledavact,
prijala v navaznosti na zavéry uvedené v Rozsudku postup, na zakladé kterého 1ze pozadat o
vymazani konkrétnich URL odkazu z vyhledavace, a to prostrednictvim formulare[1], ve
kterém je nutné vyplnit informace o pravu zemé, na zakladé kterého se zadost podava, jméno
zadatele, odkaz na URL adresu, kterou chce Zadatel odstranit z webového vyhledavace a duvody,
které jej k zadosti vedou. Nezbytnou soucasti zadosti je dale také zaslani fotokopie prukazu zadatele
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(nemusi se jednat o cestovni pas nebo o ob¢ansky prukaz; je vyzadovan pouze prukaz, na zakladé
kterého bude mozné Zadatele identifikovat a ztotoznit jej podle osobnich tidaju uvedenych na
webovych strankach, které zadatel zada vymazat).

Pri podavani zadosti o vyuziti ,prava byt zapomenut” je nutné pamatovat na to, Ze kazdéa zadost je
posuzovana individuéalné. Nelze proto predpokladat, ze bude zddosti vyhovéno automaticky, nebot
Smérnice neupravuje vSeobecné pravo byt zapomenut v tom smyslu, Ze subjekt idaju méa narok na
omezeni nebo ukonceni Sireni osobnich udaji, které jsou podle jeho nazoru skodlivé, nebo odporuji
jeho zajmuam.

Nevyhodou postupu uplatnéni prava byt zapomenut je skutecnost, ze k vymazani predmétnych URL
odkazu z webového vyhledavace dojde pouze v ramci narodni, resp. evropské verze webového
vyhledévace (zejména pak v pripadé webového vyhledavace google), ktery navic smazany vysledek
vyhledavani neodstrani beze stopy, ale upozorni, ze néjaky vysledek hledani byl vymazan, ale
zejména pak to, Ze k vymazani nedojde primo z webové stranky, na které jsou predmeétné
informace ulozeny, nebot se jedné o dva ruzné subjekty, u kterych je nutné pozadat o stazeni
predmétnych informaci z webu.

Dalsi procesni obrana

Jelikoz Soudni dvar EU vylozil ¢innost provozovatele webového vyhledavace jako Cinnost spojenou se
zpracovanim osobnich udajl, je mozné se v pripadé zamitnuti zadosti o vyuziti , prava byt
zapomenut” obratit na Urad pro ochranu osobnich udajti s podnétem na prezkum tohoto
rozhodnuti provozovatele webového vyhledavace (srov. ustanoveni § 3 odst. 1, 2, a § 29 odst. 1
pism. a), c) zakona ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udaji a o zméné nékterych zékonu (Zoot).
Proti zamitnuti podnétu Utadem pro ochranu osobnich Udajl je samoziejmé mozné i v této véci
podat podle ustanoveni § 2, § 29, § 32 Zood, a podle ustanoveni § 152 zakona ¢. 500/2004 Sb.,
spravni ¥ad (déle jen ,SRS“) rozklad, o kterém rozhoduje pfedseda Utadu pro ochranu osobnich
idajii. Na zamitnuti rozkladu pfedsedou Uradu pro ochranu osobnich tidajii pak navazuje zcela
standardni postup ve smyslu podéni spravni zaloby podle ustanoveni § 65 a nésl. SRS, kasa¢ni
stiznosti (§ 102 SRS) anebo ustavni stiznosti.

Druhou linii, ktera de facto primo souvisi s uplatnénim prava byt zapomenut, je ochrana osobnosti
podle ustanoveni § 82 odst. 1 zdkona €. 89/2012 Sh., ob¢ansky zdkonik, kdy se 1ze prostrednictvim
zadosti adresované provozovateli webové stranky, na které jsou zverejnény osobni idaje stézovatele,
domahat jejich odstranéni (nebot dle ustanoveni § 5 odst. 1 zakona ¢. 480/2004 Sb., o nékterych
sluzbéch informacni spolec¢nosti a 0 zméné nékterych zéakonu je to pravé provozovatel webové
stranky, ktery odpovida za jeji obsah). V pripadé necinnosti provozovatele webové stranky, nebo jeho
zamitavého postoje je pak mozné podat Zalobu na ochranu osobnosti.

Odpovédnost provozovatele webovych stranek za jeho obsah byla také dovozena v rozhodnuti
Nejvy$siho soudu CR ze dne 24. tinora 2012, sp. zn. 23 C 70/2003, podle kterého ,Odpovédnost za
obsah internetovych stranek md primdrné osoba, o jejiz projev viile jde. Tento subjekt byvd v
odborné literature oznacovdn jako poskytovatel obsahu (téz provider of content ¢i provozovatel
strdnek nebo majitel webovych stranek). Poskytovatelem obsahu je konkrétni subjekt, ktery vytvoril
nebo si nechal vytvorit obsah (napr. webové stranky) a ktery md tedy tento obsah (webovou stranku
Ci jind data) umistén na diskovém prostoru k tomu vyhrazeném poskytovatelem volného prostoru.
Vlastni projev ville md i osoba pravnickd, kterd rovnéz nese odpovédnost za obsah svych strdnek.
Poskytovatel obsahu (provozovatel stranek) byva zpravidla uveden v zdpati. Subjekt, ktery na svych
strankdch poskytuje odkazy (hyperlinks, links) na jiné dokumenty pristupné prostrednictvim sité
Internetu, byvd oznacovdn jako poskytovatel odkazu (hyperlink supplier).”
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Zaver

Evropska legislativa a judikatura reflektuje zcela opravnéné technicky vyvoj, rozvoj a moznosti
pouziti internetu, a na to navazujici pripadné negativni dopady na osobni udaje jednotlivce a jejich
poruseni nebo zneuziti. Prestoze je mozné vyuzit prava byt zapomenout u vSech webovych
vyhledavacu pusobicich na tzemi EU, neni Gispésnost domozeni se prava byt zapomenut 100%. Proto
lze usuzovat, ze se bude judikatura v této souvislosti dale rozvijet.
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[1] Dostupného na www, k dispozici >>> zde.
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