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Vezméte, prosime, na védomi, ze text ¢lanku odpovida platné pravni uprave ke dni publikace.

Uhrada za poskytovani socialni sluzby

Kolik zaplatim za poskytovani socialni sluzby? Mam nérok na slevu, kdyz mam nizky prijem? Jsou
néjaké socialni sluzby zdarma? Tyhle otdzky, nebo alespon jednu z nich, si jisté polozil kazdy clovék,
ktery hledal pro sebe nebo svého pribuzného vhodnou socialni sluzbu. Odpovédi na tyto otazky jsou
predmétem tohoto ¢lanku.

Obsah cldnku bude rozdélen do nékolika Cdsti, a to do ¢dsti zabyvajici se prdvni Upravou thrady za
poskytovadni socidlnich sluzeb, socidlnimi sluzbami poskytovanymi bez thrady a za thradu,
prispévkem na péci a uhradou za péci, maximdlni vysi tthrady za ubytovdni, stravu a za poskytovdni
tikontl, minimdlnim zistatkem prijmu po zaplaceni tthrady a na zavér bude stru¢nd zminka o inspekci
poskytovani socidlnich sluzeb.

Pravni uprava thrady za poskytovani socialni sluzby

Poskytovani sociadlnich sluzeb upravuje zakon ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, ve znéni
pozdéjsich predpisu (dale jen ,zakon o socialnich sluzbach“). Ustanoveni upravujici uhradu za
poskytovani socialnich sluzeb a jeji vysi obsahuji § 71 az 77 zdkona o socialnich sluzbach.

Vyse uhrady za poskytovani socialni sluzby (déale jen ,uhrada“) musi byt uvedena ve smlouvé
o poskytovani socialni sluzby (dale jen ,smlouva“) uzavrené mezi osobou, které bude nebo je socidlni
sluzba poskytovana (dale jen ,osoba“) a poskytovatelem socidlni sluzby (dale jen ,poskytovatel”).
Vyse uhrady je jednou z povinnych nélezitosti smlouvy. [1]

Ve vztahu k thradé jsou v zakoné o socialnich sluzbach rozliSovany dva druhy sociadlnich sluzeb:

e socialni sluzby poskytované bez thrady,
e socialni sluzby poskytované za thradu.

Socialni sluzby poskytované za uhradu je také mozné rozdélit do dvou skupin. Do prvni skupiny patri
socialni sluzby poskytované za uhradu, jejiz vySe neni nijak omezena a zalezi pouze na poskytovateli,
jakou vysi thrady stanovi. Druhou skupinu predstavuji socialni sluzby poskytované za thradu, ktera
nesmi prekrocit maximdalni moznou vySi stanovenou provadécim pravnim predpisem. Timto
provadécim pravnim predpisem je vyhlaska ¢. 505/2006 Sb., kterou se provadéji néktera ustanoveni
zékona o socidlnich sluzbéach, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,vyhlaska“).

Zakon o socialnich sluzbach obsahuje vycet druhu socialnich sluzeb a stanovi pro kazdou socilni
sluzbu rozsah zadkladnich ¢innosti, které musi byt poskytovatelem vzdy zajiStény. Rozsah tkonu
jednotlivych zakladnich ¢innosti v zavislosti na druhu socialni sluzby upravuje pravé vyhlaska, v niz
je soucasné urceno, za jaké ukony se plati ihrada a v jaké vysi.

Socialni sluzby poskytované bez uhrady

Zékon o sociadlnich sluzbach v § 72 vyjmenovava druhy sociadlnich sluzeb, za jejichz poskytovani
osoby nehradi a vyuzivaji je zdarma. Jedna se o tyto socialni sluzby:

e socialni poradenstvi,
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e rand péce,

» telefonicka krizova pomoc,

e tlumocnické sluzby,

e krizova pomoc,

e sluzby nasledné péce (vyjimkou je poskytnuti ubytovani, stravy, nebo pomoci se zajistéenim
stravy),

* socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi,

e socialné aktivizacni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim,

e terénni programy,

« socialni rehabilitace (vyjimkou je poskytnuti ubytovdni, stravy, pomoci pri osobni hygiené nebo
poskytnuti podminek pro osobni hygienu),

 kontaktni centra,

» nizkoprahova zarizeni pro déti a mladez,

« socialné terapeutické dilny (vyjimkou je poskytnuti stravy nebo pomoci pri zajisténi stravy),

e intervencni centra,

e centra dusevniho zdravi.

Za poskytovani téchto socialnich sluzeb nelze sjednat uhradu. Vyjimkou jsou pouze nékteré ¢innosti
v ramci socidlni sluzby nasledné péce, socidlni rehabilitace nebo v ramci sluzeb socialné
terapeutickych dilen. Za poskytovani téchto Cinnosti je moZzné sjednat thradu, ale jeji vySe nesmi
presahnout maximdlni moznou vysi stanovenou ve vyhlasce. V téchto pripadech jsou maximéalni
mozné vySe thrad nasledujici:

e sluzba nésledné péce: za poskytnuti ubytovani je mozné sjednat thradu maximalné ve vysi
240 K¢, a to véetné provoznich ndkladu. Za poskytnuti stravy nebo pomoci se zajisténim stravy
spocivajici v zajiSténi celodenni stravy Ize sjednat thradu maximélné ve vysSi 235 K¢ za
celodenni stravu v rozsahu alespon 3 hlavnich jidel, nebo maximalné ve vysi 105 K¢ za obéd,
a to véetné provoznich néklada;

« socialni rehabilitace: za poskytnuti ubytovani je mozné sjednat thradu maximalné ve vysi
280 K¢, a to véetné provoznich nakladu. Za poskytnuti stravy nebo pomoci se zajiSténim stravy
spocivajici v zajiSténi celodenni stravy Ize sjednat uhradu maximélné ve vysi 235 K¢ za
celodenni stravu v rozsahu alespon 3 hlavnich jidel, nebo maximalné ve vysi 105 K¢ za obéd,
a to véetné provoznich ndkladli. Za pomoc pri osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro
osobni hygienu lze sjednat thradu maximalné ve vysi 135 K¢ za hodinu, pokud je socialni
sluzba poskytovana v rozsahu vyssim nez 80 hodin mésicné, nebo ve vysi 155 K¢, pokud je
socialni sluzba poskytovana v rozsahu mensim nez 80 hodin mési¢né; poskytovatel je povinen
vysi thrady pomérné snizit v pripadé, kdy poskytnuti této Cinnosti netrva celou hodinu;

e socialné terapeutické dilny: za poskytnuti stravy nebo pomoci se zajiSténim stravy spocivajici
v zajisténi celodenni stravy lze sjednat thradu maximalné ve vysi 235 K¢ za celodenni stravu
v rozsahu alespon 3 hlavnich jidel, nebo maximalné ve vysi 105 K¢ za obéd, a to vCetné
provoznich nakladu.

Socialni sluzby poskytované za uhradu bez omezeni jeji maximalni vyse

Poskytovatel dvou nize uvedenych socidlnich sluzeb neni nijak omezen pti sjednani vyse uhrady za
poskytovani socidlni sluzby. Pri stanoveni vySe ihrad by vSak poskytovatel téchto sluzeb mél vzit
v potaz druh poskytovanych socialni sluzeb a okruh osob, pro které jsou urceny. Tyto socialni sluzby
jsou urceny osobam bez pristresi, které maji vétsinou velmi nizké prijmy, nebo naprosto zadné
prijmy. Jsou jim urceny tyto socialni sluzby:

 noclehérny,
* nizkoprahova denni centra.



Poskytovatel socidlnich sluzeb noclehdrny neni zdkonem o socialnich sluzbach nijak omezen ve
stanoveni vyse uhrady za ubytovani, proto je pozadavek na zohlednéni okruhu osob, pro které je
socialni sluzba ur¢ena pouhym nevymahatelnym apelem. V pripadé poskytovani socialni sluzby
nizkoprahova denni centra smi poskytovatel stanovit thradu pouze za stravu, ale opét neni zdkonem
o socialnich sluzbach nijak omezen v jeji maximalni vysi.

Uhradu za poskytovani socidlni sluzby noclehdrny mtiZe poskytovatel stanovit v podstaté v jakékoliv
vysi. Osoby vyuzivajici noclehdrny mohou ziskat prostredky na thradu noclehu ze systému pomoci
v hmotné nouzi, a to prostrednictvim davky mimoradné okamzité pomoci. Podle zakona o pomoci
v hmotné nouzi[2] je thrada za nocleh nezbytnym jednorazovym vydajem. Osobé, zadajici o davku
mimoradné okamzité pomoci z duvodu nezbytného jednordazového vydaje muze byt tato davka
priznana az do vyse jednorazového vydaje, tedy ve vysi rovnajici se thradé za nocleh.

Zakon o pomoci v hmotné nouzi uvadi jen nékteré priklady uhrad, které jsou povazovany za nezbytny
jednoréazovy vydaj. Neobsahuje uplny a konecCny vycet. Jednorazovy vydaj musi byt pouze nezbytny
a osoba nesmi mit, vzhledem ke svym socidlnim a majetkovym pomérum, dostate¢né prostredky
k jeho uhradé. Pri splnéni téchto podminek lze priznat ddvku mimoradné okamzité pomoci ve vysi
uhrady i v pripadé vyuzivani socialni sluzby nizkoprahové denni centrum.

Socialni sluzby poskytované za uhradu se stanovenou maximalni vysi

Socialni sluzby poskytované za uhradu jsou v zakoné o socialnich sluzbach uvedeny v § 73 az 76.
Poskytovatelé nemohou za jejich poskytovani sjednat s osobou vyssi thradu, nez je mozné dle zdkona
o socialnich sluzbach a vyhlasky. V pripadé, ze by uhrada byla sjednana vyssi, jednalo by se o
poruseni zakona. Maximdlni vyse thrad jsou stanoveny pro:

e tydenni stacionare,

e domovy pro osoby se zdravotnim postizenim,
e domovy pro seniory,

e domovy se zvlastnim rezimem,

« socialni sluzby poskytované ve zdravotnickém zarizeni luzkové péce,
e 0sobni asistence,

 pecovatelska sluzba,

e tisnova péce,

o pruvodcovské a predcitatelské sluzby,
 podpora samostatného bydleni,

« odlehcovaci sluzby,

e centra dennich sluzeb,

e denni stacionare,

e chranéné bydleni,

e centra socialné rehabilitacnich sluzeb,

* azylové domy,

 domy na pul cesty,

« terapeutické komunity,

* sluzby nasledné péce.

Prispévek na péci a uhrada za péci

Zakon o socialnich sluzbéach v § 73 odst. 1 primo vyjmenovava socialni sluzby, ve kterych osoby hradi
uhradu za péci ve vysi priznaného prispévku na péci. Témito socidlnimi sluzbami jsou:

e domovy pro osoby se zdravotnim postizenim,



e domovy pro seniory,
o domovy se zvlastnim rezimem,
« socialni sluzby poskytované ve zdravotnickych zarizenich lazkové péce.

Vyjimkou je socialni sluzba tydenni stacionare, kde osoby hradi thradu za péci ve vysi priznaného
prispévku na péci, ale rovnajici se 75 % jeho vySe. U téchto péti socidlnich sluzeb je maximalni vyse
uhrady za péci stanovena v zavislosti na vysi prispévku na péci, ktery nalezi poskytovateli bud zcela,
nebo ve vysi 75 %.

V pripadé, kdy osoba prispévek na péci priznany nemad, nelze stanovit thradu za péci. Zakon
o socidlnich sluzbéch je totiz v oblasti ihrad postaven na zdsadé ochrany prijmd osob. Navic
ustanoveni § 73 odst. 4 zdkona o socidlnich sluzbach jednoznacné stanovi:

,Uhrada za péci se stanovi pri poskytovdni

a) pobytovych sluzeb, s vyjimkou tydennich staciondrt, ve vysi priznaného prispévku,

b) pobytovych sluzeb v tydennich staciondrich maximdlné ve vysi 75 % priznaného prispevku.”
Pro stanoveni uhrady za péc¢i musi byt splnény soucasné dvé podminky:

* osobé musi byt poskytovana pobytova socialni sluzba,
 osoba musi mit priznany prispévek na péci.

V praxi se vSak stavd, ze poskytovatel zapocne poskytovat socidlni sluzbu osobé bez priznaného
prispévku na péci a do doby, nez bude ukonceno spravni rizeni o priznani prispévku na péci, sjedna
s touto osobou zalohovou platbu za poskytovanou péci. Jakmile je osobé prispévek na péci priznan,
poskytovatel prijaté zalohové platby osobé vyuctuje. Tento postup je vSak v rozporu se zakonem
o socialnich sluzbach, nebot mezi poskytovatelem a osobou dojde k sjednani uhrady za péci a osoba
na zakladé smlouvy s poskytovatelem nasledné hradi thradu za péci a ten ji prijima.

Sjednévéni zélohovych plateb nelze oduvodnit podptirnym vyuzitim obcanského zakoniku ve vztahu
k obsahu smlouvy. Obcansky zakonik, jako predpis soukromého prava, nechavd pomeérné velky
prostor pro smluvni volnost. Ta je vSak omezena témi ustanoveni pravniho radu, od kterych se neni
mozné odchylit. Takovymi ustanovenimi jsou pravé ustanoveni § 71 az 77 zdkona o socialnich
sluzbéch, kterd jasné urcuji zpisob stanoveni vySe uhrady.

Sjednéani zalohovych plateb, tj. thrad za péci, nelze ani odivodnit tim, Ze do doby priznéani prispévku
na péci bude poskytovatel osobé péci poskytovat nikoliv jako zakladni ¢innost, ale jako Cinnost
fakultativni. Zakon o socidlnich sluzbach pro kazdou socialni sluzbu stanovi, které zdkladni ¢innosti
obsahuje. Poskytovatel poskytujici socialni sluzbu musi vzdy zajistit poskytovani zédkladnich Cinnosti
stanovenych pro jim poskytovanou socialni sluzbu. Je otazkou, jak muze poskytovatel poskytovat
jedny a ty samé ukony jedné osobé s priznanym prispévkem na péci jako zakladni ¢innost a druhé
osobé bez prispévku na péci jako fakultativni ¢innost a souc¢asné postupovat v souladu s pravem.

Postup poskytovatell je do jisté miry pochopitelny, potrebuji prostredky na provoz zarizeni
a poskytovani sociadlni sluzby, ovSem nedostatky ve financovani socidlnich sluzeb nelze resit
porusovanim zakona.

Maximalni vyse thrady za poskytovani ubytovani

Pokud poskytovatel v ramci socialni sluzby poskytuje zékladni ¢innost poskytnuti ubytovéni, muaze
stanovit za jeji poskytovani ¢astku maximalné ve vysi 280 K¢ za jeden den. Pri poskytovani socialnich



sluzeb terapeutické komunity a sluzby nasledné péce je mozné stanovit maximalni vysi thrady za
jeden den ubytovani ve vysi 240 K¢. Za poskytnuti ubytovani pri poskytovani socidlni sluzby domy na
pul cesty je maximalni vySe thrady stanovena ve vys$i 170 K¢ za jeden den. Pri ubytovéni v azylovém
domé muze poskytovatel pozadovat thradu v maximéalni mozné vysi 170 K¢ za jednu osobu za jeden
den nebo v pripadé ubytovani rodiny s détmi 140 K¢ za jednoho dospélého a 90 K¢ za jedno dité za
jeden den.

Poskytovatel nemlze stanovit vy$si uhradu, nez je stanovena v zakoné o socialnich sluzbach,
potazmo ve vyhlaSce. Nutno uvést, ze thrada za ubytovani je stanovena vzdy za jeden den, proto pri
stanoveni vySe thrad v jednotlivych mésicich musi celkova vySe uhrady za poskytnuti ubytovani za
meésic byt rovna nasobku uhrady za jeden den a poctu dni v prisluSném meésici.

Osoba vyuzivajici socialni sluzbu domovy pro seniory, kde poskytovatel stanovil vysi thrady za
ubytovani za jeden den ve vysi 280 K¢, tedy ve vySi maximalni uhrady, bude hradit za ubytovani
v mésici:

e s poctem dni 28 ¢astku ve vysi 7 840 K¢,
e s poCtem dni 29 ¢astku ve vysi 8 120 K¢,
e s poCtem dni 30 ¢astku ve vysi 8 400 K¢,
e s poCtem dni 31 castku ve vysi 8 680 Kc.

V praxi se Ize setkat s tim, Ze poskytovatelé stanovi thradu za ubytovani za pouziti koeficientu 30,4,
nebo 30,42, jak 1ze snadno zjistit na internetu. Hodnota koeficientu vyjadfuje primérny pocet dni
v jednom meésici v prubéhu jednoho roku s 365 dny (365 + 12 = 30,4). Pouziti koeficientu pro
stanoveni vyse thrady vSak neni v souladu se zakonem o socidlnich sluzbach a vyhlaskou. Proc¢?
Protoze pokud osoba vyuzivajici socidlni sluzbu domovy pro seniory bude platit thradu za ubytovani
stanovenou v maximalni mozné vysSi 280 K¢ a vynasobenu koeficientem 30,4, bude celkova vyse
uhrady za ubytovani Cinit:

e v kazdém meésici castku 8 512 Kc.

Pokud bude osoba hradit mésicné ¢astku 8 512 K¢ za poskytnuti ubytovéani v domoveé pro seniory, tak
v mésici s poctem 28 dni zaplati za poskytnuti ubytovani o 672 K¢ vice, nez je dovoleno zakonem.
V mésici s po¢tem dni 29 uhradi v rozporu se zakonem o socidlnich sluzbach navic ¢astku 392 K¢
a v mésici s poctem dni 30 uhradi navic 112 K¢. Poskytovatel, ktery by takto thradu za poskytnuti
ubytovani stanovil, by se dopustil poruseni zakona o socialnich sluzbach a prestupku dle § 107 odst.
2 pism. o) zdkona o socidlnich sluzbach, nebot by stanovil/sjednal vys$si thradu, nez je maximéalni
mozna vySe thrady stanovenda pravnimi predpisy.

Poskytovatel by se prijetim ¢astek nad rdmec maximalni mozné thrady stanovené vyhlaskou dopustil
rovnéz bezduvodného obohaceni, nebot se na ukor jiného obohatil bez spravedlivého duvodu.

Nékdo by mohl namitnout, Ze pokud osoba vyuziva socidlni sluzbu domovy pro seniory celorocné, tak
naopak za cely rok zaplati v celkovém souc¢tu méné (12 x 8 512 = 102 144 K¢ je méné nez 365 x 280
K¢ = 102 200 K¢). Tento predpoklad vsSak plati pouze a jediné tehdy, kdyz je osobé poskytnuto
ubytovani v prubéhu celého roku. OvSem praxe je takova, Ze osoba zacne vyuzivat socidlni sluzbu
poskytujici ubytovani v prubéhu roku, nikoliv od 1. ledna. Rovnéz k ukonceni vyuzivani socialni
sluzby poskytujici ubytovéni nedochdazi vzdy jen k 31. prosinci, ale opét v priabéhu roku. Uvadét zde
priklady vypoc¢tl v zavislosti na dni zapoceti a dni ukonceni vyuzivéni socidlni sluzby poskytujici
ubytovani neni vhodné, protoze existuje velmi mnoho variant.

Nezbyva proto nez doporucit, v pripadé kdy chce mit poskytovatel stanovenou thradu jako mésicni,



aby se drzel zakona o socialnich sluzbach i vyhlasky a thradu stanovil vZdy jako soucin poctu dni
v mésici a vySe thrady stanovené za jeden den.

V pripadé, ze by imysl zdkonodarce byl, aby osoby hradily ve véech mésicich v prubéhu celého roku
jednotnou castku, stanovil by maximalni moznou vysi thrady za mésic, nikoliv za den.

Maximalni vySe uhrady za poskytovani stravy

Za poskytovani stravy vyhlaska umoznuje poskytovatelim socialnich sluzeb sjednat maximalni
uhradu ve vysi 235 K¢ za celodenni stravu v rozsahu minimalné 3 hlavnich jidel, nebo ve vysi 105 K¢
za obéd.

Ne ve vSech socidlnich sluzbach musi byt zajiSténa celodenni strava vzdy v rozsahu alespon tri
hlavnich jidel. Jen pro srovnani: zakladni ¢innost poskytnuti stravy je soucasti socialni sluzby denni
stacionare a domovy pro seniory. Vyhlaska u obou socialnich sluzeb nestanovi stejny rozsah
poskytnuti stravy. V dennich stacionarich musi byt zajisténa strava primeérena dobé poskytovani
sluzby a odpovidajici véku, zdsadam raciondlni vyzivy a potrebam dietniho stravovani, zatimco
v domovech pro seniory musi byt zajiSténa celodenni strava odpovidajici véku, zdsaddm racionalni
vyzivy a potrebam dietniho stravovani, miniméalné v rozsahu 3 hlavnich jidel. ZjednodusSené lze
socialni sluzby rozdélit na ty, které musi zajistit aspon 3 hlavni jidla a na ty, které nemusi.

Poskytovatel denniho stacionare ma urcity prostor pro vlastni ivahu a rozhodnuti v jakém rozsahu
bude osobam zajistovat stravu. Poskytovatel socidlni sluzby domovy pro seniory takovy prostor
nemd, nemuze se rozhodnout zajistovat jen snidani a obéd, nebo jinou kombinaci pouze dvou
hlavnich jidel, nebot je povinen zajistit minimalné 3 hlavni jidla denné.

Osoba vyuzivajici socialni sluzbu neni povinna odebrat vSechna poskytovatelem nabizena jidla. Jedna
véc je, ze poskytovatel musi stravu zajistit. Druha véc je, Ze osoba muze, ale nemusi, nabidku stravy
vyuzit. Je na vili osoby, zda a v jakém mnozstvi bude jidla zajisténa poskytovatelem odebirat.

V pripadé, kdy se osoba rozhodne odebirat stravu v plném rozsahu zajisténém poskytovatelem, 1ze
sjednat thradu az do maximalni mozné vyse, tj. do 235 K¢. Pokud se rozhodne osoba odebirat pouze
obédy, Ize sjednat thradu maximalné ve vy$i 105 K¢ za obéd. Uhrady za dal$i denni jidla (snidans,
vecere atp.) nejsou ve vyhlasce nijak upraveny. Neni k tomu duvod, poskytovatel bud zajisti
celodenni stravu, nebo obéd. Uhrada je stanovena za tkon, nikoliv za jidla jako takova.

Maximalni vySe uhrady za poskytovani ukonu

Za poskytovani socidlnich sluzeb v pobytové formé je celkova uhrada tvorena thradou za stravu,
ubytovani a za péci. Jak bylo uvedeno vySe, thrada za stravu je soucin uhrad za odebrana jidla
v mésici, thrada za ubytovani je soucin uhrady za ubytovani za jeden den a poctu dni v mésici,
uhrada za péci je stanovena vzdy ve vysi priznaného prispévku na péci, resp. ve vysi 75 % jeho vyse.
Za nic jiného, kromé pripadnych fakultativnich Cinnosti, osoby vyuzivajici pobytové socialni sluzby
neplati, vyjimkou je pouze socidlni sluzba chranéné bydleni a centra socialné rehabilitacnich sluzeb
v pobytové formé.

Za poskytovani téchto dvou socialnich sluzeb a déle za poskytovani socialni sluzby osobni asistence,
privodcovska a predcitatelska sluzba, podpora samostatného bydleni, odleh¢ovaci sluzba, centrum
dennich sluzeb a denni staciondar, hradi osoby thradu za poskytovani socialni sluzby podle skutecné
spotrebovaného c¢asu nezbytného k zajiSténi tkonl. Pokud poskytovani ukonu, véetné casu
nezbytného k jejich zajisténi, netrvalo celou hodinu, vyse thrady se pomérné krati. Maximalni vyse
thrady za poskytovani ukont je stanovena vyhlaskou ve vysi 135 K¢ za hodinu, pokud je socialni
sluzba poskytovéna v rozsahu vys$sim nez 80 hodin mési¢né, nebo 155 K¢ za hodinu, pokud je



socialni sluzba poskytovana v rozsahu mensim jak 80 hodin mésicné.

Stanoveni vySe thrady neni u vySe uvedenych socialnich sluzeb nijak zavislé na prispévku na péci
a jeho vysi. Vysi thrady stanovi poskytovatel, resp. poskytovatel s osobou ve smlouvé o poskytovani
socialni sluzby. Uhrada v§ak nesmi byt vy$si, nez je maximalni moZny limit, a to 135 K& nebo 155 K¢
za hodinu (nebo 2,25 K¢&/2,58 K¢ za minutu).

Poskytovatel musi zaznamenévat ¢as, ktery byl spotrebovan poskytovanim tukonu, chce-li po osobé
pozadovat odpovidajici vysi uhrady. Ideélni je zapsat Cas, kdy bylo s poskytovanim tkonu zapocato a
cas, kdy bylo jeho poskytovani ukonc¢eno. Pokud je uhrada placena az nasledujici mésic po mésici,
v némz byly ukony poskytovany, je stanoveni vySe uhrady jednoduché. Napriklad pokud poskytovani
tkont v mésici rijen trvalo 12 hodin a 36 minut, bude vySe thrady Cinit pri vyuziti maximalni mozné
vySe thrady ¢astku 1 701 K¢. Priklad vypoctu: [(12 h. x 135 K¢ = 1 620 K¢) + (36 min. X 2,25 K¢ =
81 K¢)] =1 701 K¢.

Pokud poskytovatel poskytuje osobé socialni sluzbu primo v jeji domacnosti, napriklad socialni sluzba
podpora samostatného bydleni, musi se zaméstnanec do doméacnosti osoby dopravit, mnohdy autem.
Cas, ktery je nutny pro dopravu zaméstnance poskytovatele do domdacnosti osoby je ¢asem
nezbytnym pro poskytnuti tkonl. Tudiz je tato doba hrazena ve vysi sjednané ve smlouveé
o poskytovani socialni sluzby. Poskytovatel nesmi stanovit thradu vyssi, nez je 135 K¢ za hodinu.
Zkratka: pokud samotné poskytovani tikonu trva 40 minut a doprava zaméstnance trva 20 minut,
mize uhrada ¢init maximalné 135 K¢.

Minimalni zastatek prijmu

Zakon o socialnich sluzbéach je zalozen na zasadé ochrany prijmu osob, coz se projevuje v ustanoveni
§ 73 odst. 3, ve kterém je stanoveno, ze pokud je osobé poskytovana pobytova socialni sluzba domovy
pro osoby se zdravotnim postizenim, domovy pro seniory, domovy se zvlaStnim rezimem a pobytova
socidlni sluzba ve zdravotnickych zarizenich lizkové péce, musi zustat osobé po uhradé za ubytovani
a stravu castka ve vysi alespon 15 % jejiho prijmu. Pri poskytovani pobytové socidlni sluzby tydenni
stacionare musi osobé zlstat po hradé za ubytovani a stravu alespon 25 % jejiho prijmu.

Mohou ovSem nastat dvé situace v zavislosti na tom, zda osoba poskytovateli sdéli vysi svého prijmu.
Pokud osoba v prubéhu jednéni se zdjemcem o socidlni sluzbu poskytovateli vysi svého prijmu sdéli
a je zrejmé, ze jeji prijem neni dostatecné vysoky, aby po zaplaceni poskytovatelem stanovené
uhrady za ubytovani a stravu osobé zustalo alespon 15 % (nebo 25 %) jejiho prijmu, poskytovatel
musi thradu snizit tak, aby osobé 15 % (nebo 25 %) jejiho prijmu po uhrazeni ubytovani a stravy
zustalo. Osoba je za tim Gcelem poskytovateli povinna dolozit vysi svych prijmu, napt. predlozenim
potvrzeni o vy$i a druhu diichodu. Poskytovatel musi snizit osobé thradu i v prubéhu poskytovani
socialni sluzby, pokud dojde k poklesu prijmu osoby a tato skute¢nost bude poskytovateli osobou
oznamena.

Druhou moznou situaci je, Ze osoba poskytovateli vysi svého prijmu nesdéli. Poskytovatel v prubéhu
jednani se zdjemcem o socialni sluzbu musi informovat osobu o vSech podminkach poskytovani
socialni sluzby, tedy i o vysi dhrady. PakliZze ani po sdéleni vySe Ghrady za ubytovani a stravu osoba
poskytovateli neuvede vysi svého prijmu, ale souhlasi s vySi poskytovatelem stanovené thrady,
nejedna se o poruseni zdkona o socialnich sluzbach poskytovatelem. Lze doporucit, aby poskytovatel
vzdy informoval osoby o moznosti snizeni thrady dle § 73 odst. 3 zakona o socialnich sluzbach a tuto
skutec¢nost zaznamenal v zdznamech o jednéni se zadjemcem o socialni sluzbu.

Zakon o socialnich sluzbach dale stanovi, co se pro ucel sjednani thrady a jeji vyse rozumi prijmem,
odkazuje v této oblasti na zdkon o zivotnim a existencnim minimu[3]. Prispévek na péci za prijem



povazovan neni. Prijmem jsou napriklad prijmy ze zavislé c¢innosti, davky nemocenského
a duachodového pojisténi, prispévek na zivobyti a dalsi pravidelné nebo opakujici se prijmy.

Zdakon o socialnich sluzbach ve vztahu k sjednavani thrad za ubytovani a stravu hovori pouze
o prijmech osob. Prijmem neni jiny hmotny nebo nehmotny majetek osob, tedy ani Gspory nebo
vklady.

Doplaceni uhrady

Mize nastat situace, kdy o socialni sluzbu pozada osoba, kterda méa nizky prijem, ovSem disponuje
znaCnymi usporami na bankovnim Uc¢tu a tyto skutec¢nosti poskytovateli sdéli. Poskytovatel nemuze
sjednat s touto osobu plnou vysi uhrady s oduvodnénim, Ze osoba méa moznost Cerpat ze svych uspor.
Ani nemuze postupovat tak, ze formélné s osobou sjedna uhradu v takové vysi, aby po jejim zaplaceni
osobé zustalo 15 % nebo 25 % prijmu s tim, Ze rozdil mezi plnou vysi uhrady a jeji snizenou vysi
osoba doplati ze svych tuspor. V obou pripadech by se jednalo o poruseni zdkona o socialnich
sluzbéch.

Poskytovatel by mohl argumentovat tim, Ze osobu o vSem radné informoval v prubéhu jednani se
zdjemcem a osoba se zvolenym postupem souhlasila a jde o projev jeji svobodné vule. Tento
argument poskytovatele vSak neméni nic na skuteCnosti, Ze zakon o socidlnich sluzbach uklada
povinnost primo poskytovateli, aby s osobou sjednal thradu v mezich stanovenych v § 73 az 77
zakona o socidlnich sluzbach. I kdyby osoba chtéla platit za ubytovani ¢astku 5 000 K¢ denné a trvala
na tom, poskytovatel nemuze takovou thradu sjednat. Poskytovatel méa povinnost sjednat thradu za
ubytovani a stravu maximalné ve vysi, ktera je stanovena zakonem o socialnich sluzbach.

Jedinym spravnym postupem je ten, ktery stanovi zakon o socialnich sluzbach. Spravny postup je, ze
v situaci, kdy osoba nema dostate¢ny prijem na uhradu nékladl, se poskytovatel dohodne s treti
osobou na spolutcasti pri thradé naklada.[4] Pokud se poskytovatel s jinou osobu na spoluicasti pri
uhradé nakladi nedohodne, nemuze jakymkoliv jinym zpusobem pozadovat po osobé, aby rozdil mezi
snizenou uhradou a plnou thradou hradila.

Vyuctovani

Zé&kon o socialnich sluzbach nejen, ze uklada poskytovateli, aby ve smlouvé sjednal ihradu v ramci
vySe uhrady stanovené v § 73 az 77, ale aby ve smlouvé upravil i vyictovani thrady. Zpusob
vyuctovani je jednou z povinnych nalezitosti smlouvy.

Smyslem vyuctovani je, aby osoba vzdy uhradila pouze to, co dle smlouvy hradit ma. Vyuctovani je
zalozeno na porovnani sjednané vyse platby se skutec¢nosti (pocet dni pobytu v zarizeni, pocet a druh
odebranych jidel, vyuzité fakultativni cinnosti atd.). Vysledkem muze byt bud shoda, nebo vznik
preplatku nebo nedoplatku.

Inspekce poskytovani socialnich sluzeb

Kontrola, zda je vySe uhrady sjednéna v souladu se zdkonem o socialnich sluzbach a vyhlaskou, je
v pusobnosti inspekce sociélnich sluzeb (dale jen ,inspekce”). Dle § 97 odst. 3 zdkona o socialnich
sluzbéach je predmétem inspekce posouzeni, zda je vySe thrady sjednana v ramci vySe uhrady
stanovené v § 73 az 77.

Inspekce ma roli kontrolni. Jeji ilohou je zjistit skutecny stav a porovnat jej se stavem, ktery ma byt
dle zdkona o socialnich sluzbach. V pripadé, kdy inspekce zjisti, Ze poskytovatel sjednal vyssi thradu,
nez mu zakon o socidlnich sluzbach umoznuje, popise tuto skute¢nost v protokolu o inspekci
poskytovani socidlni sluzby a nasledné zahdji spravni rizeni o spachani prestupku dle § 107 odst. 2



pism. o) zdkona o socialnich sluzbach. Stanoveni vyssi uhrady za poskytnuti socialni sluzby, nez je
maximalni vySe uhrady stanovena provadécim pravnim predpisem, je prestupkem.

Vysledkem spravniho rizeni bude rozhodnuti o prestupku a ulozeni sankce poskytovateli, nikoliv
sjednani népravy pro konkrétni osoby, vic¢i nimz poskytovatel postupoval protipravné.

Bc. Lukas Polach

e-mail: Polach.l. @email.cz

[1]1§ 91 odst. 2 pism. e) zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbéach, ve znéni pozdéjsich predpist

[2] zékon €. 111/2006 Sb., o pomoci v hmotné nouzi, ve znéni pozdéjsich predpisa

[3] zakon ¢. 110/2006 Sb., o Zivotnim a existen¢nim minimu, ve znéni pozdéjsich predpist

[4]1§ 71 odst. 3 zédkona ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbéch, ve znéni pozdéjsich predpist
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