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Vezméte, prosime, na védomi, ze text ¢lanku odpovida platné pravni uprave ke dni publikace.

V Cesku kone¢né nabyl u¢innosti zakon o
ochrané oznamovatelu

Dne 1. 8. 2023 nabyl u¢innosti zékon ¢. 171/2023 Sb., o ochrané oznamovatelu (,zakon o ochrané
oznamovateld“) a soucasné také zakon €. 172/2023 Sb., kterym se méni nékteré zdkony v souvislosti
s prijetim zdkona o ochrané oznamovateli. Pfijetim uvedenych predpisit Ceské republika kone¢né
dostéla své povinnosti implementovat Whistleblowingovou smérnici.[1] Kone¢na podoba predpist
byla predmétem laickych i odbornych debat a v rdmci legislativniho procesu doznala oproti
prvotnimu navrhu také rady zmén. Koho se nova tprava tyka? Jaka jednani je mozné nahlasovat? A
jaké zadsadni dopady budou mit nové prijaté predpisy na podnikatele?

Oznamovatelé neboli tzv. whistlebloweri hraji podle orgdnu EU kli¢ovou roli pri odhalovani a
predchazeni porusovani unijnich predpisu. Potencidlnim oznamovatelim vSak mohou v u¢inéni
oznameni branit obavy z pripadnych nasledka takového podéani. Whistleblowingova smérnice ma za
cil vytvorit pro oznamovatele bezpeény prostor zavedenim povinnosti organu ¢lenskych statu a
soukromych subjektu nastavit vhodné mechanismy na jejich ochranu a souCasné také zajistit
skutecné prosetreni danych oznameni a prijeti napravnych opatreni.

Zakon o ochrané oznamovatell upravuje podavani a postup posuzovani oznameni o0 mozném
protipravnim jednani a podminky ochrany oznamovatelll, za které povazuje fyzické osoby, jez
oznameni ucinily. Jednéni, na jejichz oznamovani se ma ochrana oznamovatela vztahovat, jsou mimo
jiné ta, kterd naplnuji znaky skutkovych podstat trestnych ¢inu Ci prestupku, pro které je stanovena
horni sazba pokuty alespon 100 000 K¢. Déle pujde o jednéni, ktera porusuji zékon o ochrané
oznamovateld, jiné pravni predpisy ¢i unijni predpisy ve vybranych oblastech - financ¢ni, danové nebo
AML predpisy, predpisy na ochranu spotrebitele, hospodarské soutéze, osobnich daju, zivotniho
prostredi a radu dalSich. V tomto kontextu je vhodné také zminit, Ze moznost oznamovani prestupki
s horni sazbou pokuty alespon 100 000 K¢ otevira potencialnim oznamovatelim prostor pro
oznamovani mnohem $irsiho spektra poruseni predpisu nez jen z explicitné definovanych oblasti.
Mezi uvedené prestupky se budou radit napriklad prohresky zaméstnavatell na poli
pracovnépravnim, z nichz lze zminit nelegalni zaméstnavani, véasné nezaplaceni mzdy ci
neproplaceni prescasu, poruseni povinnosti poskytnout zaméstnancum za stejnou praci stejnou
mzdu, diskriminace zaméstnance, poruseni povinnosti zaméstnavatele vztahujici se k délce a ¢erpani
dovolené, ale treba i neposkytnuti prestavky na jidlo a oddech a mnohé dalsi. Typové se bude jednat i
o dalsi prestupky, které nemuseji souviset s pracovnépravnimi povinnostmi zaméstnavatele,
napriklad poruseni povinnosti pravnické osoby uvadét na obchodnich listinédch firmu, podat navrh na
zapis, zménu nebo vymaz zapisu v obchodnim rejstriku, zalozit povinné listiny do sbirky listin a dalsi.
Uceleny seznam téchto prestupki prozatim nebyl vytvoren, coz znacné snizuje prehlednost pravni
upravy whistleblowingu a muze vyvolavat mnohé praktické problémy s ohledem na potencialni
nejistotu oznamovatell o tom, ktera protipravni jednéni vlastné oznamit.

Dotcené osoby

Opatreni a mechanismy na ochranu oznamovateli budou podle zdkona o ochrané oznamovatela
muset zavést definované povinné subjekty. Témi jsou zejména nékteré organy verejné moci nebo
zadavatelé verejnych zakazek (s urcitymi vyjimkami, jako jsou napriklad mensi obce a nékteré
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pravnické osoby s primérnym poCtem méné nez 50 zaméstnancu k 1. lednu prislusného
kalendarniho roku, které jsou prevazné financované kraji ¢i obcemi ¢i v nich kraje nebo obce
uplatiuji rozhodujici vliv). Dale také soukromé pravnické osoby, na néz se rovnéz uplatni minimalni
hranice 50 zaméstnancu. Vyjimkou, pro kterou nebude pocet zaméstnanct rozhodujici, budou v
tomto ohledu predstavovat predevsim povinné osoby podle AML zakona[2], které maji povinnost
vytvorit systém pro oznamovani i podle stavajici pravni upravy, a vybrané subjekty financ¢niho trhu,
které nejsou AML povinnymi osobami.

Podavat oznameni podléhajici ochrané vsak nebude moci kdokoli, ale pouze oznamovatelé, kteri u
osoby, jejiz jednani oznamuji (byt zprostredkované), vykonavali nebo vykonavaji praci nebo jinou
obdobnou c¢innost, pripadné s ni byli ¢i jsou v kontaktu v souvislosti s vykonem préace nebo jiné
obdobné cinnosti. Praci nebo obdobnou ¢innosti pak bude potreba rozumeét Siroké spektrum cinnosti
od zaméstnani pres dobrovolnictvi az po dodavatelskou ¢innost. Az na vyjimky (napriklad v AML
oblasti) bude muset oznameni obsahovat nejen informace o mozném protipravnim jednani, ale také
osobni idaje oznamovatele umoznujici dovodit jeho totoznost.

Povinnosti povinnych subjektu

Ochrana oznamovatela bude povinnymi subjekty realizovina zejména prostrednictvim vnitiniho
oznamovaciho systému (,0znamovaci systém”), ktery musi povinné subjekty zavést a udrzovat.
Zakon o ochrané oznamovatelt souCasné, az na vyjimky, umozni vedeni oznamovaciho systému
outsourcovat na jinou osobu (externiho dodavatele) nebo jej za stanovenych podminek také sdilet v
ramci skupiny. Oznamovaci systém musi v kazdém pripadé oznamovatelim umoznovat podat
oznameni pisemné i ustné. Na zadost musi mit oznamovatelé moznost podat ozndmeni také osobné.
Zvukovou nahravku tstné podaného oznameni lze poridit jen se souhlasem oznamovatele. Pokud
oznamovatel souhlas neudéli, bude o ozndmeni vyhotoven zdznam. K prepisu zvukové nahravky nebo
zédznamu se ma oznamovatel pravo vyjadrit. Zptisobem umoznujici dalkovy pristup, tedy zpravidla na
svém webu, pak povinny subjekt zverejni informace o zpusobech oznamovani prostrednictvim svého
oznamovaciho systému v¢. patricnych kontaktnich udaju pro podavani oznameni a zplisobu oznameni
primo ministerstvu spravedlnosti. Zverejni také informaci o tom, Ze pripadné vylucuje prijimani
oznameni od tretich osob, tj. od osob, které nejsou zaméstnancem, osobou uchézejici se o
zameéstnani, dobrovolnikem ¢i osobou na praxi ¢i stazi u povinného subjektu.

Povinny subjekt dale urci prislusnou osobu (nebo osoby) k plnéni povinnosti podle zdkona o ochrané
oznamovateld. Prislusnou osobou muze byt pouze beziihonnd, zletila a plné svépravna fyzicka osoba.
Tato osoba podle zakona o ochrané oznamovatelt zejména prijima a posuzuje divodnost podanych
oznameni a navrhuje opatreni k napravé nebo predejiti protipravnimu stavu. Prislusna osoba bude
také povinna vykondavat svou ¢innost nestranné a zachovat o zjisténych skute¢nostech micenlivost.

O prijeti oznameni je prislusna osoba (s urcitymi vyjimkami) povinna oznamovatele pisemné
vyrozumét. Dale musi oznamovatele pisemné vyrozumét i o vysledku posouzeni duvodnosti
ozndmeni. Pokud prislu$na osoba pri posuzovani davodnosti oznameni zjisti, ze nejde o ozndmeni ve
smyslu zadkona o ochrané oznamovatell, napriklad proto, Zze oznamované jednani je prestupkem, na
néjz zédkon stanovuje horni sazbu pokuty nizsi nez 100 000 K¢, a soucasné nejde ani o poruseni
jinych vymezenych predpist, vyrozumi o tom pisemné oznamovatele. Prislu$na osoba tedy provadi
interni Setreni, jez se sklada ze dvou ¢asti: i) zjiStovani, zda jde o ozndmeni ve smyslu zdkona o
ochrané oznamovatelu, a je-li tato podminka splnéna, pak také z ii) posuzovéani divodnosti daného
ozndmeni. Vyhodnoti-li prislusna osoba ozndmeni jako diivodné, navrhne povinnému subjektu
opatreni k predejiti nebo napravé protipravniho stavu. Pokud vSak ozndmeni jako divodné
nevyhodnoti - tedy na zdkladé skutecnosti uvedenych v ozndmeni a z okolnosti, které ji jsou znamy,
neshledd podezreni ze spachéni protipravniho jednani, pripadné dospéje k zavéru, Ze se oznameni
zaklada na nepravdivych informacich - vyrozumi oznamovatele také o této skutecnosti.



Ochranna opatreni

Jadro ochrany oznamovatelll pak predstavuje zakaz odvetnych opatreni, tedy jednani nebo
opomenuti v souvislosti s praci nebo jinou obdobnou ¢innosti oznamovatele, které bylo vyvoldno
ucinénim oznameni a které oznamovateli nebo na néj navazanym osobam (napriklad pomocnik pri
zjistovani informaci, jeho osoba blizka nebo kolega) muze zpusobit ujmu. Odvetnymi opatfenimi jsou
zejména jednani, kterd maji negativni dopad na pracovnépravni vztah nebo sluzebni pomér téchto
oznamovatell a na né navazanych osob (napriklad rozvazani pracovniho poméru, neprodlouzeni
pracovniho pomeéru na dobu urc¢itou nebo odvolani z vedouci pozice), jejich pracovni hodnoceni nebo
odménu za praci (vCetné nepriznani osobniho priplatku). Osoba, pro kterou oznamovatel vykonava
praci nebo jinou obdobnou Cinnost, tak nesmi umoznit, aby byly chranéné osoby vystaveny
odvetnému opatreni. V pripadé, Ze jim bude odvetnym opatrenim zplsobena jma, vznikne témto
osobam préavo nejen na ndhradu majetkové Gjmy podle obecnych pravnich predpisu, ale i na
primérené zadostiuc¢inéni za ujmu nemajetkovou.

Oznamovatelé budou moci za urcitych okolnosti podédvat oznameni také navzdory svym smluvnim ¢i
zakonnym povinnostem. Bude-li napriklad oznamovatel vazén povinnosti ml¢enlivosti stanovenou
zvlastnimi pravnimi predpisy (napriklad bankovni tajemstvi), bude moci oznameni podat za
predpokladu, ze mél opravnéné divody domnivat se, ze ozndmeni bylo nezbytné pro odhaleni
protipravniho jednani, aniz by tim ml¢enlivost porusil. Z uvedeného pravidla vSak nova pravni uprava
zakotvuje fadu vyjimek, a neprolomena v tomto ohledu tak nadale zistane napriklad advokéatni,
soudni ¢i 1ékarska mlcenlivost.

S ohledem na demonstrativnost vy¢tu moznych odvetnych opatfeni 1ze zaméstnavatellim, kteri budou
povinnymi subjekty, doporucit predevsim proskolovani vedoucich pracovniki, opatrnost pri
uplatiovani jakychkoli postihli za poruSovani pracovni kdzné a duaslednou dokumentaci vesSkerych
relevantnich skutec¢nosti. Napriklad v pripadé, ze bude néktery zaméstnanec dlouhodobé vykazovat
neuspokojivé pracovni vysledky, by mél zaméstnavatel pred uplatnénim kézenskych postiha vzdy
nashromazdit dostatek presvédcivych dukazt o neplnéni povinnosti a véasné a prokazatelné jej na
jeho neuspokojivy vykon upozornit. A to mimo jiné proto, aby zamezil pripadnému posouzeni
kazenského postihu jako odvetného opatreni. Soucasné by vsak zaméstnavatelé neméli zapominat
ani na dusledné dodrzovani zasady rovnosti v souvislosti s poskytovanim bonust, povySovanim nebo
aplikaci jinych pozitivnich opatfeni, jejichz nepriznani muze byt rovnéz posouzeno jako odvetné
opatreni.

Ochrana oznamovatelti a GDPR

Implementace oznamovaciho systému ovlivni u povinnych subjektt také radu dal$ich procesu. V
souvislosti s prijimanim ozndmeni a jejich Setrenim budou povinné subjekty pravdépodobné
zpracovavat osobni udaje, které drive nezpracovavaly, pripadné je zpracovavaly za jinym ucelem. Ke
zménam proto dochazi zejména ve vztahu k ochrané osobnich udaju podléhajici upravé stanovené
narizenim GDPR[3]. Mezi tyto osobni idaje muze patrit velké mnozstvi informaci o oznamovateli,
dotc¢enych osobach, svédcich, ale i dalSich osobach. Je proto potreba definovat rozsah a novy ucel
zpracovani osobnich udajl v relevantni dokumentaci, predevsim v zéznamech o ¢innostech
zpracovani ¢i internich smérnicich pro zaméstnance. Pri snaze o co nejvyssi transparentnost by mély
povinné subjekty upravit existujici dokumenty tykajici se zpracovani osobnich tdaju s prijiménim a
prosetrovanim oznameni, ale i v souvislosti si outsourcovanim whistleblowingového reseni. Dopady
na bezpecnost a ochranu osobnich tdaji bude nutné peclivé posoudit i pii kazdém jednotlivém
Setreni oznameni.

Nutna bude také specifikace pravniho titulu pro zpracovéani osobnich daja v souvislosti s
oznamenim. V pripadé, ze povinny subjekt zpracovava pouze informace obsazené v oznameni podle



zékona o ochrané oznamovatelll, budou tyto osobni idaje zpracovavany z titulu plnéni zakonnych
povinnosti. Pokud vSak pravnicka osoba zavede oznamovaci systém, prestoze neni povinnym
subjektem nebo jako povinny subjekt umoznuje skrze oznamovaci systém také oznamovani poruseni
nespadajici do Gpravy zakona o ochrané oznamovateld, je mozné u zpracovani predmétnych udaji
dovodit zpracovani na zédkladé opravnéného zdjmu dané povinné osoby. V takovém pripadé vsak
upozoriujeme predevsim na nutnost vyhotoveni balanéniho testu pro toto zpracovani.

Pri Setfeni ozndmeni nesmi povinné subjekty zapomenout také na dodrzovani vSech zdsad
stanovenych natizenim GDPR, predevsim pak na zdsadu minimalizace idaji. Povinné subjekty by pri
Setreni ozndmeni nemély zpracovéavat vice osobnich udajli, nez je pro $etfeni nutné. To mize byt v
praxi samozrejmé problematické, zejména s ohledem na nutnost vyhodnoceni tdaju relevantnich pro
dané Setreni.

Dalsi oblasti, kde muze potencialné dochazet ke stretu nové upravy a ochrany osobnich tudaju, je
vyporadavani zadosti subjektu udaju uplatiujicich sva prava v souvislosti se zpracovavanim osobnich
udaji, predevsim prava na vymaz a pristup k osobnim udajum. Pokud subjekt udaju, jehoz udaje byly
ziskany na zakladé oznameni (dotéena osoba, svédek, oznamovatel), pozada o vymaz svych osobnich
udajt, 1ze ho odmitnout s tim, Ze dané osobni tdaje jsou stale potrebné pro ucely, pro které jsou
zpracovavany[4], pripadné Ze je jejich zpracovani nezbytné pro splnéni pravni povinnosti[5] ¢i pro
obhajobu, vykon, nebo urceni pravnich naroki[6]. Pokud subjekt Gdaju zada o pristup k osobnim
udajim, je nutné mu poskytnout osobni tidaje pouze v takovém rozsahu, ktery se dle ¢l. 15 odst. 4
GDPR nepriznivé nedotkne prav tretich osob, tj. nevyzradi napriklad identitu oznamovatele, ¢imz by
zmaril Setreni, ale i prav samotného zameéstnavatele. O veskerych rozhodnutich o nevyhovéni
zddostem subjektu udaju je pak potreba vést dokumentaci.

Pri zavadéni oznamovaciho systému budou muset povinné subjekty dale zkontrolovat a pripadné
upravit také skartacni a archivacni rad. Zakon o ochrané oznamovatel totiz vyslovné stanovuje
povinnost uchovavat oznameni a dokumenty s nim souvisejici po dobu 5 let, coz musi byt do
skarta¢niho a archivac¢niho radu promitnuto. Uchovavat osobni idaje pro statistické ucely po dobu
presahujici 5 let je mozné pouze pii anonymizaci veskerych zpracovavanych udaju. V takovém
pripadé je vSak potreba také zohlednit a minimalizovat moznost neprimé identifikace subjektu
osobnich udajl, napriklad na zakladé nérodnosti.

V neposledni radé by mély povinné subjekty nastavit vhodna technicka a organizaéni zabezpeceni
osobnich udaji ziskanych na zakladé ozndmeni. Koneckonct, ochrana oznamovatell a jejich
osobnich udaju jsou jednim z cili prijatého predpisu a Whistleblowingové smérnice.

Zavérem - nékteré praktické otazky

Zakonné povinnosti budou zpusobovat radu praktickych problému, zejména v situaci, kdy uz
spolecnosti systém na oznamovani nekalych jednani maji, a to napriklad na skupinové urovni. V radé
ceskych dcerinych spoleCnosti se vyuzivaji skupinové systémy, kdy spolecnosti patrici do takového
uskupeni benefituji ze systému spravovaného materskou spole¢nosti. Skupinova reseni poskytuji
nejenom oznamovaci kandl, ale i profesiondlni tym resSici dané ozndmeni skladajici se z potrebnych
odbornikl. Ozndmeni tedy neresi konkrétni prislusna osoba, jak pozaduje nas zakon, ale typicky
skupinové oddéleni compliance (nebo Legal and Compliance), pripadné skupinové oddéleni interniho
auditu. Do Setreni Castokrat lokalni spolecnost nezasahuje, primarné s cilem zajistit maximalni
nezavislost a profesionalitu. Tim jsou tedy oSetreny situace, kdy oznameni sméruje na vedeni
prislusné lokalni spolecnosti, resp. kdyz lokalni spolecnost nema kapacity, dostatecné znalosti a
kompetence, ale i technologické zazemi oznameni prosetrit. Prijetim zakona bude nutné tyto postupy
a systémy sladit nejenom s Ceskym zakonem, ale i se zdkony v jinych zemich. Jako problematické
vnimame zejména povinnost, aby se s prisluSnym oznamenim seznamovala vyhradné konkrétni



,Prislusna osoba“ resp. prislusné osoby, pokud jich spolecnost stanovi vic, aniz by méla moznost
oznameni sdélit dalSim osobam, které se budou ucastnit vySetrovani, napr. speciélni interni
skupinovy vySetrovaci tym. Prislusné osoba totiz nebude mit nikdy dostatek praktickych zkusenosti,
znalosti a praxe, aby proSetrila zévazna oznameni (napr. ohledné ucetnich podvodd, tunelovani
spole¢nosti, konfliktu zajmu, pripadné korupce), jak ji definuje nas zakon. Skupinovéa compliance
oddéleni tedy do velké miry ztrati kontrolu nad ,lokalnimi”“ ozndmenimi a nebudou mit jistotu, ze
tato ozndmeni budou dostatecné odborné a diikladné posouzena. Bude tedy na kreativité
skupinového vedeni, jak se s novymi povinnostmi v jednotlivych jurisdikcich EU popasovat, zachovat
si prehled a snad i kontrolu nad tim, co se v jednotlivych spolecnostech déje, a jak skloubit skupinova
whistleblowingova reseni s lokalnimi pozadavky prislusnych zakont, zejména s ohledem na moznost
sdileni a outsourcing whistleblowingovych reseni a podporu béhem provadéni internich Setreni.
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[1] Smérnice Evropského parlamentu a Rady (EU) 2019/1937 ze dne 23. rijna 2019 o ochrané osob,
které oznamuji poruseni prava Unie.

[2] Zékon ¢. 253/2008 Sb., o nékterych opatrenich proti legalizaci vynosu z trestné Cinnosti a
financovéni terorismu, ve znéni pozdéjsich predpisu.

[3] Narizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané
fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich tidaju a o volném pohybu téchto udaju a o
zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné narizeni o ochrané osobnich tdaju).

[4] CimZ neni naplnéna podminka stanovend v ¢l. 17 odst. 1 pism. a) GDPR.

[5] Cl. 17 odst. 3 pism. b) GDPR.

[6] Cl. 17 odst. 3 pism. e) GDPR.
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e Dvoii zvySeni podpory v nezaméstnanostik 1. 1. 2026
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