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Vezměte, prosíme, na vědomí, že text článku odpovídá platné právní úpravě ke dni publikace.

V noci ze soboty na neděli nebudou fungovat
bankomaty mnoha bank
V noci ze soboty na neděli budou několik hodin mimo provoz bankomaty a platební terminály mnoha
domácích bank. Plánovaná odstávka společnosti Muzo, která například spravuje přístroje pro ČSOB,
Komerční banku, eBanku, GE Capital bank či Raiffeisenbank, se může dotknout stovek tisíc klientů.

Lidé nebudou moci v neděli 25. dubna od jedné hodiny ranní do 07:00 kartami ani platit. Mimo
provoz budou i platební terminály. Přijímat platby kartou nebudou například ani České dráhy, řekl
mluvčí drah Petr Šťáhlavský. Muzo proto lidem doporučuje, aby si zajistili dostatečnou hotovost
předem.

Důvodem odstávky je zavádění nového softwaru v autorizačním centru Muzo, uvedl mluvčí
společnosti Jaroslav Fridrich. V době odstávky nebude možné elektronicky ověřovat platby
platebními kartami na bankomatech, platebních terminálech, mobilních telefonech. Mimo provoz
budou rovněž internetové platební brány Muzo.

Pro produkty platebních karet, které umožňují i jinou než elektronickou autorizaci, bude zajištěna
standardně náhradní cesta formou telefonické autorizace, podotkl Fridrich.

Doba odstávky by se mohla podle Fridricha případně zkrátit. "Vybrali jsme pro odstávku období, kdy
jsou karty využívány jen minimálně," dodal.

Banky ovlivněné odstávkou autorizačního centra Muzo:
Komerční banka
GE Capital bank
eBanka
HVB Bank Czech republic
Dresdner Bank (ČR)
Československá obchodní banka
Raiffeisenbank
Commerzbank AG
Volksbank CZ
Deutsche Bank A.G. Filiale Prag
Waldviertler Sparkasse von 1842
Raiffeisenbank im Stiftland Waldsassen AG, odštěpný závod Cheb
Sparkasse Mühlviertel-West banka, pobočka České Budějovice
ABN Amro bank NV
J&T Banka
GE Multiservis
Home Credit Finance
Franfinance Consumer Credit
Cetelem
zdroj: Muzo
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