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Většinu úřadů ve Zlínském kraji trápí
technické problémy
Úřady pověřených obcí Zlínského kraje
se nejčastěji potýkají s technickými problémy. Největší
komplikace nastaly s přepojováním počítačových sítí a převáděním
dat z původních registrů. Snažíme se lidem vždy vyhovět, nápor
lidí jsme zatím zaznamenali jen na evidenci vozidel a sociálním
odboru, řekla dnes ČTK mluvčí otrokovického úřadu Jana
Bubeníková.
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Úřad v Bystřici pod Hostýnem na Kroměřížsku se snažil velkým
komplikacím předejít například vydáním informačního letáku, ve
kterém informuje občany o jednotlivých pracovištích, vedoucích
odborů a kontaktech na ně. "Také jsme v něm vyzvali občany, aby
méně naléhavé případy odložili a pomohli tak překonat možné
obtíže," řekla pracovnice úřadu Barbora Janečková.
Některé úřady stále dokončují stěhování svých pracovišť,
úředníci pracují v provizorních prostorách a ne všichni mají
přístup do počítačové sítě. "Stíženou práci mají úředníci, ale
občanů se to nijak nedotýká," poznamenal mluvčí Zlínského kraje
Patrik Kamas.
Na Městském úřadě v Otrokovicích na Zlínsku zaznamenali
největší problémy v pondělí, kdy vypadla počítačové databáze pro
dopravně-správní agendy. "Vyplněné žádosti jsme od lidí vybrali a
všechny jsme obsloužili ihned po zprovoznění sítě," poznamenala
Bubeníková. Zajímavostí bylo, že v první úřední den vydali
otrokovičtí úředníci 20 rybářských povolenek.
Uherskohradišťská radnice se rovněž potýká s technickým
problém zapojování počítačové sítě. "Během několika málo dní
musíme plně zprovoznit počítače ve čtyřech budovách městského
úřadu," řekla vedoucí kanceláře starosty Iva Mošťková.
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