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Vezméte, prosime, na védomi, ze text ¢lanku odpovida platné pravni uprave ke dni publikace.

Vyznam compliance pro male a stredni
podniky aneb co prinesla nova metodika
Nejvyssiho statniho zastupitelstvi

Pozadavky na compliance management systém pravnické osoby ve svété nové metodiky Nejvyssiho
statniho zastupitelstvi

Dne 10. listopadu 2020 byla na tiskové konferenci predstavena nova metodika Nejvyssiho statniho
zastupitelstvi (dale jen ,NSZ“) pro organy ¢inné v trestnim rizeni, ktera se zabyva exkulpaci
pravnické osoby z trestného ¢inu spachaného jejimi zaméstnanci a dalSimi osobami ve smyslu § 8
odst. 5 zakona ¢. 418/2011 Sh., o trestni odpovédnosti pravnickych osob, ve znéni pozdéjsich
predpist (dale jen ,TOPO“).

Hlavnim duvodem vydani této treti verze metodiky je potreba zdokonaleni postupu pri
vyhodnocovani prijatych opatreni, nebot neni tajemstvim, ze jak kriminalisté, tak statni
zastupci v nékterych pripadech tapou v tom, jak vylozit pojem , vynalozeni veskerého usili,
které 1ze po pravnické osobé spravedlivé pozadovat” v § 8 odst. 5 TOPO, resp. kam jej
umistit na ose ohranicené na jedné strané nazorem, zZe staci zavadné jednani zakazat ve
vnitrnim predpise, a na strané druhé nazorem, ze pokud prijata opatreni nezamezila
zavadnému jednani, nebyla dostatecna, a pravnicka osoba tedy dostatecné usili nevyvinula
(i s timto nazorem statnich zastupcu se bylo mozné setkat, zejména zkraje ucinnosti
zakona ¢. 183/2016 Sh., ktery do TOPO exkulpaci v ust. § 8 odst. 5 vnesl).

Metodika NSZ i v této verzi stavi na vyznamu compliance funkce v pravnické osobé a misto primé
odpovédi na otdzku, jakou intenzitu preventivnich opatreni Ize povazovat za dostateénou, nabizi
navod na hodnoceni vyspélosti compliance kultury obecné a efektivitu compliance programu dané
pravnické osoby konkrétné. Nejednd se o fundamentdlné novy pristup, NSZ rozviji standardy
zavedené predevsSim v bankovnim sektoru (ale i v dalSich odvétvich, zejména u spoleCnosti
s vlastnikem v USA, Némecku nebo dalSich zemich s vyspélou compliance kulturou), a obdobné jako
jiné sofistikovanejsi ramce pro rizeni rizik ve velkych, obvykle mezinarodnich skupinach, nabizi nejen
organiim Cinnym v trestnim rizeni, ale i pravé vlastnikiim a statutdrnim organtim spolec¢nosti navod,
jak poznat kvalitu kontrolniho prostredi, pripadné jak tuto kvalitu zvysit a prubézné udrzovat na
vysoké urovni, resp. ve stadiu dostatecné vyspélosti svédcici, slovy zdkona, o vynalozeni spravedlivé
vyzadovatelného usili.

Metodika tak pracuje s tzv. Demingovym, nebo téze PDCA[2] cyklem (s komplexnéjsi podobou tohoto
pribézného monitorovaciho cyklu se lze setkat i v mezinarodné uznavanych standardech pro rizeni
rizik ISO a COSO[3]), tedy s kontinualné probihajicim a neustéle se opakujicim cyklem ¢innosti i)
identifikace a vyhodnoceni rizik relevantnich pro danou spolecnost, ii) prijeti mitiga¢nich opatreni,
iii) nastaveni kontrolniho prostredi a iv) vyhodnoceni kontrolniho prostredi prostrednictvim
pribézného monitoringu, které opét volné prechazi v identifikaci stavajicich i novych rizik, ¢imz se
cyklus uzavira. Tento cyklus neni samoucelny, vede k tomu, Ze, zjednodusené receno, dané kontrolni
(compliance) prostredi plni tri zdkladni funkce:
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e Program je prizpusoben dané spolecnosti; kazda spolecnost Celi jiné skladbé rizik, napr. rizika
vyrobniho zavodu budou z velké ¢ésti jind (nikoliv mensSi ¢i jednodussi, ale jiné podstaty), nez
rizika financ¢ni instituce, a prijatd opatreni tak reaguji na skutecna rizika, jimz cCeli dana
spolecnost - spolecnost tedy zna svoje procesy a vi, kde hrozi riziko protipravniho jednéni;

 Prijata opatreni jsou skute¢né uc¢inna a pomahaji véas odhalit pripadné projevy nezadouciho
jednani - spolec¢nost tedy efektivné brani relevantnim rizikim; a

e Program je dostatecné robustni, aby dokdzal reagovat na rizika nova, a to at jiz treba
(napr. nové typy Ci techniky podvoda, zména odbératelskych ¢i dodavatelskych vztahu atd.) -
spolecnost tedy aktivné hodnoti dostatecnost svého kontrolniho prostredi na stavajici i nova
rizika.

Malé a stredni podniky - podobna rizika, méné zdroju

Jiz z popisu zakladnich funkci compliance programu je zjevné, ze se jednd o disciplinu pomérné
narocnou na odborné kapacity a ze vySe uvedené standardy ISO a COSO nelze jednoduse prenést do
prostredi ceskych malych a strednich podnika. S tim vSak metodika NSZ pocita a pri hodnoceni
efektivity compliance programu malych a stfednich podnikd (SME) bude pouzit téz princip
proporcionality, tedy bude nezbytné zkoumat, zda a nakolik spolecnost uzpusobila sviij compliance
program svym kapacitdm a komplexnosti svého obchodniho modelu.

Na druhou stranu je zapotrebi vzit v potaz, ze rada podnikd m4d jiz nastaveny néjaké zaklady
»compliance programu” ¢i ,compliance management systému®, tedy rizeni shody, byt tfeba nikoliv
v oblasti trestniho prava. Vyrobni podniky pracuji s normami stanovenymi napr. certifikacnimi
autoritami nebo pozadavkem na kvalitu stanovenou zékaznikem - odbératelem. Soucésti obchodnich
vztaht mezi spoleénostmi pak byvé pozadavek na duavérnost vyménovanych informaci, napf.
obchodniho tajemstvi, vzora ¢i cenovych informaci, s ¢imz souvisi nejen pozadavek na divérnost
zaméstnancl, ale téz na zabezpeceni elektronickych ulozist a nosicli, na kterych jsou duvérné
informace zachyceny. Rada zejména zahrani¢nich odbérateld vyZzaduje téZ potvrzeni a nékdy i
osvédceni souladu se zakonnymi normami[4], technickymi standardy[5], etickymi standardy atd.

Program rizeni shody tedy v fadé podniki jiz funguje a jeho rozsireni do trestnépravni oblasti je tedy
logickou cestou, jak spoleCnosti pripravit obranny Stit pro pripad, Ze by néktera z osob, jejichz
jedndani je spolecnosti pric¢itatelné, porusila v rdmci podnikatelské Cinnosti spoleCnosti zdkon a
dopustila se trestného ¢inu. Pro tento pripad jiz v minulosti rada spolecnosti (i z rad SME), pravé
v reakci na Upravu TOPO, prijala eticky kodex nebo jiny vnitrni predpis upravujici pravidla jednani
zaméstnancl a zastupcu spolec¢nosti pri ¢innosti spolecnosti. Eticky kodex je a ma byt zadkladem
(nejen) trestnépravni compliance, avSak nelze jej jen ,opsat” nebo si jej koupit jako ,compliance
balicek”, ktery jako ochranu pred trestnim stihanim pravnické osoby v minulosti prodavaly i nékteré
advokatni kancelare, avSak bez toho, aby se alesponi seznamily se specifiky dané spolecnosti, s jejimi
riziky, procesy a kontrolnim prostredim. Takova ,univerzalni“ reseni pro vSechny vSak maji tendenci
nezohlednovat specificka rizika konkrétni pravnické osoby, neobsahuji popisy a kontrolni
mechanismy, a pokud je uz obsahuji, jsou obvykle prehnané komplikované, nezohlednuji praxi dané
pravnické osoby, a tedy vyzaduji nadbytec¢né kapacity. V dusledku toho pak takova ,univerzalni
reseni” mnohdy nejsou dodrzovéana pro svou slozitost a v pripadé trestniho rizeni by poskytla
medvédi sluzbu; pokud by policejni vySetrovatel konstatoval existenci vnitfniho predpisu a zaroven



jeho systematické nedodrzovani, lze jen tézko pocitat s tim, Ze by takovy vnitini predpis mohl slouzit
jako duvod k exkulpaci (nebo alespon jako poleh¢ujici okolnost).

Risk - based pristup

Jak je uvedeno vyse, metodika NSZ predpokladd, ze pravnicka osoba, volici cestu compliance funkce
jako opatreni pro omezeni trestnépravnich rizik, nastavi svij compliance management systém
primérené podminkdm svého podnikani, tj. zejména rizikum, kterym celi, a dostupnym zdrojum.
Ocekava se tedy tzv. risk-based pristup, kdy spole¢nost identifikuje klicova rizika (tj. zavazna rizika
podle pravdépodobnosti jejich materializace a ocekavatelného dopadu), a implementuje dostatecné
kontrolni mechanismy pro zamezeni, pripadné pro véasné odhaleni zdvadného jednani. Uménim je
pak takové kontrolni mechanismy naparovat na jiz provadéné kontroly ¢i na jiné procesy, které
mohou po upravé slouzit pravé ke kontrole. Pravé takovy ,streamlining”, tedy zefektivnéni
kontrolnich procesu a zaméreni se na dalezita rizika, je naro¢nou disciplinou, bez niz hrozi, ze
compliance program bude bud neefektivni, nebo excesivné narocny.

Blyska se na regtech

Velké a zejména mezinarodni spolecnosti obvykle disponuji dostateCnym aparatem na nastaveni a
udrzovani efektivniho compliance programu, mensi spolecnosti Casto alespon na zdkladni nastaveni
Ci ovéreni kvality compliance programu obvykle potrebuji externi pomoc od advokatnich kancelari
nebo poradenskych spolecnosti; zapojeni odborného know-how spolu s interni znalosti procest
spolec¢nosti pri pripravé compliance programu, at uz ve fazi identifikace relevantnich rizik,
nastavovani mitigacnich opatreni ¢i ovérovani jejich ucCinnosti, bude jesté néjakou dobu
preferovanym zplsobem, jak zajistit dostateCnou efektivitu compliance funkce.

Protoze vsak compliance program zacina byt ¢im dal vice nezbytnou funkci v rdmci korporatniho
nastaveni téz malych a strednich podniku[6], které mnohdy nemaji rozpocet na komplexni pravni a
procesni poradenstvi ohledné compliance management systému, vznikl pod kuratelou Narodniho
centra kompetence pro Kyberbezpecnost[7] projekt Masarykovy univerzity pro nabidnuti
technického reSeni compliance programu pro malé a stredni podniky, jehoz se PRK Partners ucastni.
Cilem je nabidnout malym a stfednim podnikatelim automatizované néstroje pro reseni otdzek
souvisejicich se zajiSténim souladu s regulatornimi, pravnimi ¢i technickymi normami a minimalizaci
kybernetickych hrozeb (tzv. compliance pristup) s orientaci také na kybernetickou bezpecnost a
kyberkriminalitu, a to vzhledem k tomu, ze stdle vice aktivit se presouva z realného svéta do
virtualniho prostoru, coz je v soucasné dobé jeSté umocnéno aktudlni situaci vyvolanou COVID-19.
V kone¢ném dusledku tak projekt usiluje o navrzeni Skalovatelnych nastroji pro rizeni compliance
rizik v digitalizovaném svété, tedy ze kterych si kazdy maly a stredni podnik vybere a upravi ty
nastroje, pomoci kterych bude ridit pouze ta rizika, kterym skutecné Celi.

Projekt je aktualné v analytické fazi, kdy projektovy tym zjiStuje potreby a rizika, kterym SME celi.
Data jsou sbirdna prostrednictvim edukativniho dotazniku; zdjemci tak maji moznost se na jednu
stranu seznamit s okruhy béznych rizik, kterym malé a stredni podniky celi, a zaroven poskytnout
zpétnou vazbu nad zavaznosti takovych rizik pro svou spole¢nost. Dotaznik je k dispozici na adrese
zde.

Mgr. Martin Frolik
JUDr. Juraj Szabd, Ph.D.

Martin Frolik je pravnik specializovany na rizeni compliance, regulatornich, pravnich a ostatnich
nefinancnich rizik s dlouholetou praxi ve finanénim sektoru. Pusobi v advokdtni kanceldri PRK
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Partners, se specializaci na navrhovdni, revidovdni a implementaci komplexnich compliance
programu v rdmci obchodnich spole¢nosti. Za PRK Partners se tcastni projektu Compliance program
pro malé a stredni podniky Ndrodniho centra kompetence pro Kyberbezpecnost[1], ktery si klade za
cil ve strednédobém horizontu prijit s technologickym resenim regulatornich poZadavku (regtech)
kladenych na malé a stredni podniky v oblasti compliance, ochrany informaci a kyberbezpecnosti.
Projektovy tym tvori predni experti Masarykovy univerzity a dalSich partnerskych spolecnosti na
otdzky compliance a kyberbezpecnosti.

Juraj Szabo je pravnikem s dlouholetou zkusenosti s rizenim prdavni a compliance agendy ve velkych
nadndrodnich skupindch v bankovnictvi a energetice. Implementoval komplexni compliance program
ve skupiné CEZ. V soucasné dobé ptisobi na Nejvy$sim stdtnim zastupitelstvi CR jako expert na
hodnoceni compliance programii a je spoluautorem aktudlni verze metodiky NSZ. Je téz predsedou
Rozhod¢iho soudu pii HK CR a AK CR a rovnéz se aktivné ticastni projektu Compliance program pro
malé a stredni podniky.

[1] Dil¢i projekt Compliance program pro malé a stredni podniky realizovany v ramci projektu
Nérodni centrum kompetence pro Kyberbezpe¢nost je fe$en s finanéni podporou TA CR

[2] Zkratka ze slov Plan, Do, Check, Act, napr. k dispozici >>> zde.

[3] Napr. cyklus prubézného rizeni rizik podle metodiky COSO -k dispozici >>> zde, nebo ISO
standard pro rizeni compliance rizik 19600:2014 k dispozici >>> zde, resp. chystana nova verze
tohoto standardu pod ¢ialwm 37301 k dispozici >>> zde.

[4] Napr. UK Antibribery / Antislavery law

[5] Napr. ISO 27001 ohledné informacni bezpecénosti,

[6] A to nejen s ohledem na aktudlné diskutovanou politiku, ale i chystanou legislativu; napr. ve
smyslu k dispozici >>> zde. bude kazdy zaméstnavatel s vice nez 50 zaméstnanci povinen zajistit
prijimani a véasné nezavislé prosetrovani a vyrizovani ozndmeni mozného spachani trestného ¢inu
nebo prestupku nebo poruseni jiné zakonné povinnosti stanovené nékterymi pravnimi predpisy
(whistleblowing).

[71 Blize k dispozici >>> zde.
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