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Vezméte, prosime, na védomi, ze text ¢lanku odpovida platné pravni uprave ke dni publikace.

Vztahuje se zakaz smluvni pokuty pri
predcasném ukonceni mobilniho tarifu i na
staré smlouvy?

Zakon ¢. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich byl s u¢innosti od 1. 4. 2020 novelizovan
zakonem ¢. 311/2019 Sh. Tato vladni novela prinesla radu novinek, a to snizeni administrativni
narocnosti prechodu mezi jednotlivymi operatory a zejména zjednodusené receno také zdkaz smluvni
pokuty pri pred¢asném ukoncCeni mobilniho tarifu, pricemz se tento benefit netyka jen spotiebitelq,
ale také podnikajicich fyzickych osob. Je nepochybné, ze se tato nova pravni Gprava pouZzije na
smlouvy uzavrené od 1. 4. 2020. Otazkou vSak je, zda se aplikuje také na pravni vztahy zalozené pred
ucinnosti této novely, kdyz se nékteri operatori snazi svoje zakazniky presvédcovat o tvrzeni, ze
nikoliv.

Nejprve je treba vysvétlit onen zdkaz smluvni pokuty pri predc¢asném ukoncéeni mobilniho tarifu.
Podle dosavadni pravni upravy plati, Ze jestlize spotrebitel ukoncuje smlouvu s operatorem
uzavienou na dobu urcitou predcasné, potom operator muze spotrebiteli uc¢tovat smluvni pokutu
maximalné ve vysi 20 % souctu meési¢nich pausalu zbyvajicich do konce sjednané doby trvani
smlouvy. Jak jiz bylo napsano vyse, nova pravni uprava ohledné tohoto obsahu smlouvy rozsiruje
okruh adresatl i o podnikajici fyzické osoby. Ti tak spolecné se spotrebiteli v pripadé pred¢asného
ukonc¢eni smlouvy s operdtorem na dobu urcitou, nové zaplati pouze 5 % z mési¢nich pausala
zbyvajicich do konce sjednané doby trvani smlouvy v pripadé, je-li smlouva ukoncovéna v prubéhu
prvnich tfech mésicl jejiho trvani. Po uplynuti této doby pak operator za predc¢asné ukonceni
smlouvy nemize jiz uc¢tovat zadnou smluvni pokutu.

Uvedena pravni norma je obsazena v § 63 odst. 1 pism. q) zékona o elektronickych komunikacich. Pri
prvnim seznamenim se s jejim obsahem se zd4, ze se tyka toliko informaci, které maji byt uvedeny ve
smlouvé mezi operatorem a zakaznikem. Kdyby tomu tak bylo, neznamenala by nové pravni Gprava
zasah do obsahu smluv uzavrenych pred 1. 4. 2020. A presné v tomto smyslu se, podle osobnich
zjiSténi autora tohoto textu, snazi nékteri operatori presvédcovat svoje zakazniky. S takovym
vykladem objektivniho prava se vSak autor neztotoznuje a predklada nasledujici argumenty.

Podle pavodniho vladniho navrhu novely bylo v ¢l. II. prechodné ustanoveni, které upravovalo
povinnost operéatora uvést veskeré "tarifni" smlouvy do 6 mésict ode dne Uc¢innosti novely do souladu
s touto novelou[1]. Takto koncipované prechodné ustanoveni bylo na navrh poslance Ing.

Patrika Nachera bez nahrady odstranéno, pricemz tento poslanec k projednéavané novele na pudé
Poslanecké snémovny Parlamentu CR pronesl tato slova: "Takze jd bych chtél podékovat véem za
prdci nad timto zdkonem a tésim se, az bude schvdlen, a doufdm, Ze ke zméné cen a ruznych tarifii a
dat, jd jsem se zrovna vcera rozciloval, tak dojde co nejdrive a nebudou muset klienti ¢ekat az do

1. dubna.[2]" Za pouziti "nepravého" autentického vykladu[3] lze z uvedeného usuzovat, ze
zékonodarce oc¢ekava nejpozdéji od 1. 4. 2020 zasadni cenovou revoluci ohledné mobilnich tarifu,
pricemz takové dramatické zmény by bylo mozné dosahnout pouze tehdy, pokud by se nova pravni
uprava vedle nové uzaviranych smluv jiz od poc¢atku ucinnosti novely tykala také starSich smluv
uzavrenych na dobu urcitou.
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Déle 1ze poukazat na argument, Ze norma obsazena v ustanoveni § 63 odst. 1 pism. ) zdkona o
elektronickych komunikacich je typickym prikladem tzv. nepravé retroaktivity, kdy se platnost
pravnich skutecnosti, vznik pravnich vztaht a jejich nasledky, k nimz doslo pred ucinnosti nového
zakona, posoudi podle prava drivejsiho, ale trva-li drive vznikly pravni vztah i nadale, pak se posoudi
ode dne ucinnosti nového zdkona podle tohoto zdkona nového a podle ného se posoudi i pravni
nasledky doty¢ného pravniho vztahu, vzniklé po G¢innosti nového zadkona[4]. Tato povolena a bézna
legislativni technika ma za cil sjednoceni prav a povinnosti pro vSechny adresaty konkrétni pravni
normy. Ackoliv tedy ustanoveni § 63 odst. 1 zdkona o elektronickych komunikacich stanovuje
operatorovi povinnost uvést nékteré informace ve smlouvé se zdkaznikem, soucasné jsou v tomto
ustanoveni uvedené kogentni normy, které upravuji samotny obsah smlouvy. Tak napriklad pod
pismenem g.) je upravena maximalni vypovédni doba v trvani 30 dnu a pravé pod pismen q.) je
upravena limitace, resp. zruSeni smluvni pokuty pri pred¢asném ukonceni smlouvy. Po nabyti
ucinnosti novely bude tato pravni tiprava primo upravovat prava a povinnosti stran i v pravnich
vztazich vzniklych pred ucinnosti novely. Uvedenou tvahu uz lze konecné potvrdit obsahem
ustanoveni § 63 odst. 11 zakona o elektronickych komunikacich, kde se mimo jiné vyslovné uvadi, ze
smlouvu s operatorem na dobu urcitou lze vypovédét v souladu s ustanovenim § 63 odst. 1 pism. q)
zakona. Za predpokladu racionalniho zakonodarce je timto nepochybné odkazovano na t¢inné znéni
dotceného ustanoveni v dobé ukoncovani predmétného pravniho vztahu. To znamena po tc¢innosti
novely ve znéni této novely. Pro jinou interpretaci nesvéd¢i textace ustanoveni § 63 odst. 11 zédkona a
dovoluji si tvrdit, ze takova interpretaci by také postradala smyslu.

Shrnuti

Limitace smluvni pokuty za pred¢asné ukonceni smlouvy na dobu urcitou s operatorem ve
vysi 5 % u smluv mladsich jak tri mésice a zakaz téchto smluvnich pokut u smluv starsich
jak tri mésice ode dne uzavreni smlouvy se vztahuje nejen na nové uzavrrené smlouvy ode
dne 1.4.2020, ale také na smlouvy uzavrené drive. Tato pravni uprava se vztahuje na
spotrebitele i podnikajici fyzické osoby.

I
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