20.12. 2005

Vezméte, prosime, na védomi, ze text ¢lanku odpovida platné pravni uprave ke dni publikace.

Zaruka a postaveni kupujiciho

S kazdym nakupem spotiebniho ¢i jiného zbozi se z pohledu zdkona stavate kupujicim a ten, kdo
Vam toto zbozi prodal, prodavajicim, jelikoz mezi Vami doslo, aniz byste to musel(a) zpozorovat, k
uzavieni kupni smlouvy. Uvedenym zpusobem jsou vSak smluvni strany oznacCeny ve dvou pravnich
predpisech, obc¢anském a obchodnim zakoniku, pricemz pravni rezim, kterym se V4s$ smluvni vztah
bude ridit, ma pomérné zdsadni dopady na rozsah zaruk, které Vam mohou z titulu koupé zbozi
nalezet.

Pokud nepodnikate a veSkeré zakoupené zbozi tak slouzi k Vasi osobni spotrebé, jste jako kupujici
vzdy spotrebitelem a Vase kupni smlouva se ridi v plném rozsahu obc¢anskym zédkonikem. Ma-li
naopak zakoupené zbozi slouzit Vasi podnikatelské ¢innosti, bude smluvni vztah mezi Vami a
prodavajicim regulovan zakonikem obchodnim. V praxi se tento rozdil vétsinou projevi tak, ze v
kupni smlouvé, je-li pisemnd, uvadi kupujici své identifikac¢ni ¢islo nebo vykazuje doklad o koupi ve
svém ucetnictvi. Rozdil je zdanlivé nepatrny, z pohledu zaruk poskytnutych na zakoupené zbozi
znacny. Pokud se u zakoupeného zboZi objevi vada, poskytuje spotrebitelim obcansky zakonik na
spotrebni zbozi zaruc¢ni dobu v délce 24 mésicl od prevzeti zbozi, béhem niZ jim s ohledem na
povahu vady nélezi pravo na opravu nebo vyménu véci, a nelze-li takto postupovat, na primérenou
slevu z ceny véci nebo odstoupeni od smlouvy.

Obchodni zakonik oproti tomu kupujicim - podnikatelim takovou Uroven ochrany neposkytuje,
zejména pak vyslovné nestanovi délku zarucni doby. Prodavajici odpovida kupujicimu na zakladé
obchodniho zdkoniku pouze za vady, které mélo zbozi v okamziku, kdy jej kupujici prevzal nebo mohl
prevzit. Kupujici tedy musi zboZi co nejdrive po prevzeti prohlédnout a pro uplatnéni naroku z vad
zbozi prodavajicimu prokazat, ze zbozi meélo tyto vady jiz pri jeho prevzeti kupujicim, ledaze
prodavajici vadu zpusobil porusenim svych povinnosti. V dne$nim konkuren¢nim prostredi v$ak jiz
témer vzdy dochdazi k tomu, ze prodavajici vyda kupujicimu zarucni list, ve kterém potvrdi, ze zbozi si
po dobu v zaru¢nim listu uvedenou zachova smluvené nebo obvyklé vlastnosti, a vymezi v ném
podminky zaruky. Naroky kupujicich uvedené v zaru¢nim listu se pak zpravidla nelis$i od naroku,
které nalezi spotrebitelim. Stejné Uc¢inky jako vydani zaru¢niho listu méa prevzeti zaruky v kupni
smlouvé popr. vyznaceni délky zaruc¢ni doby nebo doby pouzitelnosti i trvanlivosti zbozi na obalu.

Pravdépodobnost, ze se pri reklamaci spotrebniho zbozi, které jste zakoupili pro podnikatelské tcely,
setkate s tim, Ze by prodévajici pri reklamaci zkoumal, jakym rezimem se Vas smluvni vztah ridi a
postupoval pak vuci Vam zcela odliSné, nez vici spotfebitelim, je miniméalni. Pokud by vSak z kupni
smlouvy jednoznacné vyplyvalo, Ze jste zbozi zakoupil(a) pro ucely Vaseho podnikani a prodavajici
Véam pri jeho prodeji nevydal zaruc¢ni list ani jinak zaruku nepotvrdil, mtizete byt pri snaze o
uplatnéni svych naroku z vad zbozi neprijemné zaskoceni.
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