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Vezmeéte, prosime, na védomi, Ze text clanku odpovida platné pravni dpravé ke dni publikace.

Zaruka pri koupi zbozi v obchode

Novy obc¢ansky zakonik (NOZ), ktery vstoupi v uCinnost dne 1. 1. 2014, prinasi celou radu zmén v
civilnim pravu. Jakkoli si zakonodarce klade za cil vytvorit prehledny a srozumitelny kodex, v
nékterych otdzkach, zda se, vibec neni mezi pravniky jasno. Mezi tyto neznamé patii i odpovéd na
otazku, zda spotrebitelé budou mit i nadale ze zdkona zaruku 24 mésict na spotiebni zbozi
zakoupené v obchodé, tak jak byli doposud zvykKli.
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Na toto téma se v letosnim roce v ramci odborné verejnosti rozproudila vzruSena debata,
pripominajici zndmé rceni ,dva pravnici, tfi ndzory“. Jadrem sporu je ust. § 2165 NOZ, které stanovi,
ze ,kupujici je opravnén uplatnit pravo z vady, ktera se vyskytne u spotrebniho zbozi v dobé dvaceti
Ctyr mésict od prevzeti”. O zéruce tak nové nepada ani slovo.[1] A tak je to sloveso ,vyskytne se“, o
které se interpretace tohoto ustanoveni opira a které zaroven vneslo do celé zalezitosti zmatek.

Prvni nazorovy tabor dochazi k zavéru, ze zakonna zarucni doba zlstava beze zmén jako ta podle
stavajici Upravy. Vada, ktera se vyskytne, nemusi byt nutné vada, kterou meél vyrobek jiz od prevzeti.
Navic takovy byl dle pozdéjsiho vyjadreni ministerstva spravedlnosti zamér zékonodarce a takové
pojeti je vice v souladu s ochranou spotrebitele, ktera je jednim z cilt NOZ.

Druhy proud je zas toho néazoru, Ze nové budou spotrebitelé opravnéni ve dvouleté lhuté uplatiovat
pouze naroky z vad, které mél vyrobek v okamziku prodeje, a to pokud se vada projevi v
nasledujicich 24 mésicich. Pro tento zavér hovori patrné vice slovni, teleologicky a patrné i
systematicky vyklad normy. Toto pojeti by 1épe odpovidalo tpravam ostatnich evropskych zemi, k
nimz se novy kodex upina a kde je smluvni zarucni doba u spotiebniho zbozi obvykla.

Co vlastné tento vyraz ,vyskytne se” v kontextu NOZ znamena? Voditkem k vykladu by nam méla byt
terminologie konstantné uzivand pro ty které instituty napri¢ celym pravnim predpisem. NOZ
rozliSuje v predchozich ustanovenich mezi pojmy ,vznikla vada“ a ,vada, ktera se projevi“ pozdéji.[2]
Za vadu ,vzniklou“ po prechodu nebezpeci na Skodu (prevzeti zbozi, resp. jeho zaplacenim) odpovida
kupujici (pokud nebyla zpusobend prodavajicim) Kdezto vada, ktera existovala jiz pri prodeji véci, byt
,Se projevi” pozdéji, muze byt uspésné uplatnéna kupujicim vaci prodavajicimu. U spotrebniho zbozi
je dliikazni bremeno po uplynuti 6 mésicti na kupujicim. V porovnani s témito pojmy pak pojem vada,
ktera se u zbozi ,vyskytne“ nepusobi jako vhodné uzity termin, nebot neni zfejmé, zda se tim rozumi
pouze vada jiz existujici v dobé prodeje nebo vada zcela nova.

Vzhledem k tomu, Ze divodova zpréava k Upravé zakonné zaruky u spotiebniho zbozi mléi, je zcela
pripustné véc vykladat z obou vySe nastinénych pohledu. Idedlnim reSenim by tak zfejmé byla
novelizace tohoto kontroverzniho ustanoveni, ktera by respektovala v NOZ zavedené pojmoslovi.
Cekat na rozhodovaci praxi soudd znamené dlouholetou pravni nejistotu jak na strané podnikateld,
tak i na strané spotrebiteld. Do té doby lze jediné doporucit, aby si spotiebitel radéji vzdy ovéril, zda
se ke kupovanému zbozi vaze zaruka a v jak dlouhé lhuté, aby poté nebyl v momenté reklamace
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neprijemné prekvapen.
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[1] Dle stavajiciho obcanského zakoniku prodavajici odpovida za vady, které se projevi jako rozpor s
kupni smlouvou v zaruc¢ni dobé (zaruka). V pripadé spotrebniho zbozi ¢ini zaru¢ni doba 24 mésict ( §
619 a § 620 zdkona 40/1964 Sb.).

[2] § 2100 zakona 89/2012 Sh., obc¢ansky zakonik.
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DalSi clanky:

e Uméla inteligence v pravu: Efektivni pomoc nebo riziko pro odborny usudek?

o Uvodni vhled do klasifikace povinnych osob dle navrhu nového zakona o kybernetické
bezpecnosti

¢ Rodinna nadace s dcerinou spolecnosti: Alternativa ke svérenskému fondu pro spravu

rodinného majetku
e Radné provéreni podnétu jako podklad pro mistni Setreni (nalez Ustavniho soudu)

e Zé&kon ¢&. 73/2025 Sh.: Advokacie v nové ére requlace a ochrany duvérnosti

 Statni zaméstnanci a urednici v byznysu: Flexinovela boura hranice a otevira dvere do
podnikatelskych orgdnt

e Kjednomu z vvkladovych uskali na useku requlace slev
« Student je spotrebitel: US redefinoval smluvni vztahy se soukromymi VS

e Zakaz zmény k horsimu (reformace in peius) se neuplatni u nakladovych vyroka
* Prinese rozsahla novela zakona o ochrané prirody a krajiny urychleni povolovacich procesu?

v v s Ve

e Novy zdkon o kybernetické bezpecnosti: co se méni a jak se pripravit?
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