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Vezméte, prosime, na védomi, ze text ¢lanku odpovida platné pravni uprave ke dni publikace.

Zastrené agenturni zamestnavani a jeho
znaky

Zastrené agenturni zaméstnavani je obecné vzité oznaceni pro zastrené zprostredkovani zaméstnani,
jak je toto vymezeno v ustanoveni § 5 pism. g) zakona 435/2004 Sh., o zaméstnanosti, ve znéni
pozdéjsich predpist (dale jen ,ZZ“),[1] a to s ucinnosti od 29. 7. 2017 na zékladé novely ZZ.[2]
Nicméné i pred ucinnosti této novely ZZ bylo zastrené zprostredkovani zaméstnani postihovano coby
zprostredkovani zaméstnani bez povoleni.[3]

Zastrené zprostredkovdni zaméstndni Ize vymezit jako situaci, kdy fyzicka ¢i pravnicka
osoba, ktera nedisponuje opravnénim v rozsahu § 14 odst. 1 pism. b) ZZ (tj. neni agenturou

. [4] . it ., . o 1 v s .
prace disponujici opravnenim pridelovani svych zamestnancu k treti osobe, coby
uzivateli) pronajima své zaméstnance (tj. pronajima pracovni silu) k vykonu prace u jiného
(tj. uzivatele), ktery tyto zaméstnance ridi a praci jim pridéluje.

JELINEK

Zastrené zprostredkovani zaméstnani je v praxi zkoumdno a dovozovédno zejména
v souvislosti se smlouvami o dilo, jejichz predmétem jsou dodavky plnéni poskytované
typicky v misté zavodu objednatele. To proto, ze smlouva o dilo predstavuje velmi flexibilni
pravni typ smlouvy umoznujici rozlicné vymezeni dodavaného plnéni a rozlozeni vzajemnych
povinnosti objednatele a zhotovitele, kdy navic zdkon primo upravuje moznost poskytnuti
vyrobnich prostredkl objednatelem, umoznuje objednateli ukladat prikazy, obecné pak
stanovit i zpusob provadéni dila.

Zdakladni distinkce mezi ,faktickou” smlouvou o dilo a smlouvou o dilo zastirajici agenturni
zameéstnavani tkvi ve skutecném zachovani nezavislosti, samostatnosti a
odpovédnosti zhotovitele za dilo jako vysledek Cinnosti (at jiz toto dilo spociva ve
vyrobé konecného vyrobku ¢i provedeni dil¢ich praci pri jeho vyrobé, napr. baleni, aj.), kdy
zhotovitel provadi vymezené dilo na svij ndklad a nebezpeci, vlastnimi zaméstnanci (osobné)
popr. skrze subdodavatele, s potrebnou péci (tj. kdy vystupuje z pozice odbornika na danou
problematiku), pod vlastnim vedenim a nezavisle.

V pripadé zastreného cCi legalniho agenturniho zaméstnavani je pak oproti shora uvedenym
charakteristickym znakim realizace dila nezavislym zhotovitelem typické, ze objednatel dle
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smlouvy o dilo ¢i uzivatel[5] dle smlouvy o pridéleni zaméstnance ¢i zaméstnancu, pridéluje
zaméstnanctm zhotovitele ¢i zaméstnanciim agentury prace praci, pridéluje jim pracovni
ukoly, organizuje je, ridi a vykonanou praci kontroluje.

Spravni linie - navrhované rozliSovaci znaky

Soucasnym (avSak jiz ustdlenym) trendem v otdzce posuzovani, zda smlouva o dilo zastira
zaméstnani agenturniho typu c¢i nikoliv, je, Ze se kontrolni organy nesoustredi jen na
posouzeni formalniho znéni téchto smluv, ale i na obsah a fakticky vztah. Proto je v
ramci provadénych kontrol kladen ¢im dél vétsi diraz na zjiSténi skute¢ného stavu véci,
s ¢imzZ se poji provadéni mistniho Setreni, provedeni vyslechu ,dodanych” zaméstnancu,
zkoumani souvisejicich podkladu spolupréce, atp.

Kontrolni organy se tak v soucasnosti v ramci provadénych kontrol nezaméruji
pouze na pravni vyjadreni spoluprace stran, tj. znéni smlouvy, ale zaméruji se
zejména na zjisténi a posouzeni toho, jak se jejich spoluprace uskutecnuje fakticky
ve své komplexnosti. K tomuto posouzeni pak autor povazuje za relevantni zhodnotit
zejména nasledujici znaky Ci ukazatele:

« Zpusob vymezeni dila - zejména by mélo byt zohlednéno, zda je dilo vymezeno jako
ukol zhotovit konkrétni véc, za kterou zhotovitel odpovida (odpovédnost zhotovitele za
vysledek) nebo zda je predmétem dila provedeni ¢innosti (sluzby) bez vymezeni
konkrétniho vysledku tohoto plnéni, coz spiSe indikuje zastrené agenturni
zameéstnavani.

« Zpusob stanoveni ceny dila - tento ukazatel méa tzkou vazbu na vymezeni dila jako
takového. Indikatorem zastreného agenturniho zaméstnavani mize byt napriklad
skutecnost, ze je cena dila ujednana ve vztahu k dobé odpracované zaméstnanci
zhotovitele bez ohledu na to, jak efektivni tento vykon prace byl (tj. v jakém rozsahu
bylo dilo realizovano).

» Ujednani o zpusobu predani a zpusob predani dokonceného dila - zde bude
napriklad zkoumadno, jaky je rozdil mezi tim, jak je kontrolovano dilo provedené
kmenovymi zameéstnanci a jak je kontrolovano dilo provedené zaméstnanci zhotovitele
a zda jsou ujednany a dodrzovany konkrétni pozadavky predavaciho rizeni (sepis
predavaciho protokolu, kde jsou sepisovany vady provedeného dila, vymezeni osob
odpovédnych za vedeni predavaciho rizeni, atp.). Absence konkrétniho mechanismu
predéavaciho rizeni mize byt indikatorem toho, Ze objednatel mezi vyrobky kmenovych
zaméstnancu a zhotovitele nikterak nerozliSuje a tudiz neni diferenciovano mezi praci
provadénou jménem objednatele a jménem zhotovitele, coz muze implikovat zastrené
agenturni zaméstnavani. Rovnéz pak smlouvé o dilo do jisté miry odporuje, aby byly
nedostatky dila reseny drive nez v ramci predavaciho rizeni.

o Vztah k dilu jako takovému - déle muze byt predmétem zkoumaéni, jakym zpusobem
smlouva upravuje odpovédnost za provedené dilo (resp. zda neni ujednano, Ze
zhotovitel neni za dilo odpovédny, coz muze indikovat zastrené agenturni
zameéstnavani).

» Kde je dilo provadéno a v jakych casovych ramcich - tj. jak je stanovena doba
provadéni dila, zda tuto objednatel explicitné stanovil. Byt takové ujednani muaze byt
¢asto zcela legitimné vynuceno provoznimi davody, nezridka z néj spravni organy



dovozuji omezeni samostatnosti provadéni dila zhotovitelem. Vyznamné bude zejména
posouzeni, zda zaméstnanci zhotovitele pracuji v provozu objednatele podle striktnich
pravidel kmenovych zaméstnancu, kdy napriklad stridaji sménu kmenovych
zaméstnancu a napln jejich prace je zcela totozna a podléha stejnym mechanismum
kontroly, coz indikuje zastrené agenturni zaméstnavani,

« K bodiim b) a e) lze pak doplnit i otdzku, kdo je povinen evidovat odpracovanou
pracovni dobu zaméstnancu zhotovitele. Tuto povinnost ma vzdy bez dalSiho
zhotovitel coby zaméstnavatel, nebot povinnost evidence pracovni doby je jeho

zakonnou povinnosti.[ﬁ] Presto, neni vylouceno, aby objednatel pracovni dochazku
evidoval - k tomuto se muze zavazat smluvné, anebo tak bude ¢init pro své interni
ucely (napriklad za tucelem efektivnéjsi kontroly rozsahu poskytnutého plnéni). Opét
lze vSak konstatovat, ze provadéni evidence odpracované pracovni doby, kdy
v zavislosti na této evidenci je stanovena cena dila provedeného zhotovitelem, muze
indikovat zastrené agenturni zaméstnavani, kdyz se obdobny mechanismus uplatni
v ramci pracovnépravnich vztahi. Zalezi pak zejména na tom, z jakého (relevantniho)
davodu je cena dila odvozena od doby trvani vykonu praci zaméstnance zhotovitele.

* Kym je dilo provadéno - zatimco v pripadé agenturniho zaméstnavani se pridéleni
zaméstnance omezuje vzdy na konkrétni pracovniky, tak pri realizaci dila, které je
realizovano nezavislym zhotovitelem, objednatel neovlivni, kterymi zaméstnanci bude
zhotovitel dilo provadét ¢i zda napriklad nebude dilo realizovat prostrednictvim
subdodavatelt (nevymini-li si tak).

« Z jakych prostredku je dilo vyrabéno - tj. zda material k provadéni dila obstarava
zhotovitel nebo objednatel; pokud ho obstarava objednatel, mize to indikovat zastrené
agenturni zaméstnavani, kdyz je to pravé zhotovitel, ktery je jakozto odbornik
odpovédny za pouziti adekvatnich materialt, adekvatniho technologického postupu,
atp.

» Jakymi prostredky (za pomoci ¢ich zarizeni) je dilo provadéno - bude posuzovano,
zda si zhotovitel zajistil veskera zarizeni potrebna k realizaci dila (a postupoval tak
nezavisle a samostatné) Ci zajistil pouze zaméstnance, jak spiSe indikuje zastrené
agenturni zaméstnavani, a pro¢ tomu tak bylo - zda se jednalo o zvlastni préani
objednatele, nebo zda zhotovitel takova zarizeni napriklad vibec nevlastni. A dale
v pripadé, Ze zarizeni poskytuje objednatel, bude zkoumano, zda zhotovitele
k predmétnym zarizenim véaze néjaky pravni titul (napriklad ndjemni smlouva
k zarizenim, nebo zvlastni ujedndni o stanoveni ceny dila s ohledem na poskytnuti
vyrobnich prostredku a zarizeni objednatelem).

» Specializace zhotovitele na cinnost, ktera podléha smlouveé - toto kritérium
navazuje na shora uvedené. Spravni organ mize zkoumat, zda se zhotovitel
specializuje na provadéni dél dle konkrétni posuzované smlouvy a k jejich provadéni
vlastni i potrebné vybaveni ¢i pouze ,dodava pracovni silu“. Zpusob podnikéani
zhotovitele muze tak byt rovnéz pomocnym ukazatelem pravé povahy smluvniho
vztahu.

* Dlouhodobost a intenzita spoluprace - bude posuzovana skuteé¢nost, zda bylo
objednatelem pozadovano zhotoveni dila jednorazové i naopak opakované, z ¢ehoz Ize
dovozovat, ze dodavka zaméstnancu supluje dlouhodoby nedostatek pracovni sily na
strané objednatele; rovnéz lze zohlednit okolnosti, za kterych byl zhotovitel vyhledan
(zda jako specializovany subjekt na provadéni konkrétniho dila ¢i pouze jako subjekt,



ktery disponuje pracovni silou).

« Zpusob provadéni dila - v tomto ohledu pljde zejména o zkoumani otdzky
samostatnosti a nezavislosti zhotovitele, tj. predmétem zkoumani bude, zda a kdo ridi
praci zaméstnancu zhotovitele, zda je zhotovitel tim, kdo urCuje technologii, zpusob,
dobu provadéni dila, kdo udili prikazy svym zaméstnanciim, atp. Udileni pracovnich
ukoll je indikdtorem pristupu k zaméstnanci zhotovitele coby zaméstnanci
kmenovému, coz muze vést opét k zavéru o zastreném agenturnim zaméstnavani.

« S nastinénym udilenim pokynu a formé komunikace mezi objednatelem a zhotovitelem
pak primo souvisi velmi dulezita otazka, jak subjektivné sveoji pozici v procesu
vyroby zaméstnanci zhotovitele vnimaji. Tj. komu se citi byt podrizeni, kdo vuci
nim vystupuje jako nadrizena autorita.

« Déle je zohlednovanym ukazatelem odliSitelnost kmenovych zaméstnancu od
zameéstnancu zhotovitele. Spravni organ v tomto ohledu miize zkoumat zejména to,
zda zameéstnanci zhotovitele nosi odliSné rozliSovaci vesty Ci jiné dopliky, aby tim byla
vyjadrena odliSnost jejich pozice na pracovisti. Nejsou-li tito odliSovani od
zaméstnancu kmenovych, opét lze predpokladat zastirani agenturniho zaméstnéavani,
nebot objednatel nepovazuje za dulezité mezi kmenovymi a ,cizimi“ zaméstnanci
odliSovat.

« S uvedenym tuzce souvisi otdzka poskytovani pracovnich pomucek. Zhotovitel je
zaméstnavatelem svych zaméstnanct, a jako takovy ma povinnost témto opatrovat
pracovni pomucky. Byt nelze pro specifické provozy vyloucit napriklad ujednéni o
nakupu pracovnich a ochrannych pomucek pro zaméstnance zhotovitele), v praxi vSak
bude toto hledisko zpravidla indikovat zastrené agenturni zaméstnavani.

o Dal$im rozhodnym kritériem mize byt zpusob placeni mzdy, poskytovani benefita
zaméstnancum zhotovitele. V praxi zfejmé nenastane situace, kdy objednatel bude
povinen k thradé mzdy zaméstnance zhotovitele (coz by byl jednoznacny indikator
nelegalniho zaméstnavani), nicméné mohou nastat situace, kdy objednatel poskytuje
zaméstnancum zhotovitele benefity (napriklad prispévek na dojizdéni ¢i na stravovani).
Takova situace je jasnym indikatorem posileni vazby zaméstnance na objednatele a
muze vést ke konstatovani zastirani agenturniho zaméstnavani.

« V neposledni radé je k posouzeni otdzka zajisténi Skoleni zaméstnancu zhotovitele
pro praci u objednatele. Zhotovitel je zaméstnavatelem svych zaméstnancl a
z tohoto titulu mu vyplyvaji povinnosti provedeni jejich radného Skoleni (zejména stran
BOZP). Necini-li tak, jedna se o indikator zastreného agenturniho zaméstnavani, byt
v praxi - v rdmci specifickych provozu - napriklad i sdm objednatel Skoleni
zaméstnancu zhotovitele pro zajisténi bezpecnosti pracovisté provede.

Teprve na podkladé komplexniho posouzeni shora navrhovanych kritérii bude kontrolni
popr. spravni organ zpusobily konstatovat dodrzeni ¢i poruSeni zédkonem stanovenych
povinnosti. Zpravidla vSak veskera navrhovand kritéria posuzovana nebudou, nebot to ani
nebude s ohledem na skutkové okolnosti pripadu nutné. Spravni organ se vétSinou omezi
na zkoumani zasadnich otazek, a to: jaka je podstata provadéného dila, zda je dana
nezavislost a samostatnost zhotovitele pri jeho realizaci, a jaky je vnitrni postoj
zameéstnancu zhotovitele k objednateli, bude zkoumano az nasledné.

Pri adekvatni znalosti o faktické realizaci zavazkového vztahu je mozné posoudit,
zda zhotovitel realizuje dilo jako nezavisly a samostatny odbornik ¢i zda je



agenturni zameéstnavani zastirano.
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[1] Zastrenym zprostredkovanim zaméstnani se rozumi ¢innost pravnické osoby nebo fyzické osoby,
spocivajici v pronajmu pracovni sily jiné pravnické osobé nebo fyzické osobé, aniz by byly dodrzeny
podminky pro zprostredkovani zaméstnani podle § 14 odst. 1 pism. b)“.

[2] Tato provedena zdkonem 206/2017 Sb.

[3] Dle ustanoveni § 139 odst. 1 pism. b) a § 140 odst. 1 pism. b). Nynéjsi prestupkové jednani
spocivajici v zastreném zprostredkovani zaméstnani hrozi sankci pokuty pro fyzickou nepodnikajici
osobu do vyse 5.000.000 K¢ a pro osobu fyzickou podnikajici ¢i pravnickou do vyse 10.000.000 K¢,
coz predstavuje pétinasobné navysSeni sankce oproti predchozi Gpraveé.

[4] K uvedenému dluzno upozornit na tu zasadni skutec¢nost, Zze ne kazda agentura prace je
opravnéna k pridélovani svych zaméstnancu k treti osobé. Proto je tfeba zamérit se pri ovérovani
skutecnosti, zda je konkrétni spolecnost agenturou préace i na rozsah jejich opravnéni dle § 14 ZZ.
(Ovéreni je mozno Cinit skrze rejstrik agentur prace vedeny MPSV (K dispozici >>> zde).

[5] Toho vymezuje ZZ v ustanoveni § 14 odst. 1 pism. b) jako osobu, kterd vykonavanou praci
pridéluje a dohlizi na jeji provadéni.

[6] Viz ustanoveni § 96 ZP.
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Dalsi clanky:

o K otazce stupné intenzity poruseni povinnosti zameéstnance
e Flexinovela a zmény v oblasti jinych dulezitych osobnich prekazek v praci

o Narok na pobidkovou slozku mzdy podminény dodrzovanim pracovnich povinnosti a jeji
kraceni za jejich nedodrzovani
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e Vyhoreni. Z jiné perspektivy

 Praktické dopady tzv. flexi novely zakoniku prace na béh a délku vypovédni doby

e Ochrana oznamovateld - reflexe zku$enosti ohledné prislusné osoby

» Nejvyssi soud o pohyblivé mzdé a pracovni kdzni: Kraceni naroku, nebo legitimni podminka?
e Jak na konkurenc¢ni dolozku

e Zaméstnanecké dilo a jeho praktické aspekty

e Firemni influencing pohledem pracovniho, autorského prava a ochrany spotrebitele

« Jak spravné elektronicky dorucovat zaméstnanci
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