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Vezméte, prosime, na védomi, ze text ¢lanku odpovida platné pravni uprave ke dni publikace.

Zbytecna hysterie kolem spotrebitelskych
uveéru

V minulych dnech se v ¢eskych médiich objevila zprava o tom, ze ob¢ané vyuzivaji ,mezeru” v
zakoné o spotrebitelském uvéru a zpusobuji prodejcum obrovské ztraty tim, ze vraci ve ¢trnactidenni
lhtté zbozi, které poridili na spotrebitelsky uvér.[1] Novinari se zde predhénéli v informacich o tom,
jak spotrebitelé poridi elektroniku na spotrebitelsky uvér a nasledné dle ustanoveni zakona C.
145/2010 Shb., o spotrebitelském uvéru odstupuji hromadné od smluv s tim, ze zbozi vraci. V celé véci
je ovSem jeden problém. Nejedna se totiz o nic nového a navic se cela véc netyka zékona o
spotrebitelském uvéru. Cilem tohoto kratkého pojednani je ozrejmit, jak je to ve skutecnosti s touto
»~mezerou v zakoné o spotrebitelském Gvéru”.

Odstoupeni od smlouvy o spotrebitelském uveéru

Odstoupeni od smlouvy je ve své podstaté a ve své zakladni funkci institutem sankcnim: pripada
zpravidla v ivahu tehdy, kdyz se néktera ze smluvnich stran néjakym zplisobem proti svému zavazku
ze smlouvy prohresi. Odstoupeni je jednostranny, z povahy véci adresovany (adresny) pravni ukon,
adresovany druhé smluvni strané. Odstoupeni od smlouvy vyvolava tedy pravni ucinky v okamziku,
kdy tento projev vule dosel do dispozi¢ni sféry svého adresata.[2]

V ustanoveni § 11 zdkona o spotrebitelském Gvéru je opravdu stanoveno, Ze spotrebitel muze od
smlouvy, ve které se sjednava spotrebitelsky uvér, odstoupit bez uvedeni diivodl ve 1htuté 14 dnu ode
dne uzavreni této smlouvy. Spotrebitel je navic na rozdil od soucasné upravy v ust. § 53 odst. 6 OZ
vice chranén, kdyz lhuta pro odstoupeni je povazovana za zachovanou, je-li odstoupeni odesldno
vériteli v listinné podobé nebo na jiném trvalém nosici dat, nejpozdéji v posledni den lhuty.

Pro banky a véritele je dulezité doplnit Ze doslo-li k odstoupeni vy$e uvedenym zpusobem, je
spotrebitel povinen bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji do 30 dnli ode dne odeslani odstoupeni,
zaplatit vériteli jistinu. O zbozi porizeném na splatky se v této souvislosti viibec nehovori (o vazaném
uvéru viz dale).

V tomto pripadé je spotrebitel povinen zaplatit vériteli irok ve vysi, na kterou by vériteli vznikl
narok, pokud by k odstoupeni od smlouvy nedoslo, a to za obdobi ode dne, kdy byl spotrebitelsky
uveér ¢erpan, do dne, kdy je jistina splacena. V pripadé odstoupeni spotrebitele od této smlouvy nema
véritel pravo pozadovat po spotrebiteli zadné dalsi plnéni, s vyjimkou nahrady nevratnych poplatkt
zaplacenych véritelem organiim verejné spravy nebo jinym osobam povérenym vykonem verejné
spravy.

SkuteCnym problémem pro banky a véritele neni vraceni zbozi, které neni ve smyslu vyse
uvedeného mozné, ale situace, kdy aveér je poskytnut, penézni prostredky jsou jiz v
dispozicni sfére spotrebitele a spotrebitel odstoupi od smlouvy. Véritel je v takoveé situaci
nucen pozadovat po spotrebiteli vydani bezduvodného obohaceni, coz mu samozrejmé
prinasi naklady a hlavné nejisté vysledky v dnesni socio-ekonomické situaci.
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Odstoupenim od uvérové smlouvy dle ust. § 11 zakona o spotrebitelském uvéru tedy nevznika
samozrejmeé spotrebiteli vratit zbozi zakoupené na splatky.

Odstoupeni od kupni smlouvy u zbhozi zakoupeného na splatky

Novy zakon o spotrebitelském uveéru cilil na jinou situaci, a sice zruseni ivérové smlouvy v pripadé
naroky spotiebitele velmi omezené. Pri odstoupeni od kupni smlouvy nebylo totiz snadné odstoupit
zaroven od smlouvy o spotrebitelském tvéru, na jejimz zakladé bylo zbozi porizeno. Ze strany
véritelu byly totiz stanovovany ruzné poplatky. Na tuto situaci pamatuje nové zakon o
spotrebitelském tvéru v ust. § 14 o smlouvé o vazaném spotrebitelském uvéru.

Zakon o spotrebitelském Gvéru rozumi smlouvou o vazaném spotrebitelském tvéru takovou smlouvu,
ve které se sjednava spotrebitelsky uvéer a ktera je zavisla na smlouvé o koupi zbozi nebo poskytnuti
sluzby. Ma se za to, ze smlouva, ve které se sjednava spotrebitelsky uvér, je zavisla na smlouvé o
koupi zbozi nebo sluzby, pokud je smlouva, ve které se sjednava spotrebitelsky uvér urc¢ena vyhradné
k financovani koupé urcitého zbozi nebo poskytnuti urcité sluzby a:

« prodavajici nebo poskytovatel sluzby je zaroven véritelem

» véritel vyuzije sluzeb prodavajiciho nebo poskytovatele sluzeb v souvislosti s uzavrenim nebo
pripravou smlouvy, ve které se sjednava spotrebitelsky uvér

* konkrétni zbozi nebo sluzba jsou vyslovné uvedeny ve smlouve, ve které se sjednava
spotrebitelsky uveér.

Z vySe uvedeného vyctu v ust. § 14 zékona o spotrebitelském tvéru mize na prvni pohled vyvstat
interpretacni problém, kdy je otazkou, zda musi mit smlouva o vazaném uvéru splnény vSechny tri
prvky kumulativné, Ci alternativné. Je ovSem jasné, ze postaci splnéni pouze jedné z podminek
(véritel = prodejce, Ci véritel pouziva prodejce jako zastupce, anebo uvérované zbozi je uvedeno ve
smlouvé).

V pripadé smluv o vdzaném uvéru existuje mezi koupi zbozi nebo sluzeb a Gvérovou smlouvou,
uzavienou pro tento ucel, vzadjemna zavislost. Proto uplatni-li spotrebitel podle prava Spolecenstvi
své pravo odstoupit od kupni smlouvy, nemél by byt nadale vazan smlouvou o vazaném uvéru. Tim by
neméla byt dot¢ena vnitrostatni pravni tprava smlouvy o vazaném tuvéru v pripadech, kdy byla kupni
smlouva zrusena nebo kdy spotrebitel uplatnil své pravo odstoupit od smlouvy podle vnitrostatniho
prava. Rovnéz by neméla byt dot¢ena prava spotrebitele podle vnitrostatnich predpisu, z nichz
vyplyva, ze ve vztahu mezi spotrebitelem a dodavatelem zbozi ¢i poskytovatelem sluzeb nemuze byt
prijat zadny zavazek ani nemuze byt uskute¢néna zadna platba, pokud spotrebitel nepodepsal
uvérovou smlouvu za ucelem financovani koupé daného zbozi nebo sluzeb.[3]

Zakon o spotrebitelském tvéru nyni prichazi s novinkou, ktera v ustanoveni § 14 odst. 3
stanovi, ze jestlize spotrebitel odstoupil od smlouvy o koupi zbozi nebo poskytnuti sluzby,
kde cena zbozi nebo sluzby je plné nebo castecné hrazena spotrebitelskym tivérem, zanika
téz smlouva o vazaném uvéru. Zanik smlouvy o vazaném spotrebitelském uvéru navic nesmi
byt spojovan s uplatnénim jakychkoliv sankci ze strany véritele nebo treti osoby.

Ani na zdkladé tohoto ustanoveni tedy neni mozné ,vracet” zbozi porizené na splatky.
Shrnujici zavér

V novinovych ¢lancich vyvolana hysterie u bank a vériteli nema ve smyslu vySe uvedeného
opodstatnéni. Spotrebitel neni dle zékona ¢. 145/2010 Sh., o spotrebitelském Gvéru opravnén
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odstoupit od kupni smlouvy zboZi porizeného na splatky do ¢trnacti dnu a takova , mezera” v zékoné
o spotrebitelském Gvéru neni. Odstoupit 1ze pouze od samotné smlouvy o spotrebitelském tvéru, kdy
zanikaji pouze doplnkové sluzby (pojisténi) a nikoli samotna kupni smlouva zbozi porizeného na
splatky.

Nérok na ,vraceni zbozi“ muze spotrebitel uplatnit pouze v pripadech, které jsou stanoveny v
obcCanském zakoniku, at uz jsou to reklamacni naroky[4], i ust. § 53 odst. 5 OZ, které se tyka
nakupu zbozi v e-shopech. Zakon o spotrebitelském tvéru ma spise jiné ,mezery”, ale o téch zase
jindy ...
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