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Vezméte, prosime, na védomi, ze text ¢lanku odpovida platné pravni uprave ke dni publikace.

Zmeny u veritelu na zakladé nového zakona o
spotrebitelském uveru

Kazdym dnem muzeme oc¢ekavat ve Shirce listin vyhlaSeni zcela nového zdkona o spotrebitelském
uvéru a o zméné nékterych zakond, ktery byl v uplynulych dnech podepsan prezidentem republiky.

Néavrh zakona byl pripravovan jiz od roku 2008 jako implementace nové Smeérnice Evropského
parlamentu a Rady ¢. 2008/48/ES o smlouvach o spotrebitelském tuvéru, a to v gesci Ministerstva
prumyslu a obchodu spole¢né s Ministerstvem financi. V prubéhu priprav byly do procesu zapojeny
formou verejné konzultace i pripominkovych rizeni také prislusné zainteresované subjekty
(poskytovatelé uvérd i zastupci spotrebitelskych organizaci), po radé diskuzi byl nakonec zékon
Poslaneckou snémovnou schvalen zrychlenym procesem jiz v prvnim ¢teni. Novy zdkon nabyde
ucinnosti od 1. ledna 2011 a stavajici pravni iprava bude timto zakonem nahrazena (evropska
smérnice stanovila datum pro transpozici smérnice do 12. kvétna 2010).

Hlavnim cilem smérnice 2008/48/ES bylo sjednotit trh poskytovani spotrebitelskych Gvéru a
podminky pro poskytovani preshranicnich spotrebitelskych uvéry, zaroven pak i posilit a zajistit
ochranu spotrebitele jako strany slabsi v téchto smluvnich vztazich. Nova préava spotrebitell a
povinnosti poskytovateli uvéru by mély zamezit uzavirani rizikovych uvéru a dal$imu zadluzovani
klient(, u kterych je pravdépodobné, Ze nebudou moci dostat svym zavazkim.

Zakon prinasi spotrebitelim vyznamnd opravnéni, ktera dosud v pravnich predpisech chybéla.
Jedna o celou Skéalu prav na informace, at jiz v predsmluvni fazi, po dobu trvani samotné smlouvy
nebo informace v ramci propagace sluzeb reklamou. Nové je spotrebiteli ddna moznost od smlouvy
bez jakychkoli sankci odstoupit do 14 kalendarnich dnu od jejiho uzavieni, dale jsou v zakoné
specificky upraveny podminky predc¢asného splaceni uvéru. Jelikoz bude opravnénim spotiebitelt
jisté vénovano pozornosti v jinych textech, tento ¢lanek je zaméren na nékteré specifické dopady
nové pravni upravy u poskytovatell spotrebitelskych uvéra.

Z pohledu samotnych poskytovatelu uvéra (v terminologii zdkona ,véritelim*) je zcela nové
zakotvena povinnost posoudit avéruschopnost zadatele o uvér. V realu se nejedna o novou
povinnost napriklad pro banky, které jiz nyni na zakladé odli$nych pravnich predpistt musi dodrzovat
obezretnost a ridit prislusna rizika v ramci poskytovani svych sluzeb. Povinnost v novém zakoné je
cilena zejména na nebankovni poskytovatele spotrebitelskych uvért, nebot pravé v minulosti
vznikala za pusobnosti nebankovnich poskytovatelu rada smluv, které u bank byly vyhodnoceny jako
rizikové a poskytnuti tvéru bylo bankami odmitnuto.

S posuzovanim uvéruschopnosti spotrebitelt souvisi i pristup k riznym databazim, které jsou
zrizovany za ucelem sdileni informaci o poskytnutych tvérech a platebni moralce. Pristup k témto
informacim musi byt na nediskrimina¢nim zakladé umoznén i zahrani¢nim véritelim. Za ucelem
podpory preshrani¢niho poskytovani sluzeb a moznosti posouzeni situace spotrebitele tak bude mit
zahraniCni banka napriklad moznost pristupu (samozrejmé za splnéni prislusnych podminek platnych
pro vSechny ostatni uzivatele) do Bankovnimu registru klientskych informaci.



Zménou oproti stavajici pravni upravé je i sankce pro véritele v pripadé, ze ve smlouvé nebudou
uvedeny pozadované informace. Predpokladem pro uplatnéni této sankce je, Ze se spotrebitel této
skutecnosti dovola. Pak se spotrebitelsky uvér bude ze zdkona urocit pouze ve vysi diskontni sazby
platné v dobé uzavreni smlouvy. Touto sazbou bude muset byt tvér Grocen jiz od okamziku uzavreni
smlouvy. Oproti predchozi upravé se jedna o zménu pocatku troceni, nebot dosud platny zékon
stanovoval uroceni diskontni sazbou od okamziku, kdy se spotrebitel u véritele své pravo uplatnil.

Neposkytnuti stanovenych informaci ve smlouvé pak také zaklada pravo spotrebitele odstoupit od
smlouvy ve 1hté delsi nez standardnich 14 kalendarnich dnt od uzavreni smlouvy.

Podobné jako u nedavné zmény moznosti sjednani délky vypovédni doby v ramci rdmcovych
smluv o platebnich sluzbéach, i zde je stanoveno podobné feseni - vypovédni lhata smlouvy na dobu
neurcitou ze strany véritele nesmi byt kratsi nez dva mésice. Na druhou stranu pro vypovéd ze
strany spotrebitele nelze sjednat lhatu delsi nez jeden mésic (pokud by vypovédni doba nebyla
sjednéna, vypovéd spotrebitele bude Uc¢inna ihned po doruceni vériteli). Lze ocekavat, Ze obchodni
podminky vériteld se budou drzet téchto limit a nebudou pro svoji stranu vypovédni dobu sjednavat
del$i a naopak u spotrebitele bude vyuzivana vypovédni lhtita o délce 1 mésice.

Tématem, které bylo zejména ze strany véritelt znacné diskutovano, bylo uplathovani reklamaci
spotrebiteli u produkt a sluzeb, které byly financovany prostrednictvim spotrebitelského uvéru.
Jedna se konkrétné o pravidla pro smlouvy o vazaném spotrebitelském Gvéru (§ 14 odst. 4 nového
zakona), tedy smlouvy sjednavajici spotrebitelsky uvér, které jsou zavislé na smlouvé o koupi zbozi
nebo poskytnuti sluzby. Poskytovatelé uvéra se branili zdméram, ze by jim méla byt stanovena
povinnost resit reklamace uplatnované samotnymi spotrebiteli. Ve vysledku bylo zvoleno reseni, kdy
spotrebitel bude moci uplatnit u véritele (jako rucitele) pouze naroky na penézité plnéni, které
prodavajici (resp. poskytovatel sluzby) uznal nebo které bylo pravomocné priznano soudem a
zaroven nebylo ze strany prodéavajiciho nebo poskytovatele sluzby splnéno dobrovolné. Na véritele se
tak spotrebitel bude moci obrétit az po vyCerpéni veskerych prostredkil, které ma k dispozici, v€etné
prostiedku soudnich.

Nové je vymezena i ptisobnost k vykonu dozoru nad dodrZovanim povinnosti u vétiteli. Ceska
narodni banka bude nyni vykonavat tento dozor u subjektt, u nichz dohled vykonévé jiz na zéakladé
jinych pravnich predpisu (banky, Gvérni druzstva), ostatni véritelé plisobici v radmci Zivnostenského
zékona, véetné zprostredkovatelll, budou dozorovéni Ceskou obchodni inspekci.

Soucasti nového zékona je novela zivnostenského zakona, ktera zasadnim zplisobem zméni
podminky pro provozovani zivnosti nebankovnich véritelt a zprostredkovatelt. Tuto ¢innost,
vykonéavanou dosud jako zZivnost volnou, budou moci nadéle provozovat pouze na zékladé opravnéni
k provozovani zivnosti vazané s predmétem podnikani , Poskytovani nebo zprostiredkovani
spotrebitelského Gvéru”. Zakon stanovuje jednoleté prechodné obdobi pro splnéni prislusnych
podminek Zivnostenského zdkona.

Mgr. Bc. Eva Sulcova
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Dalsi clanky:

o K prilomovému rozhodnuti NS CR ve véci prav dluznik{ ze vztahtl zajisténych finanénimi
zarukami

¢ NSS sjednotil judikaturu ve véci odvodu za poruSeni dotacnich pravidel

e Formalni nélezitosti zastoupeni v danovém rizeni v kontextu rozsudku NejvysSiho spravniho
soudu, ¢j. 4 Afs 353/2018-37, ze dne 18. inora 2019

» Jak se pripravit na danovou kontrolu z financniho uradu

e Nespoutany blockchain nebo virtuédlni El Dorado neomezenych moznosti. Kolizné-pravni
kontext

e Zasadni zména v rozdélovani zisku u akciové spole¢nosti

o Zakladni zdsady danového rizeni

e Ziskavani informaci spravcem dané v ramci vyhledévaci ¢innosti

 Sankce po ukonceni danové kontroly pri doméreni dané

e Zména zdanéni drobnych privydélka: Priblizeni vySe ¢astky pro uplatnéni srazkové dané ¢astce
rozhodné pro tcast na nemocenském pojisténi

 Pobidky ve svétle requlace distribuce finan¢nich produktu
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