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Vezméte, prosime, na védomi, ze text ¢lanku odpovida platné pravni uprave ke dni publikace.

Zpracovani osobnich udaju pri provozu
kamerovych systému se zaznamem

Ackoliv pravni Giprava systému sbéru a zpracovani osobnich udaji pri provozovani kamerovych
systémi se zaznamem|[1] v Ceské republice jiz dlouhou dobu podléhé jednotnym vykladovym
zasadam, do nichz nova regulace z kvétna loniského roku vnesla v zdsadé minimum zmén, praxe
jednotlivych spravcu Casto stéle neodpovida ustalenému standardu, jak ho chépe zakon, resp. GDPR.
V tomto ohledu je tedy vhodné si alesponl rdmcoveé tyto zékladni zdsady pripomenout a nabidnout tak
reSeni nékterych Casto se vyskytujicich problémt, s nimiz je mozné se v praxi setkat.
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GDPR a kamerové systémy

Kamerové systémy prestavuji jednu z oblasti, do nichz uprava GDPR nezasahla takovou mérou, jak
by se dalo ocekavat. Nova evropska uprava prinesla pouze nékolik malo novot, které by vSak zadnym
zésadnim zpusobem nemély do nastaveného systému zasahovat. Jednou z hlavnich zmén v tomto
ohledu je zru$eni povinnosti dle § 16 zék. ¢. 101/2000 Sb. o ochrané osobnich tdajt, ohlasovat
provozovany kamerovy systém Utadu pro ochranu osobnich tdaju (déle téz “Urad”). Co se tyce nové
zavedenych povinnosti, témi jsou zejména povinnost spravce vést zdznamy o zpracovani osobnich
udaji a v danych pripadech provadét posouzeni vlivu provozovani kamerového systému na prava
subjektl udaji. K posledné jmenovanému vydal Urad v neddvné dobé pomérné zasadni dokument,
ktery stanovi zékladni kritéria ke zhodnoceni, zda je nutné posouzeni vlivu provést, ¢i nikoliv.

Informacni povinnost spravce osobnich udaju

Zakladni povinnosti provozovatele kamerového systému je informovat subjekt idaju o tom, Ze ten je
danym systémem monitorovéan. Prestoze se jedna o povinnost, kterd byla stanovena jiz davno pred
prijetim evropské Gpravy, pri jejim plnéni se l1ze paradoxné setkat u jednotlivych spravcu s chybami
nejcastéji. Informacni tabulky, které slouzi jako prvni indikace toho, ze urcity objekt nebo prostor je
monitorovan mnohdy vykazuji zna¢né deficity. Tyto tak budto neobsahuji s vyjimkou piktogramu
kamery a stru¢ného ozndmeni v zasadé zadné udaje o konkrétnim zpracovani, pripadné jsou pro

.....

zbyte¢né mnoho informaci.

V souladu s Metodikou Utadu pro ochranu osobnich tdajl pro splnéni zékladnich povinnosti
ukladanych zakonem o ochrané osobnich tidaju pri provozovani kamerovych systému, jez se v
soucasné dobeé vyvinula v jiz ustalenou praxi, by méla informacni tabulka obsahovat zejména
piktogram kamery, informaci o tom, ze dany prostor je monitorovan, idaje o spravci osobnich udaju,
stejné jako kontaktni udaje osoby odpovédné za zpracovani, ucel zpracovani a udaj o misté, kde je

.....

samoziejmé mozné rozsirit i o dalsi idaje spadajici do informacni povinnosti, nikdy by vsak tyto
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udaje nemély byt uvadény na tkor Citelnosti tabulky, ktera by méla byt zachovana i z vétsi
vzdalenosti. Veskeré dalsi informace, a to véetné veskerych informaci tykajicich se prav subjektu
udaji, je nejvhodnéjsi poskytnout formou zvlastniho dokumentu, ktery by mél byt dostupny v misté
uvedeném v tabulce na vyzadani.

Umisténi tabulek a provoz kamerového systému na pracovisti

Informacni tabulky by mély byt umistény tak, aby subjekt udaju ziskal informaci o monitorovéani
daného prostoru jiz pred tim, nez do ného vstoupi. Zvlastni pozornost je vhodné vénovat plnéni
informacni povinnosti v pripadech, kdy jsou sledovani na svych pracovistich zaméstnanci. Tabulky by
mély byt umistény na kazdém jednotlivém pracovisti, priCemz je téz vhodné zauvazovat o vytvoreni
vnitrniho predpisu, ktery by zaméstnancum poskytl zékladni prehled o vSech aspektech provozu
kamerového systému, a to véetné poctu kamer a jejich rozmisténi. Detailnost tohoto predpisu by
méla byt primo umérna velikosti daného provozu a poctu sledovanych zaméstnancd.

Provoz kamerového systému na pracovisti dale nesmi byt v rozporu s pozadavky vyplyvajicimi z § 316
zak. €. 262/2006 Sb., zékoniku préce, je tudiz nutné Setrit osobnosti zaméstnance a do jeho soukromi
zasahovat pouze v primérené mire. V tomto sméru je zasadni posoudit, zda je sledovani zaméstnance
na pracovisti v pomeéru ke sledovanému tucelu skutecné nutné a déle, zda nejsou ke sledovani zvoleny
prostredky, které by zasahovaly do soukromi zaméstnancu prili§ (napr. uziti face recognition
technologii, ¢i sniméni vedle obrazu i zvukovych stop).

Doba a rozsah zpracovani

Pri uréovéni primérené doby a rozsahu zpracovéani osobnich daju je zasadni dbét Gcelu konkrétniho
zpracovani. Nejcastéji uvadénym diivodem provozu kamerového systému je ochrana majetku
spravce, stejné jako zdravi osob nachézejicich se ve sledovanych objektech. Doba uchovavani
kamerovych zaznamu by tedy méla byt stanovena tak, aby umoznovala radné prosetreni konkrétniho
zaznamenaného incidentu a pripadné predani daného zaznamu prislusnym organtm. Hlavnim
urcujicim kritériem je v tomto ohledu dle Stanoviska Uradu pro ochranu osobnich udajt ¢. 1/2016 o
umisténi kamerovych systému v bytovych domech (déle téz “Stanovisko”) mira navstévnosti
konkrétnich sledovanych prostor. Stanovisko dale uvadi, ze dobou obvyklou je doba jednoho tydne, v
pripadé prostor malo frekventovanych pak az 14 dnu. V pripadé, Ze je zaznam potrebny pro urcité
Iizeni tykajici se obrany pravnich naroku spravce, je mozné dobu zpracovani primérené prodlouzit.

Podobné je nutné pristoupit i k urCeni priméreného rozsahu zpracovani osobnich udaju. Jak jiz bylo
zminéno vysSe, ucelim zpracovani musi zejména odpovidat zvolené prostredky, které nesmi
zasahovat do soukromi sledovanych osob pres primérenou miru. Vedle toho je vSak nutné zohlednit i
vlastni zabér instalovanych kamer, zejména pak co se tyce zabirani verejnych prostranstvi. Ta by
méla byt zabirdna pouze v nejnutnéjsi mite. Dle vy$e zminéného nedavného stanoviska Uradu pak
muze trvalé sledovani verejnych prostranstvi byt téz jednou z okolnosti zakladajici povinnost spravce
provést posouzeni vlivu na ochranu osobnich udaju.

Zaver

Soucasna uprava provozovani kamerovych systému se zdznamem predstavuje v zakladu relativné
neslozity systém ovladany neékolika elementdrnimi pravidly, jejichz vyklad by za béznych okolnosti
nemél zpiisobovat vétsi obtize. V pripadé pochybnosti pri jejich uplatiovani vSak nelze jinak nez
doporutit jednotlivym spravcim vyuzit konzultace s odbornikem ¢&i pifmo s Uradem a vyvarovat se
tak v tomto sméru jakychkoliv nezadoucich pochybeni.
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[1] Pro tplnost je vhodné uvést, ze provoz kamerového systému, pri kterém nedochdzi k ukladani
zdznamu nepredstavuje z hlediska zdkona ¢i GDPR zpracovani osobnich udaji. Tento Clanek se
vénuje Cisté problematice takového provozu kamerového systému, ktery zpracovani osobnich tdajt
predstavuje.
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