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USetrime jim cas

Jednim z témat, které advokatni obci pri vyjasnovani postoju pred letoSnim snémem rezonuje, je
otdzka pojeti toho, jakd ma vlastné byt role Ceské advokéatni komory v Zivotech advokatd.

Postoj aktudlniho predstavenstva i jejich sou¢asnych kandidatd se stavi proti pojeti CAK jako servisni
organizace pro advokaty a akcentuje spise pojeti komory jako ,Ministerstva advokacie”, které ma
plnit predevsim svou spravni, kontrolni a karnou funkci.

Je nepochybné, ze vsechny tyto aspekty ¢innosti komory jsou nepostradatelné a predstavuji naprosto
stézejni pilit, ktery méa advokatni komora dustojné nést.

Jen by to timto opravdu nemélo skoncit.

Tézko prece mohu jen kontrolovat a karat, aniz bych se zaroven ujistil, Ze jsem dal tém, které
kontrolovat a kdrat mam, vhodné a komplexni nastroje pro to, aby bez vétsich obtizi mohli pravidla
znat a dodrzovat.

V tomto ohledu je to podobné s tim, jak vedeme advokatni kanceléare. Ve chvili, kdy prestane byt
kancelar jen o mné, potrebuji vymyslet a ostatnim srozumitelné a efektivné predat spoustu
informaci. KdyZz objevim, Ze naSe vystupy nevypadaji jednotné, dojde mi, zZe potrebujeme formatovaci
smérnici. KdyzZ zjistim, Ze travim hodiny nad tim, Ze z riznorodych zapist nékolika lidi sloZité tvorim
srozumitelny vykaz prace pro klienta, uvédomim si, Ze je tfeba si systém evidence sladit. A kdyz
klientovi reaguje kolega ke smlouvam vzdy do druhého dne spolec¢né s jiz hotovym vystupem,
zatimco u jiného kolegy na nemovitostech se prekvapeny klient po par dnech pripomind, napadne
nas, ze i reakéni doby a styl komunikace s klienty musime sjednotit. A protoze se nad procesy v
kancelari zamyslime, prijdeme kazdou chvili na dalsi priklad toho, co by bylo vhodné si ujednotit. A
nez se nadéjeme, mame sice na vSechno pravidla, ale lidé se v nich zacnou ztracet a logicky
postupné prestanou néktera z nich resit. Ale ja potrebuji pravidla nejen mit, ale také zajistit, aby se k
lidem srozumitelné a jednoduse dostala.

A presné v tomto ohledu z mého pohledu nestaci rict, Zze ,kdyz budete hledat, tak informace
najdete”, byt je to v ur¢ité mire pravda. Je treba se ptat, jestli forma sdéleni informaci je dobre
zvolend, a jestli existuje néco, co by vSem pomohlo se v tom tak néjak snadnéji zorientovat.

U nés v PURE Legal je to oblast, na které porad jesté makame, a doufam, ze vzdycky budeme. Ptame
se lidi, jestli je napadd, jak procesy zlepSit. Nemam patent na vSechny zlepSovaky, a Casto ostatni
prijdou s nécim, co dava obrovsky smysl, protoze se na véci divaji zase z jinych stranek -
zakomponovat je pak nestoji zase tolik ¢asu nebo energie, a pritom prinesou zadané zefektivnéni.

A presné tenhle piistup by se mi libil u Ceské advokétni komory.

Uznat, Ze pravidla sice tak néjak mame, ale Ze jsou nepriliS prehledné roztriSténa po nékolika
predpisech, liSacky zakutdna na riiznych mistech webu CAK, ob¢as pomijivé problesknou v nékolika
riznych kanalech, kterymi CAK komunikuje, a ta nejpraktic¢téjs$i jsou ¢asto k uloveni jen bdélym
jedincim v ramci individualniho sdileni zku$enosti v ruznych skupinéach na socialnich sitich.



Vénovat energii tomu, ze se budeme ptat a zajimat, co advokati od komory potrebuji, jaké informace
je zajimaji, a v jakych formdch a kanélech by je nejsnaze méli dostavat. Ne si jen rict, ze informace i
kandly existuji, a ze tim to konc¢i, protoze advokaty to o¢ividné moc nezajima. To je jako prednaset,
vidét, Ze to nikdo moc neposlouchd, a spokojit se s konstatovanim, ze je to jejich problém. Za mé je
spravnéjsi se zamyslet nad tim, jestli predavam uzitecné informace, a jestli neumim obsah, ale i
formu upravit tak, aby to ty, kterym je to urceno, zajimalo.

A pak ty poznatky uvést do praxe.

Ja vim, Ze to je prace navic. Ale pokud mame budovat komoru, ktera je tady spise pro advokaty, a ne
jen na advokaty, tak rozumné pojata servisni ¢ast k tomu neoddélitelné patri.

Ten servis pritom nevidim viibec jako ,babysitting” advokatu, jak obcCas v obavach o to, jestli se ta
pomoc prilis nezvrhne, zazni.

Vidim ho v poskytnuti prehlednych, ucelenych a ndpomocnych nastroju pro advokaty tak, aby jim
komora do rozumné miry ubrala starosti se zajiSténim organizacnich véci, a oni se tak mohli
soustredit na to, co je opravdu podstatné - poskytovani kvalitnich pravnich sluzeb klientim.

Prvni krok v tomto sméru davame s kolegy z Komory 2.0 dohromady sami. Nechceme si jen stézovat,
co komora nedéla, chceme redlné ukazat, jak by to slo délat 1épe, aniz bychom zruinovali rozpocet
CAK, coz je dalsi Casty argument proti tomuto pristupu.

Advokati se za svuj profesni zivot dostévaji do stéle stejnych situaci, pri nichZ nakonec kazdy trosku
zmatené a ¢asove narocné lovi praktické informace ke vSemu, co je tfeba zaridit. Treba samotna
chvile, kdy se stanu advokatem. Nebo kdyz se mi rozrusté rodina, a potrebuji advokacii vhodnym
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zpusobem zkombinovat se vSim, co se s narozenim ditéte poji. Nebo treba kdyz mi zacne byt vykon
samostatné advokacie priliS tésny a rozhodnu se prejit na podnikani v ramci s.r.o.

Neni pfitom otézkou astronomickych nékladd dat na web CAK ucelené informace k tomu, na co se
vyplati nezapomenout. Vime to, protoze treba konkrétné tyhle véci zvladneme ve volném ¢ase i my v
Komore 2.0, a nékteré jsme jiz publikovali (napt. steplist pro za¢inajici advokaty).

Jinym prikladem mohou byt tfeba otazky a odpovédi ke specifickym otdzkam pri ovérovani podpisu,
steplist pro advokatni ischovy, databaze karnych rozhodnuti na webu s moznosti snadného
vyhled&vani, nebo tfeba online dostupnd $koleni pro ¢leny CAK. Nejen pravni, ale tfeba i opravdu
uziteCna Skoleni o tom, jak vést vlastni praxi, jak na marketing advokatni kancelare, nebo jak
pristoupit k jejimu financnimu rizeni.

Z mého pohledu by takovy pristup udélal obrovsky krok smérem k tomu, ze advokati budou od
komory dostavat néco, co oceni. USetrime jim cas a casto i omyly a chyby - a to je prece dobre i pro
advokacii jako takovou.

Je pravda, Ze pifstup CAK k advokéatim vzdycky nezbytné bude komplikovany tim, Ze cokoli chceme,
aby vedeni komory zajistilo a udélalo navic, i tfeba v tomto servisnim ohledu, ¢ekédme, Ze vlastné
udéla advokat pro dobro své vlastni konkurence. A to je, uznavam, trosku rozporuplny pozadavek.
Ale pravé tady vstupuje do poptedi dileZitost schopnosti vnimat ten komorovy ,bigger picture. Ze
nejde jen o to, Ze ve svém Case pomaham ostatnim advokatim, aby uSetrili Cas, a vice jim ho zbylo na
klienty a rozvoj jejich kancelari. Ale Ze soucasti toho, Ze chci byt v organech komory, je i myslenkové
nastaveni v tom smyslu, Ze je moji praci starat se o advokacii jako takovou.

A svou konkurenc¢ni vyhodu prece nemusime stavét na tom, aby si ostatni taky prosli stejnym
neobratnym procesem zmateného zjiStovani informaci. Ale na tom, Ze moje pridana hodnota jako



advokata je v odbornosti a pristupu ke klientim, a s respektem vuci ¢asu kolegu nékteré véci v ramci
komory nastavit tak, aby se advokati mohli v klidu vénovat kvalitnimu poskytovani pravnich sluzeb.

Protoze tak ziskame advokaty o néco méné vystresované, o néco méné chybujici, se Spetkou vice
casu na klienty, odpocinek nebo vzdélavani, a tim udélame myslim docela prinosnou sluzbicku i
advokacii jako takové. A to stoji za to, ne?

JUDr. Michala Plachka, LL.M.,
advokatka, PURE Legal s.r.0., advokatni kancelar
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